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SUMARIO EXECUTIVO
O que o TCEES fiscalizou?

A presente fiscalizacdo teve como objetivo avaliar a efetividade da atuagdo da
Agéncia de Regulacao de Servigos Publicos (ARSP) na fiscalizagao e regulagédo dos
contratos de prestagdo de servigos publicos. Para atender a esse objetivo, foram

elaboradas as seguintes questdes a serem respondidas ao fim da fiscalizag&o:

Q1 - A Taxa de Regulacéo e de Fiscalizagao do Servigo Publico de Saneamento
Basico (TRS) e a Taxa de Regulagdo e de Fiscalizagdao do Servigco Publico de

Infraestrutura Viaria (TRV) estdo sendo pagas conforme previsto na legislagcao?

Q2 - A estrutura organizacional da ARSP é adequada e suficiente para o exercicio
das atribuigcdes da agéncia definidas na legislacao e nos convénios firmados para a

fiscalizagao e regulagao dos servigos publicos?

Q3 - A atuagédo da ARSP tem a efetividade necessaria, conforme preceitos legais e

administrativos?

O periodo fiscalizado foi de 1°/7/2016 (data de publicacdo da Lei Complementar 827,
que criou a ARSP, em decorréncia da fusdao da Agéncia de Servigos Publicos de
Energia do Estado do Espirito Santo (Aspe)e da Agéncia Reguladora de
Saneamento Basico e Infraestrutura Viaria do Espirito Santo (Arsi)) a 30/06/2022,
sendo analisados documentos elaborados até junho de 2022, que foram anexados

ao presente relatério nos casos em que evidenciaram algum achado.

A metodologia utilizada para apuragao dos fatos foi a analise documental, de acordo
com as Normas Internacionais das Entidades Fiscalizadoras Superiores e com as
Normas Brasileiras de Auditoria do Setor Publico (NBASP) aplicaveis as auditorias
de conformidade, especialmente as NBASP 100, 400 e 4000, e com observancia ao
Manual de Auditoria de Conformidade do Tribunal de Contas do Estado do Espirito
Santo (TCEES) e aos demais pronunciamentos profissionais aplicaveis, dentre os

adotados pelo Tribunal.

O que o TCEES encontrou?
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Nas analises realizadas para responder as questdes acima discriminadas, foram
identificadas irregularidades especialmente na efetividade da atuagdo da ARSP, na
deficiéncia de sua estrutura organizacional, na redugcdo de sua independéncia
decisoria e na interferéncia em sua autonomia administrativa, conforme relatado nos

itens 2 e 3 deste relatorio:

* Necessidade de realizagdo de concurso publico, para recomposi¢cao do quadro
de servidores, prejudicada pela interferéncia do Poder Executivo Estadual na
autonomia administrativa da ARSP;

* Necessidade de aumento da estrutura, em razdo do aumento das atribuicdes da
ARSP;

* Nao realizagdo, pela ARSP, de fiscalizagbes para regulagdo de servigos de
saneamento basico, em periodos que deveriam ter sido realizadas,
descumprindo convénios firmados com municipios do Estado do Espirito Santo,
denotando falha na atuagdo da agéncia;

* Auséncia de celeridade e de eficiéncia, por parte da ARSP, nas fiscalizacbes

para regulacao de servicos de Saneamento Basico.

Foram ainda encontrados os seguintes achados ndo decorrentes da investigagéo

das questoes:

* Inexisténcia de regimento interno préprio da ARSP;

* Manutencao de Diretor além do prazo legalmente permitido;

» Designagao de Diretor interino ha mais de um ano, reduzindo a independéncia
deciséria da ARSP;

* Auséncia de informagdes sobre contratos e pagamentos no Portal da

Transparéncia.
Qual é a proposta de encaminhamento?

Visando contribuir com a entidade auditada para a regularizagdo das

inconformidades apontadas, foi proposta a notificacdo e a citacdo dos gestores

para que se manifestem sobre os fatos narrados nos achados ou, se for o caso,
apresentem documentacdo que demonstre o saneamento da irregularidade. Além

disso, foi sugerida a expedicdo de recomendacao com o objetivo de melhorar e
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aperfeicoar o processo de regulagao e fiscalizagdo, especialmente os servigos de

saneamento basico, prestados pela ARSP.
Quais os préximos passos?

Apos a entrega do Relatério de Auditoria, o processo seguira a tramitagao prevista
no RITCEES, de forma a permitir a ampla defesa e o contraditério por parte
dos responsaveis. Apos todos se manifestarem, a decisdo final sera dada pelos
Conselheiros, sendo que, no caso da manutencdo dos achados e dos
encaminhamentos propostos, o NDR podera instaurar procedimento de
monitoramento para certificar que ocorreu a plena e correta implementacdo das

recomendagdes propostas.
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1 INTRODUGCAO

1.1 Deliberacao e razoées da fiscalizagao

A fiscalizacdo tem por objetivo contribuir para a melhoria da governanga publica e
esta prevista no Plano Anual de Controle Externo 2022 (Pace 2022), aprovado na

632 Sessao Ordinaria Plenaria de 2021, realizada em 7 de dezembro de 2021.

1.2 Viséao geral do objeto

Previsdes Legais e informagoes da pagina institucional' da ARSP

A Agéncia de Regulacéo de Servigos Publicos (ARSP), foi criada em decorréncia da
fusdo da Agéncia de Servigos Publicos de Energia do Estado do Espirito Santo
(Aspe)’ e da Agéncia Reguladora de Saneamento Basico e Infraestrutura Viaria do
Espirito Santo (Arsi)°, através da Lei Complementar 827%, de 30/6/2016, sob a
forma de autarquia de regime especial, dotada de personalidade juridica de direito
publico e autonomias administrativa, patrimonial, técnica e financeira, vinculada a
Secretaria de Estado de Desenvolvimento (Sedes), tendo jurisdigdo em todo o
territério do Espirito Santo. Conforme demonstrado na sua pagina institucional®:

Sua finalidade é regular e fiscalizar no Espirito Santo, os servicos de

saneamento basico abrangendo abastecimento de &gua e esgotamento
sanitario, pedagios das rodovias, energia elétrica e gas natural.

A ARSP ¢é uma autarquia de regime especial, dotada de personalidade
juridica de direito publico e autonomias administrativa, patrimonial, técnica e
financeira, vinculada a Secretaria de Estado de Desenvolvimento — Sedes.

Caracteriza-se®, seu regime juridico, por independéncia deciséria, mandato fixo e
estabilidade de seus diretores, para que se torne efetiva sua autonomia no ambito

da Administragdo Publica Estadual.

! Disponivel em: www.arsp.es.gov.br. Acesso em: 30 maio 22.
2 A Aspe foi instituida pela Lei 7.860, de 24/9/2004, alterada pela Lei 8.121, de 27/10/2005.

* A Arsi foi instituida pela Lei Complementar 477, de 29/12/2008, alterada pela Lei Complementar
512, de 4/12/2009.

* Lei Complementar 827, de 30/6/2016, publicada no DIO em 1/7/2016. Disponivel em:
https://www3.al.es.gov.br/ Arquivo/ Documents/legislacao/html/LEC8272016.html. Consulta em: 30
maio 22.

® Disponivel em: www.arsp.es.gov.br/historia. Acesso em: 2 jun. 2022.
® Conforme Art. 1°, § 3°, da Lei Complementar 827, de 30/6/2016.
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A miss3o, visdo, e valores’ da ARSP s3do explicitados em consulta & rede mundial,

bem como suas competéncias®;

MISSAO:

Regular, controlar e fiscalizar, os servigos publicos de saneamento basico,
infraestrutura viaria com pedagio e gas natural canalizado, equilibrando as
relacdes entre Poder Concedente, prestadores de servicos e cidaddos, e
realizar estudos sobre questdes energéticas atuando para o adequado
suprimento de energia elétrica ao Estado.

VISAO:

Ser reconhecida como uma agéncia que contribui para o desenvolvimento do
Estado e qualidade de vida de sua populagao, pela promogédo do acesso,
qualidade e continuidade dos servigos publicos de saneamento basico,
infraestrutura viaria com pedagio e gas canalizado e estudos na area de
energia elétrica.

As atividades da ARSP® sdo exercidas, observada a viabilidade técnica e as funcdes

que |Ihe forem atribuidas, conforme estabelecido na legislagao vigente ou delegadas

por entes da Federacéo.

Na Lei Complementar 827/2016, destacam-se os principios, objetivos e finalidades

da ARSP:

Art. 2° O exercicio da funcdo de regulagdo e fiscalizacdo atenderd aos
seguintes principios:

I — independéncia deciséria, incluindo autonomia administrativa,
orcamentéria e financeira da entidade reguladora;

Il - transparéncia, tecnicidade, celeridade e objetividade das decisdes.

Art. 3° Sdo objetivos da regulacgéo e fiscalizago:

| - estabelecer padrdes e normas para a adequada prestacdo dos servigos e
para a satisfacdo dos usuarios;

Il - garantir o cumprimento das condi¢cdes e metas estabelecidas;

Il - prevenir e reprimir o abuso do poder econbmico, ressalvada a
competéncia dos 6rgaos integrantes do sistema nacional de defesa da livre
concorréncia;

IV - definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico e financeiro
dos contratos como a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que
induzam a eficiéncia e eficacia dos servigcos e que permitam a apropriacao
social dos ganhos de produtividade;

V - garantir o exercicio dos contratos pelas partes envolvidas;
VI - fiscalizar os servigos prestados.

" Disponivel em: www.arsp.es.gov.br/missao-visao-e-valores. Acesso em: 2 jun. 22.

® Em consulta em www.arsp.es.gov.br/historia, em 2/6/2022, cerifica-se que s&o parcialmente
transcritos os artigos 4°, 5° e 7° da Lei Complementar 827 de 30/6/2016.

® Conforme Art. 1°, § 4°, da Lei Complementar 827, de 30/6/2016.

Assi nado digital mente.
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Art. 4° A ARSP tem por finalidade, regular, controlar e fiscalizar, no &mbito
do Estado do Espirito Santo, os servigos publicos concedidos, permitidos ou
autorizados de saneamento basico, de infraestrutura viaria, de energia
elétrica, de gas canalizado e aqueles de mobilidade urbana delegados a
ARSP pela Secretaria Estadual de Mobilidade Urbana - SEMOBI.
(Redagao dada pela Lei Complementar n°® 954, de 2 de setembro de 2020)

§ 1° Os servigos de saneamento basico a que se refere o caput deste artigo
abrangem abastecimento de agua e esgotamento sanitario na Regido
Metropolitana da Grande Vitéria e nos demais municipios, neste ultimo caso
quando as atividades de regulagdo, controle e fiscalizagdo forem delegadas a
ARSP pelos entes municipais envolvidos. (Redagdo dada pela Lei
Complementar n® 954, de 2 de setembro de 2020)

§ 2° Os servicos de energia elétrica incluem a geragdo, producéo,
transmissao e distribuicdo de energia, naquilo que |he couber, quando as
atividades de regulagao, controle e fiscalizagado forem delegadas a ARSP pela
ANEEL. (Redagéo dada pela Lei Complementar n°® 954, de 2 de setembro de
2020)

§ 3° As atividades decorrentes dos servigos descritos nesta Lei
Complementar serao exercidas nos termos e limites desta e demais normas
legais, regulamentares e regulatérias pertinentes, no que tange a eficiéncia
dos servigos publicos, fornecimento, distribuicdo e demais condi¢cdes de
atendimento, observando o respeito as competéncias e prerrogativas federais
€ municipais, quando for o caso.

§ 4° A ARSP, para a consecugao de suas finalidades, podera celebrar atos
juridicos bilaterais ou multilaterais com érgdos ou entidades da Unido, dos
Estados e dos Municipios, referentes aos servigos publicos a serem
regulados, controlados e fiscalizados, nos termos de legislagdo especifica
existente.

§ 5° As atribuicbes da ARSP serdo exercidas com o objetivo de preservar o
interesse publico, buscar o equilibrio econdmico-financeiro quanto as
concessoes, permissdes e autorizagdes, outorgas legais, dos servigos sob
sua jurisdicao.

§ 6° Ndo se incluem na competéncia da ARSP as atividades legalmente
atribuidas &8 CETURB/ES no tocante ao Sistema Transcol, Sistema Seletivo,
Sistema SITRIP e Sistema M&o na Roda. (Dispositivo incluido pela Lei
Complementar n°® 954, de 2 de setembro de 2020)

§ 7° Os servigos publicos concedidos de mobilidade urbana pela SEMOBI
mencionados no caput deste artigo compreendem, dentre outros, os servigos
de transporte publico coletivo ndo abrangidos pelo § 6° e a operagdo dos
terminais destinados aos veiculos utilizados nos servicos de transporte
publico coletivo. (Dispositivo incluido pela Lei Complementar n® 954, de 2 de
setembro de 2020)

§ 8° Os servigos publicos concedidos de que trata o caput deste artigo
abrangem as concessdes em todas as suas espécies, previstas em legislagdo
federal e estadual. (Dispositivo incluido pela Lei Complementar n° 954, de 2
de setembro de 2020)

§ 9° Para o cumprimento das competéncias contidas neste artigo, a ARSP
participara junto aos 6rgéos de governo na definigdo da politica estadual de
concessbes. (Dispositivo incluido pela Lei Complementar n® 954, de 2 de
setembro de 2020). (g.n.)

Também merecem destaque, na Lei Complementar 827/2016, as diretrizes e

principios administrativos que devem nortear a atuagao da ARSP:

Assi nado digital mente.
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Art. 5° Na realizacdo das competéncias definidas nesta Lei Complementar, a
ARSP reger-se-a pelas seguintes diretrizes:

| - garantir o cumprimento das exigéncias de regularidade, eficiéncia,
seguranga, atualidade, generalidade e cortesia na prestagdo dos servigos
publicos concedidos, permitidos e autorizados, submetidos a sua regulagéo,
controle e fiscalizagao;

Il - assegurar o cumprimento das normas legais, regulamentares e
contratuais, o atendimento do interesse publico e o respeito aos direitos dos
USUarios;

lll - fixar critérios, indicadores, padroes e procedimentos de qualidade dos
servigos publicos concedidos, no que couber;

IV - coibir a ocorréncia de discriminagdo no uUso e acesso aos Servigos
publicos concedidos;

V - proteger o consumidor no que diz respeito a pregos, continuidade e
qualidade da prestagao dos servigos publicos concedidos;

VI - moderar e dirimir os conflitos de interesses, relativos ao objeto das
concessoes, permissdes e autorizagdes dos servigos publicos concedidos,
podendo se valer do apoio de peritos técnicos especificamente designados;

VII - aplicar metodologias que proporcionem a modicidade das tarifas nos
servigos publicos concedidos, de titularidade ou de delegagéo por instrumento
legal ao Estado, garantido o equilibrio econémico e financeiro, para o
prestador de servico, bem como desenvolver estudos que propiciem
subsidios a estudos tarifarios para os setores regulados;

VIII - fiscalizar os servigos prestados considerando normas e procedimentos
operacionais adequados;

IX - estimular a competitividade e a realizagdo de investimento, de modo a
garantir a melhoria do atendimento e adequacdo dos servicos as
necessidades da populagao;

X - proteger os usuarios contra o abuso do poder econdémico que vise a
dominagédo dos mercados, a eliminagdo da livre concorréncia e ao aumento
arbitrario dos lucros;

XI - assegurar a sociedade amplo acesso as informacdes sobre a prestacao
dos servigos publicos regulados sob sua jurisdicdo e as atividades da ARSP,
assim como a publicidade das informagdes quanto a situagao dos servigos e
aos critérios de determinagéao de tarifas;

XII - receber, apurar e encaminhar solugdes relativas as reclamagdes de
consumidores ou usuarios dos servigos publicos concedidos, em especial de
carater geral ou coletivo;

XIII - articular-se com érgaos e entidades afins;
XIV - exercer outras atividades correlatas que lhe sejam delegadas.

Art. 6° A ARSP, no desempenho de suas atividades, obedecera aos
principios da legalidade, proporcionalidade, razoabilidade, celeridade,
impessoalidade, igualdade, devido processo legal, descentralizagéo,
publicidade, moralidade e da eficiéncia, entre outros afetos a Administragao
Publica. (g.n.)

No artigo 7°, da Lei Complementar 827/2016, sao definidas outras competéncias da

ARSP:

Assi nado digital mente.
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| - cumprir e fazer cumprir, no ambito do Estado do Espirito Santo, a
legislacado especifica, os convénios e os contratos afetos ao seu admbito de
atuacéo;

Il - regular, controlar e fiscalizar os servigos publicos regulados, aplicando
sangoes aos prestadores de servico ou titulares das concessoes,
permissoes e autorizagdes que descumprirem os termos dos contratos ou da
legislacéo especifica; (Redacao dada pela Lei Complementar n® 954, de 2 de
setembro de 2020)

lll - fixar, dentro de sua competéncia, normas, resolugdes, instrugbes e
recomendagdes técnicas e procedimentos relativos aos servigos regulados,
observadas as diretrizes do poder concedente;

IV - disciplinar os contratos e convénios e padronizar os planos de contas a
serem observados pelos prestadores dos servigos publicos concedidos;

V - instruir os concessionarios, permissionarios, delegatarios, autorizados,
consumidores e usuarios sobre as suas obrigagdes legais, contratuais e
regulamentares;

VI - fiscalizar a prestagcdo dos servigos regulados, com amplo e irrestrito
acesso aos dados e informacdes técnicas, econdmicas, financeiras e
quaisquer outras necessarias a fiscalizagdo; (Redagdo dada pela Lei
Complementar n° 954, de 2 de setembro de 2020)

VIl - acompanhar e fiscalizar o cumprimento das tarifas cobradas pelos
prestadores de servigcos publicos regulados e pelas empresas
concessionarias, permissionarias ou autorizadas; (Redacdo dada pela Lei
Complementar n° 954, de 2 de setembro de 2020)

VIIl — fixar as tarifas e outras formas de contraprestacdo dos servigos
regulados, bem como os reajustes anuais e as revisdes, tendo por objetivo
assegurar tanto o equilibrio econémico-financeiro da prestacdo do servico
como a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzam a eficiéncia
e eficacia dos servigos e que permitam a apropriagao social dos ganhos de
produtividade, no que couber; (Redagéo dada pela Lei Complementar n°® 954,
de 2 de setembro de 2020)

IX - homologar, fiscalizar e regular, inclusive sobre questdes tarifarias, os
contratos de prestacdo de servigos de fornecimento de agua no atacado ou
de tratamento de esgoto celebrados entre o prestador estadual e outro
prestador, nos termos do art. 12 da Lei Federal n° 11.445, de 05 de janeiro de
2007, e da legislagao estadual pertinente;

X - atuar no sentido de impedir praticas abusivas que afetem os servigos
publicos regulados, bem como receber, apurar e encaminhar solugbes
relativas as reclamacgodes dos usuarios;

XI - contratar, observada a legislagdo aplicavel, servicos técnicos
especializados, neles incluidas a pericia e a auditoria, e outros servigos
necessarios as atividades da ARSP;

XII - elaborar e editar por resolugdo o regimento interno;

Xl - praticar outros atos relacionados com sua finalidade, nos limites da
legislacdo aplicavel e das atribuigbes que, mediante convénios, Ihe tiverem
sido delegadas;

XIV - administrar seus bens e os empregos publicos do seu quadro de
pessoal, na forma da lei;

XV - fazer observar, pelos concessionarios de geragao, o funcionamento do
sistema interligado no Estado;

XVI - exercer a regulagdo, controle e fiscalizagdo dos servigos pertinentes a
geragdo, producdo, transmissdo, transporte e distribuicdo de energia
celebrados pelos concessionarios, permissionarios e autorizados, nos termos
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da delegacdo da ANEEL,; (Redagao dada pela Lei Complementar n°® 954, de 2
de setembro de 2020)

XVII — desde que delegado expressamente por Decreto do Chefe do Poder
Executivo: (Redacdo dada pela Lei Complementar n® 954, de 2 de setembro
de 2020)

a) elaborar os editais e promover os procedimentos licitatérios para a
celebracdo dos contratos de concesséo referente a prestacdo dos servigos
publicos regulados; (Redagdo dada pela Lei Complementar n°® 954, de 2 de
setembro de 2020)

b) celebrar e gerenciar os contratos de concessao; (Redacdo dada pela Lei
Complementar n® 954, de 2 de setembro de 2020)

c) promover as alteragbes das condigcbes e das areas de concessao,
permissao ou autorizagdo dos servicos publicos regulados, observadas as
diretrizes do Poder Concedente; e/ou (Redagéo dada pela Lei Complementar
n°® 954, de 2 de setembro de 2020)

d) realizar intervengdo administrativa e a extingdo unilateral ou consensual
dos respectivos contratos, nos casos previstos em lei ou em contrato;
(Redagao dada pela Lei Complementar n°® 954, de 2 de setembro de 2020)

XVIIl - exercer todas as demais atribuigdes legais delegadas pelo poder
concedente, no que couber;

XIX - estudar o setor energético estadual, elaborar balangco energético e
propor a autoridade competente mecanismos que provenham a devida
competitividade do mercado estadual de energia limpa e sustentavel em
relacdo aos outros estados brasileiros; (Redagdo dada pela Lei
Complementar n° 954, de 2 de setembro de 2020)

XX - fazer publicar em sitio oficial, anualmente, o percentual de cobertura do
servico publico de esgotamento sanitario operacional por municipio, bem
como o prazo para o alcance de cobertura plena no servigo por municipio.
(Dispositivo incluido pela Lei Complementar n°® 954, de 2 de setembro de
2020). (g.n.)

Também é previsto'®, na Lei Complementar 827/2016, a possiblidade de a ARSP

aplicar multas e adverténcias, no exercicio de suas atribuicbes, bem como, “praticar

atos administrativos de natureza cautelar, visando a preservacao do interesse

publico em situagcdes de urgéncia”.

Destacamos, ainda, a definicdo de “servicos publicos regulados”, constante na Lei
Complementar 827/2016:

Art. 8° Sao considerados servigos publicos regulados, para efeitos desta Lei
Complementar:

| - abastecimento de agua e esgotamento sanitario: servigos prestados,
conforme definicdo descrita nos incisos, I, Il e Ill do paragrafo unico deste
artigo;

Il - infraestrutura viaria regida pelo sistema de concessdo ou parceria
publico privada: servigos de circulagao viaria, abrangendo infraestrutura de
pontes, rodovias, tuneis, dentre outros; (Redagdo dada pela Lei
Complementar n® 954, de 2 de setembro de 2020)

"% Conforme Paragrafos 2° e 3°, do Art. 7°, Lei Complementar 827/2016.

Assi nado digital mente.
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Il — gas canalizado: servicos de fornecimento, distribuicido e demais
condicdbes de atendimento aos usuarios; (Redagcdo dada pela Lei
Complementar n° 954, de 2 de setembro de 2020)

IV — energia elétrica: servicos de geragdo, producdo, transmisséo e
distribuicdo de energia, observado o art. 4°, § 2°, desta Lei Complementar; e
(Redagao dada pela Lei Complementar n°® 954, de 2 de setembro de 2020)

V - servigos publicos de mobilidade urbana: aqueles servigcos delegados a
ARSP pela SEMOBI, que vierem a ser concedidos através de contrato de
concessao ou contrato de Parceria Publico Privada pelo Poder Concedente.
(Dispositivo incluido pela Lei Complementar n°® 954, de 2 de setembro de
2020)

Paragrafo unico. Para os servigos publicos regulados, descritos no inciso |
deste artigo, entende-se o conjunto de servicos, infraestruturas e instalagdes
operacionais de:

| - abastecimento de agua potavel: constituido pelas atividades,
infraestruturas e instalagbes necessarias ao abastecimento publico de agua
potavel, desde a captagéo até as ligagdes prediais e respectivos instrumentos
de medigao;

Il — esgotamento sanitario: constituido pelas atividades, infraestruturas e
instalagdes operacionais de coleta, transporte, tratamento e disposicéo final
adequados dos esgotos sanitarios, desde as ligagdes prediais até o seu
langamento final no meio ambiente;

[ll - abastecimento e fornecimento de agua nao potavel: constituido pelas
atividades, infraestruturas e instalagbes necessarias ao fornecimento de agua
bruta ou de reuso para terceiros. (g.n.)

Na Lei Complementar 827/2016 é tratada a integragdo de servicos publicos de

mobilidade urbana, inclusive com a cooperagdo e a gestdo associada, o

relacionamento com outros 6rgaos na atividade de regulagcéo e fiscalizagdo de

servigos publicos e o desenvolvimento de estudos técnicos e econdmicos nos

processos de reajuste tarifario:

Assi nado digital mente.

Art. 10-B. Quanto a regulacdo e fiscalizagcdo dos servigos publicos de
mobilidade urbana delegados pela SEMOBI, a ARSP devera assegurar a
integracdo dos sistemas existentes com aqueles que vierem a ser
implantados em ambito estadual, bem como assegurar a modicidade tarifaria
e o equilibrio econdbmico-financeiro dos contratos. (Dispositivo Incluido pela
Lei Complementar n° 954, de 2 de setembro de 2020)

Paragrafo Unico. A ARSP podera firmar convénio de cooperagdao com o0s
Municipios da Regiao Metropolitana visando a gestdo associada dos servigos
previstos no caput, caso seja necessario para a integragdo dos sistemas a
que se refere o caput deste artigo. (Dispositivo incluido pela Lei
Complementar n® 954, de 2 de setembro de 2020)

Art. 11. Na atividade de regulacdo e fiscalizacdo dos servigos publicos
regulados, devera a ARSP relacionar-se com outros 6rgédos com atividades
similares relacionadas no Estado e no Pais, de modo a aperfeigoar seus
procedimentos, agregar valor em suas atividades e agilizar sua atuagao no
interesse publico.

Art. 12. No interesse das classes usuarias, podera a ARSP contratar ou
desenvolver estudos técnicos e econdmicos que propiciem subsidios aos
processos de reajuste e de revisao tarifarias dos servigos publicos regulados.
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No artigo 13 da Lei Complementar 827/2016 s&do definidas as disposi¢des legais
para as receitas da ARSP, no artigo 14 a constituicdo de seu patriménio e no artigo
15 sua estrutura organizacional basica, sendo estabelecido que as atribuicbes das

unidades organizacionais serao propostas pela Diretoria Colegiada:

Art. 15. A estrutura organizacional basica da ARSP é a seguinte:
| - nivel de Direcao

Superior:

a) Conselho Consultivo;

b) Diretoria Colegiada;

c) Diretor-Presidente; (Redagéo dada pela Lei Complementar n® 954, de 2 de
setembro de 2020)

II - nivel de Assessoramento:

a) Gabinete da Diretoria;

b) Ouvidoria;

c) Assessoria Técnica;

[l - nivel de Geréncia:

a) Diretoria de Regulagao do Saneamento Basico e Infraestrutura Viaria;
b) Diretoria de Regulagao de Gas Natural e Energia;
c) Diretoria Administrativa e Financeira;

IV - nivel de Execugao Programatica:

a) Geréncia de Regulagédo do Saneamento Basico;
b) Geréncia de Regulacdo de Infraestrutura Viaria;
c) Geréncia de Regulagao de Energia Elétrica;

d) Geréncia de Regulagéo de Gas Natural.

As competéncias do Diretor-Presidente s&o definidas no artigo 16 (da referida Lei),
sendo estabelecido que as competéncias dos demais Diretores serdo definidas pelo
Regimento Interno (art. 17). E realgcado o carater colegiado para o poder decisério
(art. 18), podendo este ser delegado a um Diretor “desde que haja concordéancia da
Diretoria Colegiada”, sendo considerada a Diretoria Colegiada como “a instancia
maior de decisdo da ARSP”:
Art. 19. A Diretoria Colegiada é a instancia maior de decisdo da ARSP e é
constituida pelo Diretor-Presidente, pelo Diretor de Regulacdo do
Saneamento Basico e Infraestrutura Viaria, pelo Diretor de Gas Canalizado e
Energia e pelo Diretor Administrativo e Financeiro, instalando-se e
deliberando, sempre, por maioria absoluta, nos termos do regimento interno,

cabendo ao Diretor-Presidente o voto de qualidade. (Redagdo dada pela Lei
Complementar n° 954, de 2 de setembro de 2020)

E prevista a atuacdo de um Ouvidor (art. 20), que deve ser nomeado pelo

Governador do Estado, bem como, os Diretores, sendo que estes ultimos tém
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mandato de 5 anos (sendo vedada a recondugao), conforme estabelecido no art. 21
(da Lei Complementar 827/2016).

No artigo 22 e 25 da Lei Complementar 827/2016 sao definidas as competéncias da
Diretoria Colegiada da ARSP, sendo que no artigo 23 sao detalhadas as hipoteses

de perdas de cargo antes do término de mandato.

O Conselho Consultivo tem suas competéncias definidas no artigo 26 da referida Lei,
sendo sua composicao estabelecida no artigo 27. Na pagina institucional da ARSP
sdo apresentadas informacdes'’ sobre o Conselho Consultivo da ARSP e sua
composicéo'?;

O Conselho Consultivo € um 6rgao de diregdo superior da ARSP, composto
por representantes dos diversos segmentos da sociedade, a quem compete:

| - opinar sobre o programa de trabalho da ARSP;
Il - apreciar, em ultimo grau de recurso, as matérias decididas pela Diretoria

Colegiada;

Il - apresentar proposicbes a respeito das matérias de competéncia da
ARSP;

IV - acompanhar as atividades da ARSP, verificando o adequado

cumprimento de suas competéncias;

V - apreciar relatérios periodicos de atividades da ARSP elaboradas pela
Diretoria Colegiada;

VI - eleger, dentre seus membros, o Secretario do Conselho, que n&o podera
ser Diretor da ARSP;

VII - examinar criticas, denuncias e sugestdes feitas pelos usuarios e, com
base nas informacgdes, fazer proposigdes a Diretoria;

VIII - tornar acessivel ao publico os seus atos normativos e decisoes;

IX - opinar quanto aos critérios para fixacao, revisédo, ajuste e homologacao
de tarifas pertinentes;

X - aconselhar a Diretoria Colegiada quanto as atividades de regulacao,
controle e fiscalizagao.

A autorizacdo para a ARSP cobrar Taxas de Regulagdo e Fiscalizagdao é

estabelecida no artigo 29 da Lei Complementar 827/2016, sendo que a Taxa de

1 Disponivel em: www.arsp.es.gov.br/o-que-e-o-conselho-consultvo. Acesso em: 2 jun. 22.

2 Conforme consulta em www.arsp.es.gov.br/membros-do-conselho-consultivo, em 2/6/2022, os
membros do Conselho Consultivo da ARSP sio: Joana Moraes Resende Magella - Presidente
e Diretora Presidente da ARSP; Jean Carlo Cassiano, Representante da Federacdo das
Associacoes de Moradores e Movimentos Populares do Estado do Espirito Santo — Famopes;
Marcella Santos de Queiroz, Representante da Secretaria de Estado de Saneamento, Habitacéo e
Desenvolvimento Urbano — Sedurb; Humberto Queiroz de Oliveira, Representante da Secretaria da
Ciéncia, Tecnologia, Inovacao, Educagédo Profissional e Desenvolvimento Econdmico — Sectides;
Rosevaldo José de Oliveira, Representante da Federagao Nacional dos Empregados nas Empresas
Concessionarias do Ramo de Rodovias Publicas — FENECREP; José Eduardo de Souza Oliveira,
Representante da Secretaria de Mobilidade e infraestrutura - Semobi/ES.
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Regulagao e Fiscalizagdo do Servigo Publico de Mobilidade Urbana (TRM) criada e

detalhada pelos ditames do artigo 29-A e paragrafos da referida Lei:

Art. 29. Fica a ARSP autorizada a cobrar as Taxas de Regulagdo e
Fiscalizagdo instituidas pelo art. 28 da Lei Complementar n° 477, de 2008,
alterado pelas Leis Complementares n° 512, de 2009, e n°® 525, de 24 de
dezembro de 2009, art. 10 da Lei n° 7.860, de 2004, e art. 29-A desta Lei
Complementar. (Redacdo dada pela Lei Complementar n° 954, de 2 de
setembro de 2020)

Nas disposi¢cdes finais e transitérias, da Lei Complementar 827/2016, sao
estabelecidas competéncias para a ARSP quanto a regulacédo tarifaria (art. 30) e
politica tarifaria (art. 31), quanto a Procuradoria-Geral do Estado exercer a
assessoria juridica da ARSP (art. 31), quanto as atribuicbes da Arsi e da Aspe serem
conferidas a ARSP, bem como a transferéncia de seus acervos, programas,
projetos, contratos e convénios, os cargos de provimento efetivo e em comisséo (art.
32 a 41), sendo definido que a Lei entraria em vigor 60 dias apds sua publicagao
(que ocorreu no DIO em 1°/7/2016):

Art. 30. Quanto a regulagao tarifaria dos servigos publicos descritos no art. 4°
desta Lei Complementar, cabera a ARSP analisar, opinar e decidir sobre
tarifa, reajustes anuais e revisdes tarifarias, de forma a garantir a estabilidade
e a seguranca dos negdcios existentes. (Redacdo dada pela Lei
Complementar n® 954, de 2 de setembro de 2020)

Paragrafo unico: A regulacdo tarifaria de que trata este artigo deve ser
analisada a cada 5 (cinco) anos, de forma a garantir a estabilidade e a
seguranga dos negécios existentes. (Redagédo dada pela Lei Complementar
n® 954, de 2 de setembro de 2020)

Art.31. A politica tarifaria devera garantir o equilibrio econémico e financeiro
dos entes regulados na prestacdo do servigo regionalizado, bem como dos
contratos de concessao dos servigos publicos regulados. (Redagéo dada pela
Lei Complementar n® 954, de 2 de setembro de 2020)

Art. 32. A assessoria juridica da ARSP sera exercida pela Procuradoria Geral
do Estado, a quem competira a representacédo judicial e extrajudicial da
autarquia.

Art. 33. As atribui¢cdes especificas conferidas em legislacédo especial a ARSI e
a ASPE passarao a ARSP.

Art. 34. Ficam transferidos para os setores préprios da ARSP o acervo dos
bens moveis e imdveis, os materiais de consumo, os programas e projetos,
os contratos, convénios, ajustes e obrigagées da ARSI e da ASPE.

Art. 35. Ficam transferidos para a ARSP os cargos de provimento efetivo da
ARSI e da ASPE.
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Art. 36. A representacao grafica da estrutura organizacional basica da ARSP
€ a constante do ANEXO | desta Lei Complementar.

Art. 37. Ficam transferidos e transformados os cargos de provimento em
comissdo, com suas nomenclaturas, referéncias, quantitativos e valores, da
ARSI e da ASPE para a ARSP, constantes do ANEXO Il que integra esta Lei
Complementar.

Art. 38. Ficam extintos os cargos de provimento em comissdo da ARSI e da
ASPE constantes do ANEXO lll desta Lei Complementar.

Art. 39. Fica o Poder Executivo autorizado a promover as alteragdes no PPA
para o quadriénio 2016-2019 e na LOA de 2016 e a abrir os créditos
adicionais necessarios ao cumprimento desta Lei Complementar.

Art. 40. Esta Lei Complementar entra em vigor apds decorridos sessenta dias
de sua publicacdo e podera ser regulamentada pelo Poder Executivo, nos
aspectos julgados necessarios a sua melhor aplicabilidade.

Art. 41. Ficam revogadas a Lei Complementar n° 477, de 29 de dezembro de
2008, exceto o art. 28; a Lei Complementar n°® 512, de 04 de dezembro de
2009, e a Lei n° 7.860, de 24 de setembro de 2004, exceto o art. 10.

Palacio Anchieta, em Vitéria, 30 de junho de 2016.

PAULO CESAR HARTUNG GOMES - Governador do Estado

Este texto ndo substitui o publicado no DIO de 01/07/2016.

- Areas de atuagio da ARSP

- Saneamento

A atuacdo da ARSP em Saneamento é prevista na sua Lei de criacdo, sendo

também destaque em sua pagina instituciona

Na pagina instituciona

'3

Saneamento Basico

Neste setor, a ARSP tem como finalidade regular, controlar e fiscalizar no
Espirito Santo, os servicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario prestados pela Companhia Espirito Santense de Saneamento
(Cesan), mediante convénio firmado com o municipio.

Além de atuar nos municipios capixabas onde os servicos de agua e esgoto
sdo prestados pela Cesan, a ARSP também pode exercer suas atividades
nos outros municipios onde o servigo € realizado por empresas particulares,
publicas municipais ou autarquias municipais. Para isso € necessario que o
municipio delegue as atividades de regulagéo e fiscalizacdo para a ARSP.

I'* da ARSP sdo trazidos dados de contratos e convénios

firmados com 45 municipios capixabas, resumidos no Quadro 1.2.1 abaixo:

13 Disponivel em: www.arsp.es.gov.br/saneamento-basico. Acesso em: 2 jun. 22.

'* Disponivel em: www.arsp.es.gov.br/concessionarias-saneamento. Acesso em: 2 jun. 22.

Assi nado digital mente.
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Quadro 1.2.1 — Convénios firmados pela ARSP para regulagdo no setor de saneamento basico

Municipio Convénio Data que foi Observagio
firmado
Afonso Claudio Conv. Arsi 2/2013 30/10/2013 Encerrado em
2/10/2019
Conv. ARSP 17/2019 2/10/2019
Agua Doce do Conv. ARSP 2/2018 8/2/2018
Norte
Aguia Branca Conv. ARSP 4/2017 12/9/2017
Alto Rio Novo Conv. ARSP 4/2019 22/3/2019
Anchieta Conv. ARSP 5/2020 14/5/2020
Apiaca Conv. ARSP 10/2019 29/8/2019
Aracruz Conv. ARSP 2/2020 18/3/2020
Aracruz SAAE Conv. ARSP 1/2022 6/1/2022
Atilio Vivacqua Conv. ARSP 3/2018 19/4/2019
Barra S. Francisco | Conv. ARSP 20/2019 22/11/2019
Boa Esperanga Conv. Arsi 2/2016 29/6/2016
Bom Jesus Norte Conv. ARSP 3/2020 23/4/2020
Brejetuba Conv. ARSP 4/2018 11/6/2018
Cariacica Conv. ARSP 6/2018 25/6/2018
Castelo Conv. ARSP 8/2018 6/7/2018
Conceigdo da Barra | Conv. ARSP 4/2020 30/4/2020
Conceigdo Castelo | Conv. ARSP 5/2017 12/9/2017
Divino S. Lourengo | Conv. ARSP 15/2019 24/9/2019
Domingos Martins Conv. Arsi 1/2012 23/10/2012 Encerrado em
28/10/2019
Conv. ARSP 11/2019 28/10/2019
Dores Rio Preto Conv. ARSP 2/2017 23/5/2017
Ecoporanga Conv. ARSP 9/2019 16/8/2019
Fundao Conv. ARSP 1/2020 7/1/2020
Guarapari Conv. ARSP 8/2017 27/12/2017
Ibatiba Conv. ARSP 1/2018 29/1/2018
Irupi Conv. Arsi 4/2016 29/6/2016
lina Conv. ARSP 7/2017 12/9/2017
Mantenoépolis Conv. ARSP 3/2019 22/3/2019
Mal. Floriano Conv. Arsi 3/2013 30/10/2013 Encerrado em
23/8/2019
Conv. ARSP 8/2019 23/8/2019
Muniz Freire Conv. ARSP 6/2019 29/5/2019
Muqui Conv. Arsi 5/2016 29/6/2016
Nova Venécia Conv. Arsi 1/2009 20/7/2009
Pancas Conv. ARSP 9/2019 27/8/2019
Pedro Canario Conv. ARSP 16/2019 24/9/2019
Regiao Nao consta
Metropolitana Convénio na pagina
da ARSP
Rio Novo do Sul Conv. Arsi 2/2014 25/2/2014
Santa Leopoldina Conv. Arsi 2/2014 29/6/2016
Sta.Maria de Jetiba | Conv. ARSP 5/2018 14/6/2018
Sta. Teresa Conv. Arsi 3/2013 30/10/2013 Encerrado em
22/3/2019
Conv. ARSP 5/2019 22/3/2019
S. Gabriel da Palha | Conv. ARSP 12/2019 20/9/2019
S.José do Calgado Conv. Arsi 1/2014 27/1/2014
Sao Roque Canaa | Conv. ARSP 12/2019 22/3/2019

Serra

Nao consta
Convénio na pagina

Assi nado digital mente.
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da ARSP
Venda Nova Imig. Conv. Arsi 1/2011 71712011 Encerrado em
23/9/2019

Conv. ARSP 13/2019 23/9/2019

Viana Conv. ARSP 7/2018 23/6/2018

Vila Pavao Conv. ARSP 14/2019 23/12/2019
Vila Valério Conv. Arsi 1/2010 23/6/2010
Vila Velha Conv. Arsi 1/2016 25/2/2016
Vitoria Conv. ARSP 1/2019 21/3/2019

Fonte: Elaborado pelos autores com base nos documentos encaminhados pelo jurisdicionado.

A maioria dos convénios firmados tem como objeto cooperag&o técnica, entre o
municipio e a ARSP, tendo a agéncia atribuicdo de controle, regulacao e fiscalizagao
dos servicos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario,
prestados pela Cesan ao municipio, tendo como base a Lei Complementar Estadual
827/2016, o Plano de Saneamento Basico do municipio e os contratos firmados com

a Cesan.

Verifica-se, também, na pagina institucional da ARSP, a atuagcdo da agéncia na
definicdo de tarifas da Cesan e do SAAE Aracruz (sendo trazidos documentos
técnicos sobre o tema e Notas Técnicas de definicdo de reajustes); outro ponto de
atuacdo demonstrado é sobre Fiscalizacdo, sendo apresentado Manual de
Fiscalizacdo de Saneamento, Checklist do Saneamento, Parecer Técnico e Relatério
de Indicadores e Relatérios de Fiscalizagcdo por Municipio (com Termos de

Notificagdes, Autos de Infragdo e Parecer Técnicos).

- Infraestrutura Viaria

A atuacdo da ARSP em Infraestrutura Viaria também ¢é prevista na sua Lei de

|15

criacdo, sendo destaque em sua pagina institucional ®, primordialmente, suas

atividades junto a Concessionaria Rodovia do Sol S.A.:

Infraestrutura Viaria

Neste setor a ARSP atua no controle, regulacdo e fiscalizagdo de servigos
publicos de infraestrutura viaria com prestagdo concedida a terceiros pelo
Governo do Espirito Santo mediante cobranga de pedagio, abrangendo
infraestrutura de rodovias, pontes, tuneis, dentre outros.

Atualmente, a ARSP realiza o controle, regulacdo e fiscalizagdo dos servigos
prestados pela Concessionaria Rodovia do Sol S.A., Rodosol, que administra
e opera o Sistema Rodovia do Sol, que tem inicio na Praga do Pedagio da
Terceira Ponte em Vitéria e termina no Trevo de Meaipe em Guarapari,

1 Disponivel em: www.arsp.es.gov.br/infraestrutura-viaria. Acesso em: 4 jun. 22.
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totalizando 67,5 km. O Contrato de Concessdo n° 001, firmado em
21/12/1998 entre o Governo do Estado do Espirito Santo e a Rodosol, possui
prazo de duragao de 25 anos e tem por objeto a recuperagao, melhoramento,
manutengao e exploragao do sistema, mediante cobranga de pedagio.

As atividades de regulacdo e fiscalizagdo da Rodosol, inclusive tarifaria,
foram transferidas em novembro de 2009 para a ARSI, por meio de um termo
aditivo ao Contrato de Concessao n® 001/98, firmado entre o Departamento
de Estradas e Rodagens do Espirito Santo (DER-ES) e a Rodosol.

Na pagina da ARSP, na parte de Infraestrutura Viaria, sdo trazidos o Contrato de
Concessao 1/1998, os Termos Aditivos a este contrato, o Convénio entre ARSP,
Policia Militar do Espirito Santo e Rodosol, para aparelhamento da PM, Manual de
Fiscalizagcédo de Infraestrutura Viaria, Relatorios de Fiscalizagbes realizadas de 2016
a 2020, Tabelas de Tarifas e Notas Técnicas do Reajuste dos pedagios da Terceira
Ponte e Rodovia do Sol de 2016 a 2020, Termos de Autorizagao para atuacao de
Operadoras de Servigos de Arrecadacao (dos pedagios) e documentos sobre “novo

sistema de cobranca automatica”.
- Gas Natural

A atuagdao da ARSP neste segmento é prevista na sua Lei de criacdo, sendo

destaque em sua pagina institucional:

Gas Natural

A ARSP regula, controla e fiscaliza a distribuicao do gas natural, no que tange
a eficiéncia dos servigos publicos, ao fornecimento, a distribuicdo e as demais
condigdes de atendimento aos usuarios.

Atualmente, a ARSP realiza a fiscalizagédo dos servigcos prestados pela
concessionaria ES GAS, inclusive a regulacédo tarifaria, nos termos do
contrato de concesséo firmado em 22/07/2020.

Sdo mostrados dois contratos de concessao para exploragdo do servico de
distribuicdo de gas canalizado no Estado, de 1993 e 2020, sdo definidas seis
empresas para atuar como comercializadores habilitados'” deste produto, é trazido

“Manual de Fiscalizacdo do Gas Natural’, Relatérios de Fiscalizacbes realizadas em

1 Disponivel em: www.arsp.es.gov.br/gas-natural. Acesso em: 6 jun. 22.
' Nos termos da Resolugcdo ARSP 46/2021 e Instrugao de Servigo 15/2021.
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2020 e 2021, Relatorio de Revisédo Tarifaria Anual (realizado em 2020) e Boletins'®

do Gas Natural (trimestral relativo ao ano de 2021).
- Energia Elétrica

A atuacdo da ARSP neste segmento se restringe ao acompanhamento e
desenvolvimento de estudos, visto que a regulacédo dos servigos prestados ser feita
pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL'®, sendo trazidos, em sua pagina
institucional, “Estudos Energéticos” (Anos 2009, 2013 e 2021), ‘Balango Energéticos”
(anos 2018, 2019, 2020 e 2021):

Energia Elétrica

A ARSP, na area de energia elétrica, acompanha e desenvolve estudos para
caracterizar as necessidades de expansdo da infraestrutura de linhas de
transmissao, geragdo e distribuigdo, eficiéncia energética e energias
renovaveis.

A situacéo energética atual do Espirito Santo (ES) é de confiabilidade, por se
conectar ao sistema Interligado Sul/Sudeste/Centro-Oeste através de um anel
de transmissdo. As concessionarias de distribuicido de energia elétrica
operando no Espirito Santo sdo a Espirito Santo Centrais Elétricas S/A- EDP
Escelsa e Empresa Luz e Forga Santa Maria — ELFSM.

Neste setor, a regulacao dos servigos prestados por essas concessionarias é
feito pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica — ANEEL que exerce as
fungbes de Poder Concedente em nome da Unido. A sua missdo é
proporcionar condi¢des favoraveis para que o mercado de energia elétrica se
desenvolva com equilibrio entre agentes e em beneficio da sociedade.

- Consultas e Audiéncias Publicas e Relatorios de Gestao

Na pagina institucional®® da ARSP sao trazidos relatérios de Consultas e Audiéncias

Publicas realizadas e Relatérios de Gestao.
- Principais responsaveis pela governanga da entidade a ser fiscalizada

De acordo com a Instrucdo Normativa TCU 84/2020, que “Estabelece normas para a
tomada e prestacdo de contas dos administradores e responsaveis da administracao
publica federal, para fins de julgamento pelo Tribunal de Contas da Unigo [...]", os

responsaveis pela governanca da entidade sdo as pessoas com responsabilidade

' Com dados de produgdo, consumo, utilizagdo, unidades usuarias e consumidoras, evolugao da
rede de distribuicdo, do Gas Natural no Estado.

19 Disponivel em: www.arsp.es.gov.br/energia-eletrica. Acesso em: 7 jun. 22.

% Disponivel em: www.arsp.es.gov.br/consultas-publicas. Acesso em: 6 jun. 22.
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pela supervisdo geral da direcdo estratégica da Unidade Prestadora de Contas

(UPC) e das obrigagdes relacionadas a responsabilidade de prestagcéo de contas.

Em relagcdo a ARSP, de acordo com seu organograma, entendemos ser responsavel
pela governanga da entidade a Diregao Colegiada, a qual cabe, nos termos do art.
25 da LC 827/2016 direcado, supervisdo e orientacdo da acido executiva e das
gestdes administrativa, financeira e patrimonial da ARSP, sob lideranga do Diretor-
Presidente, ao qual compete, consoante o art. 16 da LC 827/2016, conduzir a
direcdo colegiada, a supervisdo e orientagcdo da agao executiva e das gestdes
administrativa, financeira e patrimonial da ARSP, buscando os melhores métodos de
gestdo que assegurem eficacia, economicidade, transparéncia e efetividades da

acao operacional, dentre outras.
- Controle interno

A Lei Complementar Estadual 856/2017 “Dispbe sobre a reorganizagao da estrutura
organizacional e competéncias da Secretaria de Estado de Controle e Transparéncia
(SECONT), 6rgéo central do sistema de controle interno do Poder Executivo, nos
termos do disposto nos arts. 70 e 74 da Constituicdo Federal da Republica de 1988
e arts. 70 e 76 da Constituicdo do Estado do Espirito Santo de 1989, e da outras

providéncias”.

Em tal contexto, a Secont, como érgéo central do sistema de controle interno, deve,
por definigdo (inciso VI, artigo 3°, da LC 856/2017), coordenar as atividades de
controle interno, exercer os controles essenciais e avaliar a eficiéncia e eficacia dos
demais controles existentes, além de realizar com exclusividade auditorias para

cumprir a funcao constitucional de fiscalizacao.

No ambito da ARSP, a Instrugdo de Servigo 29/2021 instituiu a Unidade Executora
de Controle Interno (Ueci), sendo composta pelas servidoras Alieda Alves Godinho

(Coordenadora) e Marcia Altoé Luchi (Membro).

1.3 Objetivo e questoes
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Avaliar a efetividade da atuagdo da ARSP na fiscalizagdo e regulagdo dos contratos

de prestacao de servigos publicos.
Para cumprir o objetivo proposto, foram definidas as seguintes questdes:

Q1 - A Taxa de Regulacédo e de Fiscalizagdo do Servigo Publico de Saneamento
Basico (TRS) e a Taxa de Regulagdo e de Fiscalizagdo do Servigco Publico de

Infraestrutura Viaria (TRV) estdo sendo pagas conforme previsto na legislagao?

Q2 - A estrutura organizacional da Arsp € adequada e suficiente para o exercicio das
atribuicbes da Agéncia definidas na legislacdo e nos Convénios firmados para a

fiscalizagao e regulagado dos servigos publicos?

Q3 - A atuacao da Arsp tem a efetividade necessaria, conforme preceitos legais e

administrativos?

1.4 Metodologia utilizada e limitagcoes

Os trabalhos foram conduzidos em conformidade com as Normas Internacionais das
Entidades Fiscalizadoras Superiores e com as Normas Brasileiras de Auditoria do
Setor Publico (NBASP) aplicaveis as auditorias de conformidade, especialmente com
as NBASP 100, 400 e 4000, e com observancia ao Manual de Auditoria de
Conformidade do Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo (TCEES) e aos
demais pronunciamentos profissionais aplicaveis, dentre os adotados pelo Tribunal.
Contudo, ocorreram limitagdes significativas aos exames realizados. As restrigdes ou

condigcdes especificas que limitaram os exames estdo descritas a seguir.

Devido ao prazo definido para os trabalhos, devido a grande amplitude dos servigos
regulados pela ARSP, decidiu-se focar nossa atuagao sobre a estrutura da agéncia
e sobre a regulacdo e a fiscalizagdo dos servigos de saneamento basico,
estabelecendo-se que a atuacdo da agéncia sobre a regulacido de servicos de
infraestrutura viaria, gas natural e energia elétrica poderao ser aprofundados nas
préoximas fiscalizagées. Também nao foram objeto de andlise os contratos firmados

pela ARSP para o apoio a atividade de fiscalizagdo e regulagcdo — nem os
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produtos/relatérios derivados dessas contratagdes —, que também poderdo ser

objeto de analise nas futuras fiscalizagdes do TCEES.

1.5 Estimativa do volume de recursos fiscalizados

Estima-se que o volume de recursos fiscalizados alcangou o0 montante
de R$ 12.681.926,00.

Os contratos firmados pela ARSP e as despesas com quadro de servidores nao
foram objeto de analise. Dessa forma, foi adotado como volume de recursos

fiscalizados o orgamento estimado da ARSP para o exercicio de 2022.

1.6 Beneficios a sociedade

Caso sejam adotados os encaminhamentos propostos neste trabalho, estima-se o
beneficio a seguir descrito.

1.6.1 Correcao de irregularidades ou impropriedades

Na presente auditoria verificaram-se irregularidades no funcionamento e na estrutura
da agéncia. A adogao dos procedimentos propostos podera melhorar, aperfeigoar e

qualificar sua atuacao e a de seus servidores.

Verificaram-se, também, irregularidades na atuacdo da agéncia na regulagao de
servicos de saneamento basico, cujas corregdes e recomendagdes propostas
resultardao em melhoria na qualidade dos servicos prestados e poderao evitar

prejuizos aos usuarios e ao erario.

1.7 Processos conexos

Nao foram identificados processos conexos.

2 ACHADOS

Em decorréncia da investigacdo das questdes apresentadas na segao 1.3, foram

obtidos os achados a seguir descritos.
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21 A1(Q2) - Necessidade de realizagdo de concurso publico, para
recomposicao do quadro de servidores, prejudicada pela interferéncia do
Poder Executivo Estadual na autonomia administrativa da ARSP.

2.1.1 Critérios

Lei complementar - 525/2009, art. 2°.

Lei complementar - 827/2016, art. 2°, 1.

Lei complementar - 827/2016, art. 16.

Lei complementar - 827/2016, art. 35.

Lei complementar - 1.005/2022, art. 4°.

2.1.2 Objetos

Processo Administrativo 82360766/2018, que trata da realizagdao de Concurso

Publico para provimento de cargos efetivos vagos na ARSP
UGs: Todas relacionadas a esse objeto.

Processo Administrativo 2021-SM7LB, que trata da realizagcao de concurso

publico para provimento de cargos efetivos vagos na ARSP
UGs: Todas relacionadas a esse objeto.

Convénios firmados pela ARSP com municipios do Estado do Espirito Santo,
que tem como objeto a regulacao e fiscalizagcao de servigos de saneamento

basico nestes municipios

UGs: Todas relacionadas a esse objeto.

2.1.3 Situagao encontrada

Periodo de ocorréncia: 1°/04/2022 a 30/06/2022.
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A equipe de auditoria, através do Oficio de Requisigao TCEES 2.510/2022, solicitou
as seguintes informacgdes a Diretora-Presidente da ARSP:

10 — Relagdo dos concursos publicos realizados para o provimento dos
cargos efetivos da ARSP;

11 — Total de cargos efetivos ocupados e cargos efetivos vagos na estrutura
da ARSP;

[.]

13 — Agdes da Direcdo da ARSP no sentido de reestruturagdo da Agéncia,
realizados desde 1/2019;

Em resposta ao ‘item 10’, que trata da relagado de concursos publicos realizados para
o provimento dos cargos efetivos da ARSP, a Diretora-Presidente da ARSP
encaminhou o Oficio OF/ARSP/DP/N°® 154/2022 (Anexo 3.894/2022), informando
que em 2010 foram realizados concursos publicos para as antigas Arsi e Aspe,
conforme transcrigdo a seguir:
No item 10 cabe informar que nao houve concurso publico
especificamente para a ARSP, havendo apenas um Unico concurso em
2010 para a antiga Aspe e antiga Arsi. Logo, os cargos efetivos das

antigas Agéncias citadas foram aproveitados/transferidos quando da criagéo
da ARSP através da LC Estadual n°® 827/16. (g.n.)

Além das informacdes prestadas, foi encaminhada a Lei Complementar Estadual
525, de 24 de dezembro de 2009, que trata da criagdo de carreiras e organizagéo de

cargos efetivos das Agéncias Reguladoras do Estado do Espirito Santo.

No art. 2° da mencionada lei, foi criado o quadro de cargos das agéncias
reguladoras, composto pelas carreiras de ‘Especialista em Regulagéo e Fiscalizagao’
e ‘Analista de Suporte Técnico’. O quantitativo desses cargos foi definido no Anexo |

da lei, totalizando 23 servidores efetivos distribuidos da seguinte forma:

Quadro 2.1.3.1 — Quantitativo de cargos efetivos existentes nas agéncias reguladoras

AUTARQUIA ESPECIAL CARGO QUANTITATIVOD
Especialista em Regulacdo e
ARSI Fiscalizacdo &
Analista de Suporte Técnico g
Especialista em Regulacdo e
ASPE Fizralizacdo &
Analista de Suporte Tecnico 3

Fonte: Anexo | da Lei Complementar 525/2009
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No que se refere a realizacdo de concursos publicos, foram encaminhados os editais
de concurso publico Arsi 1/2010 (Anexo 3.895/2022) e Aspe 1/2010 (Anexo
3.897/2022), realizados para o preenchimento das vagas previstas na Lei 525/2009.

As vagas disponibilizadas para a Arsi foram distribuidas da seguinte forma:

Quadro 2.1.3.2 — Distribui¢do de vagas concurso publico Arsi

CARGA | VENCIMENT
CARGO ESCOLARIDADE (*) VAGAS | HORARI 0
A RS
. . Engenharia Civil, Engenharia 40 horas
Especialista em Requlacéo e L ! .
Y Sanitaria e Ambiental, semanais
Fiscalizacao (Area de E b 2 3822,00
C ngenharia Ambiental ou
Saneamento Basico) ,
Tecnologo de Saneamento
Especialista em Regulacdo e o 40 horas
Fiscalizacdo (Area de Engenharia (i 2 |semanais| 3822,00
Infraestrutura Viaria)
Especialista em Regulacéo e Cibncias Econbimicas ot 40 horas
Fiscalizacao (Area de Estudos . . 1 |semanais| 3822,00
W Ciéncias Contabeis
Econdmicos e Tarifarios)
Esfpecllahst‘a em Regulqggu e Dieito | 40 hura_s 122,00
Fiscalizacdo (Area Juridica) semanais
. - Administraggo, Direito, Ciéncias 40 horas
Analista de Suporte Tecnico T )
, S Contabeis ou Ciencias 4 |semanais| 2600,00
(Area de Administracdo Geral) )
Economicas
Analista de Suporte Técnico Quakquer Graduacho na res 40 horas
(Area de Tecnologia da AUer bracag . 1 |semanais| 2600,00
" de Tecnologia da Informacao
Informacao)
Analista de Suporte Técnico Engenharia Civil, Engenharia 40 haras
(Area de Saneamento Basico e Sanitaria e Ambiental ou 3 |semanais| 2600,00

Infraestrutura Viria)

Tecnologo em Saneamento

Assi nado digital mente.

detalhado no quadro a seguir:

Conf eréncia em ww. tcees.tc. br

Fonte: Edital Arsi 1/2010
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Quadro 2.1.3.3 — Distribuigdo de vagas concurso publico Aspe

CARGA | VENCIMENTO
CARGO ESCOLARIDADE VAGAS HORARIA RS
Direito 1
Engenharia Elétrica 1
Especialista em Engenharia Mecanica, Engenharia de 40 horas 38200
Regulacdo e Fiscalizagdo | Produgo, Engenharia de Petrdleo, semanais o
Engenharia Quimica, Engenharia Civilou | 3
Engenharia Metallirgica e Engenharia
Ambiental
Ciéncias Exatas ou Tecnologia 1
Analsta de Suporte | EConomia 2 | 40horas
- . 2.600,00
Técnico Ciéneias Contabeis 1 semanais

De acordo com o art. 35, da Lei Complementar 827/2016 — que criou a ARSP, os

cargos de provimento efetivo da Arsi e da Aspe foram transferidos para a ARSP.

Dessa forma, o quadro de servidores efetivos da ARSP equivale ao definido no

Anexo | da Lei Complementar Estadual 525/2009, e € composto por 12 Especialistas

Fonte: Edital Aspe 1/2010

em Regulagéao e Fiscalizagao e 11 Analistas de Suporte Técnico.

Em resposta ao ‘item 11’ do Oficio de Requisicao TCEES 2.510/2022, onde foram
solicitadas informacgdes relacionadas ao quantitativo de cargos efetivos ocupados e

vagos na estrutura organizacional da ARSP, a Diretora-Presidente encaminhou

arquivo eletrébnico com a seguinte informacéao:
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Quadro 2.1.3.4 — Cargos efetivos vagos na ARSP

INFORMAGOES ADICIONAIS
Cargos efetivos Analistas Especialistas Total
Ocupados 8 9 17
Vagos 3 2 5
Cedido 0 1 1
Requisitados 0 1 1

Fonte: OF/ARSP/DP/n® 154/2022 — documentagdo complementar

Dessa forma, fica demonstrado que atualmente existem cinco cargos efetivos vagos
na estrutura organizacional da ARSP, sendo dois de Especialista de Regulagédo e

Fiscalizacdo e trés de Analista de Suporte Técnico.

Importante destacar que o quantitativo de cinco cargos efetivos vagos, representa
21,7% do total de cargos efetivos existentes na estrutura organizacional da ARSP, o

que comprova a necessidade urgente de recomposicdo do quadro de servidores da

agéncia, especialmente se considerarmos os demais achados constantes neste
relatério técnico, que demonstram que a agéncia possui inumeras atribui¢coes legais

e nao tem conseguido cumpri-las adequadamente.

Em resposta ao ‘item 13’ do mencionado oficio, que tratava das a¢des da diretoria
da ARSP no sentido de reestruturar a agéncia, foi encaminhada cépia do Processo
Administrativo 82360766, autuado em 11/6/2018 (Anexo 3.898/2022), que ja
informava o crescimento das atividades da ARSP e a necessidade de reposi¢ao do

quadro de pessoal, e solicitava autorizacdo para abertura de concurso publico

para o preenchimento dos cinco cargqos vaqgos.

No mesmo dia em que o Processo Administrativo 82360766 foi autuado, a demanda
foi reconhecida pela Subsecretaria de Estado de Administragédo de Pessoal (Anexo
3.898/2022, fl. 18), teve manifestacao favoravel do Comité Gestor de Carreiras e
Relagbes Sindicais (Anexo 3.898/2022, fl. 19), foi autorizado pelo Comité de
Controle e Qualificagdo dos Gastos Publicos (Anexo 3.898/2022, fl. 19) e no dia
seguinte, 12/6/2018, foi autorizada, pelo entdo Governador do Estado do Espirito

Santo, a realizagéo do concurso publico (Anexo 3.898/2022, fl. 29).
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Entretanto, nem mesmo o edital do concurso foi publicado, e o processo foi
devolvido pela Secretaria de Gestdo e Recursos Humanos (Seger), a pedido a
ARSP, em 8 de janeiro de 2020 (Anexo 3.898/2022, fls. 37-38).

Em 22/4/2021, o Processo Administrativo 2021-SM7LB (Anexo 3.902/2022), que
também trata da realizagdo de concurso publico para provimento de cargos vagos na
ARSP, foi autuado, entretanto em decorréncia da suspensdo da abertura e da
realizacdo de concursos publicos, em virtude da pandemia de Covid-19, s6 houve

tramitacao processual em 13/1/2022.

A partir dessa data o processo esteve sob responsabilidade da Diretoria
Administrativa e Financeira da ARSP, para atualizacdo das informacdes
relacionadas a disponibilidade e a previsdo orgamentaria para realizagdo do

concurso, 0 que so ocorreu em 6/6/2022.

Oportuno destacar que a deficiéncia do quadro de pessoal da ARSP também foi
apontada na conclusdo do Relatorio de Auditoria 14/2021 da Secont (Anexo
3.755/2022, fls. 11-12), especialmente no trecho que narra o fato de haver apenas

duas servidoras para elaborar relatérios e notificacdoes, analisar as defesas

encaminhadas e emitir pareceres relacionados aos 46 convénios firmados com os

municipios para fiscalizacdo e regulacdo da prestacdo dos servicos de saneamento

basico:

Da analise realizada nesta auditoria de riscos e controles no processo de
trabalho de fiscalizagdo dos servigcos concedidos de abastecimento de agua
e esgotamento sanitério constatou-se que alguns setores e atividades do
processo necessitam de agdes de controle, ou aperfeicoamento dos
existentes, uma vez que nao tém sido suficientes para atender aos riscos.
Ha deficiéncia quanto ao planejamento e auséncia de acompanhamento do
resultado alcancado com o processo de trabalho, no entanto, o principal
problema é a falta de pessoal técnico para realizagao das atividades.

A estrutura de pessoal é incompativel com as responsabilidades da
agéncia, impossibilitando que a finalidade da instituicao seja realizada
em sua totalidade. No processo de trabalho auditado sao apenas duas
profissionais técnicas para fiscalizar, elaborar relatérios e notificagées,
analisar as defesas encaminhadas pela CESAN e emitir pareceres,
entre outras atividades relativas aos 46 municipios conveniados. (g.n.)

Em resposta ao relatério de auditoria da Secont, a ARSP elaborou o Plano de Agéao
— OSA 14/2021, onde consta a previsao de realizacdo de concurso publico para o
preenchimento das vagas previstas na legislacado (Anexo 3.756/2022, fl. 4), incluindo
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as acgbes de publicacdo do edital de concurso publico (com data®' limite prevista
para 31/8/2021) e o envio do requerimento para o Poder Executivo (com data limite
prevista para 31/3/2023).

Por outro lado, a equipe de auditoria do TCEES, com o devido respeito, discorda da
conclusdo do trabalho da Secont, quando recomenda a realizagdo de concurso

publico e/ou contratacdo de empresa de apoio para a efetivagao das fiscalizacdes.

Nesse ponto, € importante lembrar que a ARSP, através do Contrato 2/2018, firmou
com a empresa Etica Engenharia, Planejamento e Meio Ambiente, contrato de
prestacdo de servicos de apoio técnico para as atividades de fiscalizagdo do

Saneamento Basico.

Entretanto, conforme concluséo da prépria Secont, poucos processos de fiscalizagao
foram concluidos em raz&o da deficiéncia do quadro de pessoal da ARSP, o que s6

pode ser solucionado, por se tratar de atividade finalistica da agéncia

requladora, através da realizacdo de concurso publico.

Importante reproduzir trecho da conclusao do relatério de auditoria elaborado pela

equipe da Secont, onde é narrada a situagao mencionada:

Em passado recente a ARSP contratou uma empresa de apoio para
auxiliar a fiscalizagdo, com objetivo de minimizar a falta de pessoal e
equipamentos, no entanto, as evidéncias colhidas pelos técnicos da
empresa teriam de ser analisadas pela equipe técnica da ARSP (duas
servidoras) assim como todas as outras principais atividades
decorrentes, comprometendo o fluxo do processo e a tempestividade
das agoes.

Dos testes realizados nos processos de fiscalizagdo/sangdo observou-se
que poucos sao realmente concluidos. Dos 53 (cinquenta e trés) processos
da amostra analisada relativa as fiscalizagdes realizadas no ano de 2019,
em 81% (oitenta e um por cento) destes, o relatério foi elaborado mais de
um ano apoés a realizagdo da fiscalizagdo resultando no encaminhamento
tardio a Cesan das informagbes quanto as nao conformidades e
determinagdes e/ou recomendagbes de medidas corretivas a serem
adotadas, o que pode impactar na falta de garantia de prestagdao de
servico adequado ao pleno atendimento dos usuarios,
comprometendo, assim, a efetividade do processo. Salienta-se que a
maioria se encontra em fase de andlise de defesa prévia e mesmo
quando vencem as etapas técnicas ficam detidos nas instancias
superiores. (g.n.)

2! A data informada esta equivocada, uma vez que o Plano de Agao foi elaborado em 24/11/2021.
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Por fim, & oportuno registrar que consta na Agenda Regulatéria®? 2022-2024 (Anexo
3.569/2022), instrumento de planejamento e gestdo da ARSP, a demanda para
‘Realizagdo de Concurso Publico para vagas previstas na legislagéo’ (item 1.2 —
Anexo 3.569/2022), entretanto a previsdo para conclusdo dessa atividade esta

planejada para ocorrer apenas no 2° semestre de 2023 (Anexo 3.569/2022, fls. 7-8).

Com base no exposto, a equipe de auditoria entende que a realizacdo de concurso

publico para o preenchimento das vagas efetivas € uma demanda urgente a ser

solucionada pela ARSP, de amplo conhecimento dos diretores da agéncia ha pelo

menos quatro anos, e ja autorizada pelo Poder Executivo desde 2018.

Conforme apontamento registrado no Relatério de Auditoria 14/2021 da Secont e
também no presente trabalho, a insuficiéncia de servidores da ARSP resulta na
impossibilidade de cumprir os convénios firmados pela agéncia, que tem a
fundamental funcdo de fiscalizar os servigos publicos prestados a sociedade
capixaba, de acordo com os padrées e normas definidos, e com o objetivo de
garantir o cumprimento das condicbes e das metas estabelecidas aos

concessionarios.

Assim, a conclusdo da equipe de auditoria € que sem a realizagdo do concurso

publico, para no minimo recompor o quadro de servidores da agéncia, € inviavel

para a ARSP o cumprimento de suas fungdes definidas na legislagao.

O fato de mais de 20% dos cargos efetivos da agéncia estarem vagos ha pelo
menos quatro anos tem impactado negativamente em sua atuagado, e resulta na

elevagao do risco de precarizagédo dos servigos fiscalizados e regulados pela ARSP.

Além disso, € importante registrar que o art. 4° da Lei Complementar 1.005/2022,
transformou os 11 cargos de ‘Analista do Suporte Técnico’ da ARSP em ‘Analista do

Executivo’, e o art. 1° da mencionada lei, vinculou esses cargos a Seger.

Importante destacar que a LC 1.005/2022 teve origem no Projeto de Lei
Complementar 10/2022, proposto pelo Exm®°. Sr. Governador do Estado do Espirito

Santo (Anexo 4.081/2022), e resultou na redugéo de significativa parcela dos cargos

% Documento em fase de consulta publica.
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efetivos na estrutura organizacional da ARSP, com evidente interferéncia na

autonomia administrativa da agéncia, infringindo dessa forma o inciso |, art. 2° da LC

827/2016:

Art. 2° O exercicio da fungao de regulagao e fiscalizagdo atendera os
seguintes principios:

| — independéncia deciséria, incluindo autonomia administrativa,
orcamentaria e financeira da entidade reguladora. (g.n.)

No que se refere a autonomia administrativa, € oportuno ressaltar o art. 3° da Lei

Federal 13.848, de 25 de junho de 2019, que dispde sobre a gestdo, a organizagao,

0 processo decisorio

2.1.4 Causas

2.1.4.1 Morosidade

e o controle social das agéncias reguladoras na esfera federal:

Art. 3° A natureza especial conferida a agéncia reguladora é caracterizada
pela auséncia de tutela ou de subordinagdo hierarquica, pela autonomia
funcional, decisoéria, administrativa e financeira e pela investidura a termo de
seus dirigentes e estabilidade durante os mandatos, bem como pelas
demais disposi¢cdes constantes desta Lei ou de leis especificas voltadas a
sua implementacgao.

[.]

§ 2° A autonomia administrativa da agéncia reguladora é caracterizada
pelas seguintes competéncias:

[..]

c) alteragdes no seu respectivo quadro de pessoal, fundamentados em
estudos de dimensionamento, bem como alteragées nos planos de
carreira de seus servidores; (g.n.)

A estrutura organizacional da ARSP possui cinco cargos efetivos vagos ha pelo

menos quatro anos, que ainda nao foram preenchidos em razdo do unico concurso

publico, realizado para o provimento de cargos da agéncia reguladora, ter ocorrido

em 2010.

2.1.4.2 Interferéncia na autonomia administrativa da ARSP
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Através do Projeto de Lei Complementar 10/2022, proposto pelo Exm°. Governador
do Estado, transformado na LC 1.005/2022, que entre outros pontos, transferiu

significativo quantitativo de cargos efetivos da ARSP para a Seger.

2.1.5 Efeitos

2.1.5.1 Enfraquecimento da Agéncia Reguladora

A auséncia de realizagdo de concurso publico para a recomposigdo dos cargos
efetivos vagos na ARSP, ha pelo menos quatro anos, reduz a capacidade técnica da
agéncia, exatamente em sua area finalistica — a regulacdo e a fiscalizacdo da

prestacédo dos servigcos publicos a sociedade capixaba.

Conforme amplamente demonstrado ao longo do relatério de auditoria, a ARSP nao
€ capaz — com o atual quadro de servidores —, de cumprir com todas as suas
atribuicdes, definidas tanto na legislacdo quanto nos diversos convénios firmados

para regulagéo dos servigos publicos.

2.1.5.2 Precarizagao do servigo prestado pela ARSP

A deficiéncia no quadro de servidores da ARSP, na atividade finalistica de
fiscalizagcdo e regulacdo dos servigos publicos, tem impactado diretamente na

precarizacao do servigo prestado pela ARSP a sociedade capixaba.

2.1.5.3 Transferéncia de cargos efetivos da ARSP para a Seger

A interferéncia na autonomia administrativa da agéncia resultou na transferéncia de
cargos efetivos da ARSP para a Seger, proposta pelo Exm°. Sr. Governador do
Estado através do Projeto de Lei Complementar 10/2022 e aprovada pela LC
1.005/2022.

2.1.5.4 Vacancia de cargos efetivos
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Ha pelo menos quatro anos existem cinco cargos efetivos vagos na ARSP, que
representam mais de 20% dos cargos efetivos existentes na estrutura organizacional
da agéncia.

2.1.6 Evidéncias

Oficio ARSP OF/ARSP/DP/N° 154/2022 (Resposta ao Oficio de Requisicdo TCEES
2.510/2022) (ANEXO 03894/2022-1)

Edital Concurso Arsi 1/2010 (ANEXO 03895/2022-5)
Edital Concurso Aspe 1/2010 (ANEXO 03897/2022-4)

Processo Administrativo 82360766-2018 (Concurso Publico ARSP) (ANEXO
03898/2022-9)

Processo Administrativo 2021-SM7LB (Concurso Publico ARSP) (ANEXO
03902/2022-1)

Relatorio de Auditoria Secont 14/2021 e Anexos (ANEXO 03755/2022-8)
Agenda Regulatéria ARSP 2022-2024. (ANEXO 03569/2022-4)

Plano de Agcdao ARSP (em resposta ao Relatério de Auditoria da Secont) (ANEXO
03756/2022-2)

Oficio ARSP OF/ARSP/DP/N° 191/2022 (Resposta ao Oficio de Submisséo de
Achados TCEES 3.456/2022) (ANEXO 03947/2022-9)

Atualizagdo da tramitagdo do Processo Administrativo 2021-SM7LB (Concurso
Publico da ARSP) (ANEXO 03960/2022-4)

Projeto de Lei Complementar 10/2022 (ANEXO 04081/2022-3)

Nomeacédo Diretor-Geral e Diretor-Presidente da ARSP (2016-2022) (ANEXO
04134/2022-1)

2.1.7 Esclarecimentos do fiscalizado
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Em resposta ao Oficio de Submissao TCEES 3.456/2022, a Diretora-Presidente da
ARSP encaminhou o Oficio OF/ARSP/DP/N° 191/2022 (Anexo 3.944/2022),

trazendo os seguintes argumentos:

Fazemos referéncia ao Oficio de Submissao 3.456/2022 em que o Tribunal
de Contas do Estado do Espirito Santo solicita a manifestacdo em relagao
aos achados 1 e 2 incluidos no Processo TC 4.161/2022 informamos que a
ARSP ndo possui tempo habil para analise pormenorizada dos
apontamentos realizados por esta equipe de auditoria.

Em primeira sintese, cumpre-se salientar que todas as informagdes e
documentos pertinentes a questdo foram encaminhados ao longo da
auditoria. Desse modo, salientamos que ja fora encaminhado o processo
com pedido de autorizagdo para o concurso publico a Seger.

Em conformidade com a resposta recebida da mencionada Secretaria, é
valido mencionar que, com o advento da LC Estadual n° 1.005/22 apenas
sera possivel a abertura de concurso publico para duas vagas de
especialista, uma vez que os cargos denominados de “analistas de suporte
técnico” foram transformados em “analistas do executivo”, o que resultou na
transferéncia dos mesmos para o quadro de servidores da Seger, nao
sendo mais da gestdo desta ARSP.

[.]

Ante o exposto, ressalto que as acoes de competéncia da ARSP foram
iniciadas e realizadas, de forma tempestiva, por esta Diretoria
Colegiada, dependendo neste momento de autorizacbes dos demais
o6rgdos da Administracdo Publica Estadual, em respeito aos ritos
procedimentais do Poder Executivo. Deve-se esclarecer que a ARSP, como
entidade da Administragdo Indireta, tem o dever de cumprir e respeitar os
procedimentos estabelecidos dentro do Poder Executivo.

Por fim, é importante mencionar que, em decorréncia das restricdes
impostas pela Justica Eleitoral, algumas acbes ndo podem ser realizadas
neste momento. Todavia, a ARSP néo se furtara de suas obrigacdes legais
e trabalhara com os recursos/ferramentas que possui atualmente, com
dedicagdo e esfor¢o herculeo para bem desempenhar seu papel de érgao
regulador.

Foi dada ciéncia ao Controle Interno do teor do presente achado. Os Oficios de
Submissao TCEES 3.132/2022 e 3.456/2022 foram encaminhados para a UECI da

ARSP.

2.1.8 Conclusao do achado

A Diretora-Presidente da ARSP informou que o processo com o pedido de

autorizagao para a realizagado do concurso publico fora encaminhado a Seger, e que

a Secretaria respondeu sobre a possibilidade de realizar concurso publico apenas

Assi nado digital mente.

Conferéncia emww. tcees.tc.br Identificador: 60908-1F781-29438

36/ 138



para as duas vagas para o cargo de ‘Especialista em Regulagdo e Fiscalizagdo’.
Esclareceu ainda que os trés cargos de ‘Analista de Suporte Técnico’ foram, através
da LC Estadual 1.005, de 1° de abril de 2022, foram transformados no cargo de
‘Analista do Executivo’, o que resultou na transferéncia dos mesmos para o quadro

de servidores da Seger.

Além disso, a Diretora-Presidente da ARSP informou que as acdes de competéncia
da ARSP foram iniciadas e realizadas de forma tempestiva, € no momento

dependem de autorizagdes dos demais orgaos da Administragao Publica Estadual.

Com relagdo ao encaminhamento do processo administrativo 2021-SM7LB a Seger,
€ importante destacar que até o envio do Oficio de Submissdo TCEES 3.456/2022, a
ultima movimentagao informada na documentagao encaminhada anteriormente havia
ocorrido em 15/6/2022 (Anexo 3.902/2022, fl. 37).

Assim, foi solicitado o envio de copia integral atualizada do processo administrativo
2021-SM7LB, o que foi prontamente atendido (Anexo 3.960/2022).

A partir da documentagao complementar encaminhada, € possivel observar que o
processo administrativo foi enviado em 29/6/2022 ao Gabinete do Secretario de

Estado de Governo, e na sequéncia foi despachado para a Seger.

Em 1°/7/2022 (Anexo 3.960/2022, fl. 11), consta despacho da Geréncia de Gestéo e

Administracdo de Pessoas da Seger, informando que “o _cargo de Analista de

Suporte Técnico foi transformado no carqgo de Analista do Executivo, pertencendo ao

quadro de servidores da Seqger. Sendo assim, essa forca de trabalho sera suprida

pela Seger’.

Ante o exposto, fica evidenciada interferéncia na autonomia administrativa da ARSP
por meio do Poder Executivo Estadual, que, mesmo ciente da deficiéncia de pessoal
da agéncia, retirou servidores da agéncia e se colocou em posi¢cao de poder suprir,
de acordo com sua conveniéncia, a necessidade de méao de obra da ARSP. Tal
conduta fere o Art. 2.°, |, da LCE 827/2016:

Art. 2° O exercicio da fun¢ao de regulagao e fiscalizagao atendera os
seguintes principios:
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I — independéncia deciséria, incluindo autonomia administrativa,
orgamentdria e financeira da entidade reguladora. (g.n.)

Conforme abordado no presente relatério técnico, e também ja apontado pela
Secont (Anexo 3.755/2022), a existéncia de cargos efetivos vagos na estrutura
organizacional da ARSP, ha pelo menos quatro anos, esta impactando diretamente
na eficiéncia da agéncia, que nao fiscaliza todos os convénios firmados dentro do
prazo estabelecido e ndo atua de forma célere nos processos de fiscalizagado

autuados.

Cabe ressaltar que, apesar da autorizacdo para a realizacdo do concurso publico
para o provimento dos cinco cargos vagos estar aprovada desde 2018, através da
LC 1.005/2022, proposta pelo Exm°. Governador do Estado do Espirito Santo, trés
desses cargos foram transferidos para a Seger, interferindo claramente na
autonomia administrativa da agéncia e prejudicando, ou até mesmo inviabilizando, a

realizacao do concurso por parte da ARSP.

Além disso, é importante destacar as atribuigdes do cargo de Analista de Suporte

Técnico, definidas no art. 6° da Lei Complementar 525, de 24 de dezembro de 2009,
que dispbe sobre a criacdo de carreiras e organizagdo de cargos efetivos das
autarquias especiais denominadas Agéncias Reguladoras, onde € possivel observar

que a atuacao desses servidores esta vinculada a regulacdo dos servicos publicos,

que é a atividade finalistica da ARSP:

Art. 6° Sao atribuicdes dos cargos de Analista de Suporte Técnico:

| — elaborar, coordenar, supervisionar, avaliar e executar atividades
relacionadas com atendimento ao publico e com a administragdo de
pessoal, material e patrimonial; informagdo, documentacdo, processos,
compras, finangas e orgamentos;

Il — apoiar na elaboragao das diretrizes e procedimentos para
disciplinar o sistema tarifario relativos aos servigos, bem como quanto
aos processos de reajustes e revisoes tarifarias periédicas;

Il — auxiliar na fiscalizagao da legislacdo, das metas contratuais, da
prestacdo de contas, do plano de contas, das praticas tarifarias e da
prestacdo dos servigos regulados, em especial nos aspectos técnicos,
juridicos, econémicos, contabeis e financeiros;

IV — apoiar o desenvolvimento de estudos de regulagdo econémico-
financeira, inclusive para estabelecimento dos padroes de custos dos
servicos em regime de eficiéncia e estabelecer os respectivos
indicadores de monitoramento;
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V — receber, analisar e encaminhar reclamagées/sugestoes de
usuarios, orientar e solucionar duvidas e problemas, bem como
prestar informagdes sobre os servigos regulados e colaborar com a
mediacao de conflitos entre usuarios e agentes do setor regulado;

VI — prestar apoio na elaboragdao de normas e regulamentos para
disciplinar a prestagdo dos servigos regulados em seus aspectos
técnicos, comerciais, contabeis e econémico-financeiros;

VIl — desempenhar outras atribuigdes de acordo com sua unidade e
natureza de trabalho, conforme determinagao superior e de acordo com sua
area de formacao. (g.n.)

Com base no exposto, a equipe de auditoria concluiu pela manutengao do achado
em razdo da vacancia de cargos efetivos ha pelo menos quatro anos, pela néo
realizacdo de concurso publico na agéncia reguladora desde 2010, e sugere a
expedicao de recomendagao a atual Diretora-Presidente da ARSP, para que, em
regime de urgéncia, providencie as alteragdes solicitadas pela Seger no Processo
Administrativo 2021-SM7LB, que trata da realizacdo do concurso publico para, no
minimo, recompor o quadro de servidores da ARSP, de forma a possibilitar a
continuidade de sua tramitagdo e antecipar os prazos previstos na Agenda
Regulatoria 2022-2024.

Além disso, em raz&o da transferéncia dos cargos efetivos — que possuem atribuicdo

definida em lei para atuacao na requlacao de servicos publicos (atividade

finalistica da_Agéncia Reguladora) —, da estrutura organizacional da ARSP para a

Seger, através da LC 1.005/2022, sugere-se a expedigao de notificagdo ao Exm®°.
Senhor Governador do Estado e ao Secretario de Estado de Gestdo e Recursos
Humanos, para que se manifestem sobre os fatos narrados no presente achado, e
se for o caso, apresentem documentagdo que demonstre o saneamento da

irregularidade.

2.1.9 Proposta de encaminhamento

2.1.9.1 A notificagao (art. 358, lll, do RITCEES)

Sugere-se a esta Corte de Contas que seja determinada a notificacdo dos

responsaveis, abaixo relacionados, para que, no prazo estipulado, apresentem
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razdes de justificativa, bem como documentos que entenderem necessarios, em

razao dos achados de fiscalizagdo apontados.

Responsavel

JOSE RENATO CASAGRANDE

CPF

705.151.827-53

Encaminhamento

A notificacao (art. 358, Ill, do RITCEES).

Cargo

Governador do Estado 1°/01/2019 - em atividade.

Conduta

Apresentar a Proposta de Lei Complementar 10/2022,
transformada na LC 1.005/2022, que transferiu para a Seger
significativa quantidade de cargos efetivos da ARSP,
interferindo na autonomia administrativa da agéncia, e que
podera inviabilizar a realizagdo do concurso publico para a
recomposi¢gdo do quadro de servidores efetivos da Agéncia
Reguladora. A conduta do responsavel infringe o art. 2°, |, da
LC 827/2016.

Nexo de
causalidade

A conduta do responsavel resultou na transferéncia de
significativa parcela de cargos efetivos da estrutura
organizacional da ARSP para a Seger, configurando
interferéncia na autonomia administrativa da agéncia, além de
potencializar o enfraquecimento da agéncia reguladora e a
precarizacao do servigo prestado pela ARSP. Além disso, a
transferéncia dos cargos efetivos para a Seger podera
inviabilizar a realizacdo do concurso publico por parte da ARSP.

Excludentes de
ilicitude

Nao foram constatadas excludentes de ilicitude, como exemplo,
legitima defesa do patriménio publico, estado de necessidade,
culpa exclusiva da Administragao, caso fortuito e for¢a maior.

E razoavel afirmar que era exigivel do responsavel conduta
diversa daquela que ele adotou, consideradas as circunstancias
que o cercavam, pois o responsavel ndo deveria realizar ato
que possibilitasse interferéncia na autonomia administrativa e

Culpabilidade na estrutura organizacional da agéncia reguladora. Em face do
exposto, é de se concluir que o responsavel deve ser notificado,
para que, no prazo estipulado, apresente razdes de justificativa,
bem como documentos que entender necessarios, em razao do
achado de fiscalizagdo apontado.

Punibilidade Nao foi constatada qualquer causa de extingao da punibilidade.

Responsavel MARCELO CALMON DIAS

CPF 887.470.427-53

Encaminhamento

A notificagao (art. 358, Ill, do RITCEES).

Cargo

Secretario de Estado de Gestio e Recursos Humanos
08/03/2021 - em atividade.

Conduta

Transferir cargos efetivos da ARSP para a Seger, mesmo ciente
da deficiéncia de pessoal da agéncia, interferindo na
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independéncia administrativa e colaborando para a
precarizagado dos servigos prestados pela Agéncia Reguladora.
Além disso, a transferéncia dos cargos podera inviabilizar a
realizacao do concurso publico para a recomposi¢do do quadro
de servidores efetivos da ARSP. A conduta do responsavel
infringe o art. 2°, |, da LC 827/2016.

Nexo de
causalidade

A conduta do responsavel configurou interferéncia na
autonomia administrativa da agéncia, além de potencializar o
enfraquecimento e a precarizagdo dos servigos prestados pela
ARSP. Além disso, a transferéncia dos cargos efetivos para a
Seger podera inviabilizar a realizagao do concurso publico por
parte da ARSP.

Excludentes de
ilicitude

Nao foram constatadas excludentes de ilicitude, como exemplo,
legitima defesa do patriménio publico, estado de necessidade,
culpa exclusiva da Administragao, caso fortuito e forga maior.

Culpabilidade

E razoavel afirmar que era exigivel do responsavel conduta
diversa daquela que ele adotou, consideradas as circunstancias
gue o cercavam, pois o responsavel tinha ciéncia da deficiéncia
de pessoal da ARSP, ja que ha demanda para a realizagcéo de
concurso publico pela ARSP desde 2018, e mesmo assim
realizou ato que interferiu na autonomia administrativa e na
estrutura organizacional da agéncia reguladora. Em face do
exposto, é de se concluir que o responsavel deve ser notificado,
para que, no prazo estipulado, apresente razdes de justificativa,
bem como documentos que entender necessarios, em razao do
achado de fiscalizagdo apontado.

Punibilidade

Nao foi constatada qualquer causa de extingao da punibilidade.

2.1.9.2 Recomendagdo ao orgao/entidade (art. 207, V c.c. art. 329, §7° do

RITCEES)

Sugere-se a esta Corte de Contas que seja expedida recomendagdo a ARSP, na

pessoa de sua Diretora-Presidente, Sra. Joana Moraes Resende Magella, ou quem

vier a lhe substituir, para que, no prazo de 30 dias adote providéncias no sentido de

providenciar as alteragdes solicitadas pela Seger, para a continuidade da tramitagao

do Processo Administrativo 2021-SM7LB, que trata da realizacdo de concurso

publico para, no minimo, recompor o quadro de servidores da ARSP.

Responsavel:

Agéncia de Regulagao de Servigos Publicos - 26.064.356/00018-2
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2.2 A2(Q2) - Necessidade de aumento da estrutura, em razdo do aumento das
atribuicoes da ARSP.

2.21 Critérios

Lei complementar - 525/2009, art. 2°.

Lei complementar - 827/2016, art. 16.

Lei complementar - 827/2016, art. 35.

2.2.2 Objetos

Convénios firmados pela ARSP com municipios do Estado do Espirito Santo,
que tem como objeto a regulacao e fiscalizacao de servigos de saneamento

basico nestes municipios

UGs: Todas relacionadas a esse objeto.

2.2.3 Situagao encontrada

Conforme ja mencionado no item 2.1.3, a Lei Complementar Estadual 525, de 24 de
dezembro de 2009, instituiu o Plano de Cargos e Carreiras dos servidores efetivos
da Aspe e Arsi, e definiu, no Anexo |, o quantitativo total de 23 cargos, que

posteriormente foram transferidos para a ARSP.

Ocorre que, nesse periodo, o numero de Convénios firmados pela ARSP com os
municipios, para a regulacao e fiscalizacdo dos servicos de saneamento basico,
aumentou de apenas 2, em 2009, para 47 convénios, em 2022, sem que fosse

aumentado o numero de cargos efetivos na estrutura organizacional da ARSP.

A evolugao do quantitativo de convénios vigentes firmados pela ARSP, no setor de

saneamento basico, é apresentado no Gréfico 2.2.3.1 a seguir:
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Grafico 2.2.3.1 - Convénios vigentes no setor de saneamento basico,
firmados pela ARSP
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Fonte: Elaborado pelos autores a partir das informacdes disponibilizadas pelo jurisdicionado

Cumpre destacar que, em 2009, a agéncia reguladora ja fiscalizava a prestagédo dos
servigos de saneamento basico na regido metropolitana, o que representa parcela
consideravel da populacdo capixaba, mas, com base no Grafico 2.2.3.1, fica
evidenciado o exponencial aumento de convénios firmados com os municipios ao

longo dos anos, especialmente no intervalo compreendido entre 2016 e 2020.

Com o aumento do numero de convénios, aumentaram o numero de fiscalizagdes a
serem realizadas, e com isso os relatérios a serem emitidos, o quantitativo de
andlises das defesas encaminhadas pelas concessionarias, o que demanda o
aumento do quantitativo de servidores necessarios para cumprir as atribuicbes da
ARSP, definidas tanto na legislagdo quanto nos convénios firmados com os

municipios.

Entretanto, atualmente o quadro de servidores efetivos da ARSP é composto

exatamente pelos mesmos 23 cargos existentes da estrutura organizacional das

antigas agéncias requladoras, desde 2009. Além disso, como ja abordado no

presente relatorio, existem cinco cargos efetivos vagos na agéncia ha pelo menos
quatro anos, que nao foram preenchidos devido a nao realizacdo de concurso

publico para a agéncia, desde 2010.
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Esse fato demonstra claramente que houve um expressivo aumento na demanda de
servigo sob responsabilidade da agéncia, sem que houvesse o necessario aumento

do quadro de servidores efetivos da instituicao.

Com base no exposto, o entendimento da equipe de auditoria € que, além da
recomposigcao dos cinco cargos efetivos vagos, a ARSP necessita, para cumprir as
atribuicbes previstas na legislacdo e nos convénios firmados com os municipios,

ampliar de forma urgente o seu quadro de servidores efetivos.

Importante destacar que atualmente a ARSP possui convénio firmado com 46
municipios capixabas para fiscalizagdo e regulacdo dos servicos de saneamento

basico, com a tendéncia de que nos proximos anos esse humero seja ainda maior.

O provavel aumento de convénios se deve ao fato de que sete municipios, atendidos
pela Cesan, ainda ndo possuem convénio firmado com a ARSP, a saber: Laranja da

Terra, Montanha, Mucurici, Pinheiros, Piuma, Ponto Belo e Presidente Kennedy.

Além disso, a partir das obrigacdes, metas e prazos definidos no novo marco legal
do saneamento basico, ha possibilidade de outros 24 municipios do Estado firmarem
convénio com a ARSP, para regulacao e fiscalizagado desses servigcos nos proximos

anos.

Nesse ponto é fundamental registrar que a ARSP possui capacidade financeira para
suportar tanto a recomposicdo quanto o aumento do seu quadro de servidores, uma
vez que possui receita propria (Anexo 3.705/2022) muito superior as despesas

liquidadas (Anexo 3.946/2022) em todos os anos desde sua criacao, conforme

apresentado no quadro a seguir:
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Quadro 2.2.3.1: Receita realizada e despesa liquidada pela ARSP no periodo 2016-2021

Receita Despesa Saldo Recursos Saldo Recursos
Ano Realizada Liquidada (Receita - Despesa) (Saldo/Despesa)
(RS) (R9) (R$) (%)
2016 2.295272,75 1.650.483,79 644.788,96 39,07%
2017 7.791.263,30 5.126.114,92 2.665.148,38 51,99%
2018 8.270.588,43 4.957.112,28 3.313.476,15 66,84%
2019 8.694.199,28 6.257.355,79 2.436.843,49 38,94%
2020 9.304.881,14 5.992.645,95 3.312.235,19 55,27%
2021 9.303.459,44 6.509.784,66 2.793.674,78 42,92%

Fonte: Elaborado pelos autores a partir das informagdes disponibilizadas pelo jurisdicionado

Oportuno ainda ressaltar que a receita da ARSP é vinculada ao valor das tarifas

cobradas dos usuarios, e dessa forma acompanha a variacdo da inflacdo, o que

geralmente ndo ocorre com as despesas, uma vez que a recomposi¢cao dos

vencimentos dos servidores historicamente ndo €& suficiente para recompor a

variagao dos indicadores de inflagao.

Essa situacdo € evidenciada no Grafico 2.2.3.2, que demonstra a tendéncia de

aumento da receita da ARSP ao longo dos anos:

Gréfico 2.2.3.2 - Evolugao da receita e despesa da ARSP (2017-2021)
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Fonte: Elaborado pelos autores a partir das informacdes disponibilizadas pelo jurisdicionado

Vale destacar que no Relatério de Auditoria 14/2021 da Secont (Anexo 3.755/2022),

que se limitou a analisar o setor de saneamento basico, foi apontada a necessidade
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da ARSP dimensionar a estrutura necessaria para a realizacido de uma fiscalizacao

anual em cada municipio regulado.

Além disso, consta na Agenda Regulatoria®® 2022-2024 da ARSP (Anexo
3.569/2022), a demanda para ‘Levantar a equipe técnica necessaria para
cumprimento das atribuigées legais e solicitar vagas adicionais’ (item 1.1 — Anexo
3.569/2022).

A previsdo para conclusdao dessa atividade esta planejada para ocorrer no 2°
semestre de 2022 (Anexo 3.569/2022, fl. 6), o que entendemos como prazo

adequado, em razdo da urgéncia requerida.

No art. 16 da Lei Complementar Estadual 827/2016 sao definidas as competéncias

do Diretor-Presidente da ARSP, entre elas a melhoria da gestdo da agéncia e a

relacdo com os demais 6rgaos do Estado:

Art. 16. Ao Diretor-Presidente compete conduzir a dire¢do colegiada, a
supervisdo e orientagdo da agao executiva e das gestdes administrativa,
financeira e patrimonial da ARSP, buscando os melhores métodos de
gestdao que assegurem eficacia, economicidade, transparéncia e
efetividades da agao operacional; representar a ARSP em juizo ou fora
dele e em suas relagdbes com os demais 6rgaos de Estado; garantir o
equilibrio das atividades no ambito da Direcdo Colegiada. (g.n.)

Dessa forma, a equipe de auditoria sugere a expedigdo de recomendacao a
Diretora-Presidente da ARSP, para que em regime de urgéncia conclua o
levantamento da equipe técnica necessaria para o cumprimento das atribuicbes
legais da agéncia, e solicite a criacdo de novas vagas na estrutura organizacional da
ARSP ao Poder Executivo. Além disso, que considere, com disponibilidade de vagas
no cadastro de reserva, o incremento dos novos cargos efetivos no concurso publico
a ser publicado, levando em conta o cenario de provavel aumento no quantitativo de
convénios firmados pela ARSP nos proximos anos, especialmente para regulagéo do
saneamento basico nos municipios, devido a existéncia de alguns municipios do
Estado que ainda ndo possuem convénio com a agéncia e também pela demanda
de fiscalizacdo e regulagcdo dos prazos e metas definidos no novo marco do

saneamento basico, que deverao ser cumpridos pelas concessionarias.

% Documento em fase de consulta publica.
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2.2.4 Causas

2.2.4.1 Aumento no numero de convénios firmados

Conforme detalhado no Grafico 2.2.3.1 houve expressivo aumento no numero de

convénios firmados pela ARSP.

2.2.4.2 Omissao

Apesar do expressivo aumento de convénios firmados ao longo dos anos e da
disponibilidade orgamentaria, ndo houve, até o momento, agao por parte da Diretoria
da ARSP para aumentar o quantitativo de servidores efetivos que integram a

estrutura organizacional da agéncia.

2.2.5 Efeitos

2.2.5.1 Precarizagao do servigo prestado pela ARSP

A deficiéncia no quadro de servidores da ARSP, na atividade finalistica de
fiscalizagdo e regulagdo dos servigos publicos, tem impactado diretamente na

precarizacao do servigo prestado pela ARSP a sociedade capixaba.

2.2.5.2 Deficiéncia no quadro de servidores efetivos

O aumento do numero de convénios e a omissao da diretoria da ARSP em ampliar o
quadro de servidores efetivos da ARSP, resultaram na deficiéncia do quadro de
servidores efetivos responsavel pela atividade finalistica da ARSP.

2.2.6 Evidéncias

Receita Arrecadada pela ARSP (2016-2022) (ANEXO 03705/2022-1)

Relatério de Despesas Liquidadas ARSP (2016-2021) (ANEXO 03946/2022-4)

Agenda Regulatoria ARSP 2022-2024. (ANEXO 03569/2022-4)
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Oficio ARSP OF/ARSP/DP/N° 191/2022 (Resposta ao Oficio de Submissé&o de
Achados TCEES 3.456/2022) (ANEXO 03947/2022-9)

Relatério de Auditoria Secont 14/2021 e Anexos (ANEXO 03755/2022-8)

Nomeacao Diretor-Geral e Diretor-Presidente da ARSP (2016-2022) (ANEXO

04134/2022-1)

2.2.7 Esclarecimentos do fiscalizado

Em resposta ao Oficio de Submissdo TCEES 3.456/2022, a Diretora-Presidente da
ARSP encaminhou o Oficio OF/ARSP/DP/N° 191/2022 (Anexo 3.944/2022),

trazendo os seguintes argumentos:

Assi nado digital mente.

Fazemos referéncia ao Oficio de Submissao 3.456/2022 em que o Tribunal
de Contas do Estado do Espirito Santo solicita a manifestacao em relagao
aos achados 1 e 2 incluidos no Processo TC 4.161/2022 informamos que a
ARSP n&o possui tempo habil para andlise pormenorizada dos
apontamentos realizados por esta equipe de auditoria.

Em primeira sintese, cumpre-se salientar que todas as informagdes e
documentos pertinentes a questdo foram encaminhados ao longo da
auditoria. Desse modo, salientamos que ja fora encaminhado o processo
com pedido de autorizagdo para o concurso publico a Seger.

Em conformidade com a resposta recebida da mencionada Secretaria, é
valido mencionar que, com o advento da LC Estadual n® 1.005/22 apenas
sera possivel a abertura de concurso publico para duas vagas de
especialista, uma vez que os cargos denominados de “analistas de suporte
técnico” foram transformados em “analistas do executivo”, o que resultou na
transferéncia dos mesmos para o quadro de servidores da Seger, nao
sendo mais da gestdo desta ARSP.

Nao longe, registra-se que estd em andamento a contratagao de uma
consultoria para dimensionamento da forga de trabalho necessaria
para o cumprimento de forma satisfatoria das atribuicoes legais da
ARSP, conforme previsdo na Agenda Regulatéria. S6 apdés a sua
concluséo, sera possivel definir qualquer aumento na estrutura atual
da ARSP.

Ante o exposto, ressalto que as agdes de competéncia da ARSP foram
iniciadas e realizadas, de forma tempestiva, por esta Diretoria Colegiada,
dependendo neste momento de autorizagdes dos demais o6rgdos da
Administracdo Publica Estadual, em respeito aos ritos procedimentais do
Poder Executivo. Deve-se esclarecer que a ARSP, como entidade da
Administragao Indireta, tem o dever de cumprir e respeitar os procedimentos
estabelecidos dentro do Poder Executivo.

Por fim, é importante mencionar que, em decorréncia das restrigdes
impostas pela Justica Eleitoral, algumas a¢des ndo podem ser realizadas
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neste momento. Todavia, a ARSP néo se furtara de suas obrigacdes legais
e trabalhara com os recursos/ferramentas que possui atualmente, com
dedicagéo e esforgo herculeo para bem desempenhar seu papel de 6rgao
regulador. (g.n.)

Foi dada ciéncia ao Controle Interno do teor do presente achado. Os Oficios de
Submissado TCEES 3.132/2022 e 3.456/2022 foram encaminhados para a UECI da
ARSP.

2.2.8 Conclusao do achado

A Diretora-Presidente da ARSP esclareceu que esta em andamento a contratacéo
de uma consultoria para dimensionamento da forca de trabalho necessaria para o
cumprimento de forma satisfatoria das atribuigbes legais da ARSP, conforme

previsdo contida na Agenda Regulatéria.

Dessa forma, a equipe de auditoria sugere a expedicdo de recomendagao a ARSP,
na pessoa da Diretora-Presidente, para que em regime de urgéncia conclua o
levantamento da equipe técnica necessaria para o cumprimento das atribuicdes
legais da agéncia, e solicite a criagcdo de novos cargos efetivos na estrutura
organizacional da ARSP ao Poder Executivo. Além disso, que considere, com
disponibilidade de vagas no cadastro de reserva, o incremento dos novos cargos
efetivos no concurso publico a ser publicado, levando em conta o cenario de
provavel aumento no quantitativo de convénios firmados pela ARSP nos préximos
anos, especialmente para regulagdo do saneamento basico nos municipios, devido a
existéncia de alguns municipios do Estado que ainda ndo possuem convénio com a
agéncia e também pela demanda de fiscalizagdo e regulagdo dos prazos e metas
definidos no novo marco legal do saneamento basico (Lei Federal 14.026/2020), que

deverao ser cumpridos pelas concessionarias.

Além disso, em razédo da necessidade de autorizagdo por parte do Poder Executivo
Estadual para a criagcdo de novos cargos efetivos na estrutura organizacional e
autorizagéo para realizagdo de concurso publico para o provimento desses cargos,
sugere-se a expedicdo de recomendagao ao Governo Estado do Espirito Santo, na
pessoa do Exm°. Sr. Governador do Estado, e a Seger, na pessoa do Secretario de

Estado de Gestdo e Recursos Humanos, para que priorizem a analise das
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demandas a serem encaminhadas pela ARSP, no que se refere a recomposicao e
ampliagdo do quadro de servidores efetivos da agéncia, em razdo de todo o exposto

nesse relatorio técnico.

2.2.9 Proposta de encaminhamento

2.2.9.1 Recomendagado ao o6rgaol/entidade (art. 207, V c.c. art. 329, §7°, do
RITCEES)

Sugere-se a esta Corte de Contas que seja expedida recomendagao a ARSP, na
pessoa de sua Diretora-Presidente, Sra. Joana Moraes Resende Magella, ou quem
vier a lhe substituir, para que, no prazo de 90 dias adote providéncias no sentido de
concluir o levantamento da equipe técnica necessaria para o cumprimento das
atribuicbes legais da agéncia, e solicite a criagdo de novos cargos efetivos na
estrutura organizacional da ARSP ao Poder Executivo. Além disso, que considere,
através da disponibilidade de vagas no cadastro de reserva, o incremento de novos
cargos efetivos no concurso publico a ser publicado, levando em conta o cenario de
provavel aumento no quantitativo de convénios firmados com a ARSP nos préximos
anos, especialmente para regulagdo do saneamento basico nos municipios, devido a
existéncia de alguns municipios do Estado que ainda ndo possuem convénio com a
agéncia, e também pela demanda de fiscalizacdo e regulagdo de prazos e metas
definidos no novo marco do saneamento basico, que deverao ser cumpridos pelas

concessionarias.
Responsavel:

Agéncia de Regulagao de Servigos Publicos - 26.064.356/00018-2

2.2.9.2 Recomendagdo ao o6rgaolentidade (art. 207, V c.c. art. 329, §7°, do
RITCEES)

Sugere-se a esta Corte de Contas que seja expedida recomendacao ao Governo do
Estado do Espirito Santo, na pessoa do Governador do Estado, Sr. José Renato
Casagrande, ou quem vier a lhe substituir, para que, no prazo de 90 dias priorize a

analise das demandas a serem encaminhadas pela ARSP, no que se refere a
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recomposicdo e ampliagdo do quadro de servidores efetivos da agéncia, em razao

de todo o exposto nesse relatorio técnico.
Responsavel:

Governo do Estado do Espirito Santo - 27.080.530/00014-3

2.2.9.3 Recomendagao ao o6rgaolentidade (art. 207, V c.c. art. 329, §7°, do
RITCEES)

Sugere-se a esta Corte de Contas que seja expedida recomendacédo a Seger, na
pessoa do Secretario de Estado de Gestdo e Recursos Humanos, Sr. Marcelo
Calmon Dias, ou quem vier a lhe substituir, para que, no prazo de 90 dias priorize a
anadlise das demandas a serem encaminhadas pela ARSP, no que se refere a
recomposicao e ampliagdo do quadro de servidores efetivos da agéncia, em razao

de todo o exposto nesse relatorio técnico.
Responsavel:

Secretaria de Estado de Gestiao e Recursos Humanos - 07.162.270/00014-8

2.3 A3(Q3) - Nao realizagao, pela ARSP, de fiscalizag6es para regulagdo de
servicos de saneamento basico, em periodos que deveriam ter sido
realizadas, descumprindo Convénios firmados com municipios do Estado
do Espirito Santo, denotando falha na atuacao da agéncia.

2.3.1 Critérios

Lei complementar - 827/2016, art. 3°, VI.

Lei complementar - 827/2016, art. 16.

Lei complementar - 827/2016, art. 17.

Convénio - ARSP 1/2018, clausula primeira.

Convénio - ARSP 1/2018, clausula terceira.

Assinado digital mente. Conferéncia em ww.tcees.tc.br Identificador: 60908-1F781-29438

51/ 138



Convénio - ARSP 1/2018, clausula quinta.

2.3.2 Objetos

Contrato 2/2018 - firmado entre a ARSP e a empresa Etica Engenharia,
Planejamento e Meio Ambiente Ltda. que tem como objeto "Apoio Técnico para

as atividades de Fiscalizagao de Servigos de Saneamento Basico" - 2/2018
Valor financeiro do objeto: R$ 414.000,00
UGs: Todas relacionadas a esse objeto.

Convénios firmados pela ARSP com municipios do Estado do Espirito Santo,
que tem como objeto a regulacao e fiscalizacao de servicos de saneamento

basico nestes municipios

UGs: Todas relacionadas a esse objeto.

2.3.3 Situagao encontrada
Periodo de ocorréncia: 1°/07/2016 a 30/06/2022.

A regulacdo e fiscalizagdo, no Estado do Espirito Santo, dos servicos de
saneamento basico, abrangendo abastecimento de agua e esgotamento sanitario, €
realgada como finalidade institucional da ARSP?** em sua pagina institucional, bem
como na Lei de criacdo da agéncia®, enfatizando-se, ainda, que seu regime juridico
deve caracterizar-se® pela independéncia deciséria e por sua autonomia no ambito

da Administracao Publica Estadual.

No exercicio de suas funcdes a ARSP deve atender principios®’ de independéncia
decisoria, transparéncia, tecnicidade, celeridade e objetividade de suas decisoes,

2 Disponivel em: www.arsp.es.gov.br. Acesso em: 30 maio 22.

% Lei Complementar 827, de 30/6/2016, publicada no DIO em 1/7/2016. Disponivel em:
https://www3.al.es.gov.br/Arquivo/ Documents/legislacao/html/LEC8272016.html. Acesso em: 30 maio
22 (Anexo 3.603/2022-8).

% Conforme Art. 1°, § 3°, da Lei Complementar 827, de 30/6/2016.
" Conforme Art. 2°, incisos | e Il, da Lei Complementar 827, de 30/6/2016.
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destacando-se, ainda, na legislagédo, os objetivos da regulagéo e fiscalizagdo a ser

exercida:

Lei Complementar 827/2016:
Art. 3° Sdo objetivos da regulagéo e fiscalizago:

| - estabelecer padrbes e normas para a adequada prestacao dos servigos e
para a satisfacdo dos usuarios;

Il - garantir o cumprimento das condigdes e metas estabelecidas;

Il - prevenir e reprimir o abuso do poder econbmico, ressalvada a
competéncia dos 6rgaos integrantes do sistema nacional de defesa da livre
concorréncia;

IV - definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econémico e financeiro
dos contratos como a modicidade tarifaria, mediante mecanismos que
induzam a eficiéncia e eficacia dos servicos e que permitam a apropriagéo
social dos ganhos de produtividade;

V - garantir o exercicio dos contratos pelas partes envolvidas;
VI - fiscalizar os servigos prestados (grifos nossos)

Observa-se as competéncias definidas para o Diretor-Presidente® e para os demais

Diretores da ARSP, na Lei Complementar 827/2016, tendo énfase, para o primeiro, a

supervisao e a orientagdo da acao executiva e da gestdo administrativa, com busca

de eficacia e efetividade da agao operacional. Para os Diretores, define-se como

competéncia as atividades gerenciais e operacionais de suas areas de atividades:

Como ja relatado®

Lei Complementar 827/2016:

Art.16. Ao Diretor-Presidente compete conduzir a direcdo colegiada, a
supervisdo e orientacdo da acdo executiva e das gestdes administrativa,
financeira e patrimonial da ARSP, buscando os melhores métodos de gestéo
que assegurem eficacia, economicidade, transparéncia e efetividades da
agao operacional; representar a ARSP em juizo ou fora dele e em suas
relagdes com os demais 6rgaos do Estado; garantir o equilibrio das atividades
no ambito da Diregdo Colegiada. (Redagado dada pela Lei Complementar n°
954, de 2 de setembro de 2020)

Art. 17. Aos demais Diretores competem as atividades gerenciais e
operacionais de suas areas de atividades nos termos definido pelo regimento
interno, além das responsabilidades da gestao da ARSP, através da Diretoria
Colegiada. (Redagéo dada pela Lei Complementar n® 954, de 2 de setembro
de 2020)

° a Lei 827/2016 atribuiu & ARSP, para consecucdo de suas

finalidades, a possibilidade de firmar atos juridicos bilaterais e multilaterais, com os

% Observa-se que a redagao do art. 15, inciso |, alinea ‘c’ foi alterada pela Lei Complementar 954, de
2/9/2020: Onde se lia: “Diretor Geral”, passou-se a ler “Diretor-Presidente”, alterando a denominagao

deste cargo.

% No item 1.2 deste Relatério (Item Visao Geral do Objeto).

Assi nado digital mente.
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Municipios, com destaque especial quanto a servicos publicos concedidos,
abrangendo concessbes em todas as espécies previstas em legislagao federal e

estadual®.

Verifica-se que a ARSP (e sua antecessora Arsi) firmaram convénios®' com grande
parte dos municipios do Estado do Espirito Santo, tendo (quase sua totalidade®) a
interveniéncia da Companhia Espirito Santense de Saneamento (Cesan). Os
convénios tém como objeto a cooperagcao técnica entre o Municipio e a Agéncia
Reguladora, tendo a agéncia a atribuicdo de controle, regulacao e fiscalizagao
dos servigos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario
prestados pela Cesan ao Municipio. Pelas clausulas estabelecidas, o Municipio
delega a agéncia a regulacao, o controle e a fiscalizacdo sobre os servigos publicos

de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario:

Convénio ARSP N° 001/2018

Convenio que entre si celebram o Municipio de Ibatiba - ES e a Agencia de
Regulagéo de Servigos Publicos do Espirito Santo, na forma abaixo:

()
CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente convénio tem por objeto a cooperagéo técnica entre o MUNICIPIO
e a ARSP, esta, com a atribuigdo de controle, regulagéo e fiscalizagao dos
servicos publicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario
prestados pela CESAN ao MUNICIPIO, nos termos da lei complementar
estadual n° 827, de 30 de junho de 2016, observando o Plano de
Saneamento Basico do Municipio e o(s) Contrato(s) firmado(s) com a
CESAN.

Paragrafo Unico - Através do presente convenio, o MUNICIPIO delega a
ARSP a regulacdo, controle e a fiscalizagcdo que serd exercida sobre os
servicos publicos de abastecimento de &gua, incluindo a captacao,
tratamento, aducdo e distribuicdo da dgua e a operacdo dos servicos de
esgotamento sanitério, incluindo a coleta, transporte, tratamento e destino
final de esgoto e demais servigos correlatos, observadas as disposi¢cdes
constantes do(s) contrato(s) celebrado(s) entre o MUNICIPIO e a CESAN,

%0 Conforme Art. 4°, § 4° e § 8°, da Lei Complementar 827, de 30/6/2016.

*" Transcreve-se partes do Convénio ARSP 1/2018, firmado entre o Municipio de Ibatiba e a ARSP,
sendo verificado que, salvo detalhamento n&o verificado, os Convénios firmados entre a ARSP e
os municipios tem formatagciao e detalhamento padrao - Convénio ARSP 1/2018 constante do
Anexo 3618/2022-4. Obs: Os convénios com os demais municipios ndo serdo transcritos, por
limitacdo de escopo, mas foram disponibilizados pela ARSP (como também os Contratos de
Programa firmados entre a Cesan e os Municipios), sendo também disponiveis na pagina da agéncia
na internet: www.arsp.es.gov.br.

%2 Em 6/1/2022 foi firmado o Convénio ARSP 1/2022, com o municipio de Aracruz, tendo como
interveniente a concessionaria Servigo Autdbnomo de Agua e Esgoto de Aracruz/ES - SAAE, que
presta servicos de Saneamento em parte daquele municipio.
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para prestagcdo dos servicos publicos de abastecimento de éagua e
esgotamento sanitario.

As atividades de regulacao e fiscalizagdo, a serem desenvolvidas pela ARSP séao
explicitadas nas clausulas dos convénios firmados, nas quais destacamos o
estabelecimento de procedimentos e diretrizes, a fiscalizagdo visando a garantia de
servicos adequados, com condigcbes de regularidade, continuidade, eficiéncia,
execugao de politica tarifaria, acompanhamento da execug¢ao do Plano Municipal de
Saneamento, verificagdo de indicadores de desempenho e de niveis minimos de
cobertura, apuragdo de queixas de usuarios e (inclusive) a realizagdo de processo
administrativo punitivo e aplicagdo de sangdes, tendo, ainda, como atribuicdo da
agéncia, a disponibilizagdo de recursos institucionais, técnicos e humanos para
desenvolvimento das fungdes de regulagao e fiscalizagdo dos servigos regulados e a
emissao de relatérios anuais sobre as atividades desenvolvidas:

CLAUSULA _TERCEIRA - DAS ATIVIDADES DE REGULAGAO E
FISCALIZACAO

A ARSP desenvolvera as atividades de controle, fiscalizagdo e regulagado nos
termos de suas competéncias legais, previstas na Lei Complementar
Estadual n° 827, de 30 de junho de 2016, como também nas leis federais,
estaduais e municipais aplicaveis, as regras deste convénio e contrato
firmado com a CESAN, em especial:

I. Estabelecimento de normas técnicas, recomendagdes, procedimentos e
diretrizes para prestagao adequada dos servigos;

Il. Fiscalizagdo dos servigos prestados, garantindo a prestagado de
servicos adequados, que satisfagam as condi¢cées de regularidade,
continuidade, eficiéncia, seguranc¢a, atualidade e generalidade;

[ll. Execugdo da politica tarifaria, por melo da fixagcdo, homologacao e
revisdo e reajuste das tarifas, assegurando a modicidade tarifaria, o
equilibrio econbmico-financeiro do contrato, bem como a eficiéncia na
prestacao dos servigos;

IV. Acompanhamento da execug¢ao do Plano Municipal de Saneamento,
observando o cumprimento da legislacdo e demais normas aplicaveis;

V. Acompanhamento da evolugao dos indicadores de desempenho;

VI. Verificagdo do atendimento dos niveis minimos de cobertura de
abastecimento de agua, e de coleta e tratamento de esgotos;

VII. Defesa dos direitos dos usuérios, nos termos da legislacéo vigente;

VIII. Sistematizacao e divulgacao das informagdes basicas sobre a prestacao
dos servigos e sua evolugao;
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IX. Acompanhamento do pagamento de indenizagdo ao prestador de servigo,
por ocasiao da extingdo do Contrato de Programa;

X. Fixagao de rotinas de monitoramento.
Xl. Realizacdo de Mediacdo e Arbitramento, no ambito administrativo, de
eventuais divergéncias decorrentes da aplicacao das disposi¢cbes legais e

contratuais;

Xll. Coibicdo de praticas abusivas que afetem a prestacdo dos servigos
regulados e fiscalizados;

Xlll. Recebimento, apuragdo e encaminhamento de solugdes relativas as
queixas de usuarios e do prestador de servigo, que serao cientificados
das providéncias tomadas.

XIV. Realizagdo de processo administrativo punitivo e, se for o caso,

aplicagdo de sangdes, em conformidade com norma estabelecida pela
ARSP.

(-.)

CLAUSULA QUINTA - DAS ATRIBUICOES DA ARSP

A ARSP compromete-se a:

| - disponibilizar recursos institucionais, técnicos e humanos para
desenvolvimento das fung¢des de regulagao e fiscalizagdao dos servigos

regulados;

Il - prestar assessoria técnica ao Municipio nas questbes pertinentes as
atividades de regulagéo e fiscalizagdo dos servigos regulados;

Il - disponibilizar servigco de Ouvidoria;

IV - emitir relatérios anuais sobre as atividades desenvolvidas. (grifos
Nnossos)

Pela documentagdo encaminhada pela ARSP e em consulta a rede mundial de

computadores, verifica-se a efetivagdo de 47 convénios (ou outro procedimento

juridico como no caso do municipio de Serra) para regulagcdo de servigos de

saneamento, sendo estes estabelecidos com 46 municipios>® do Estado do Espirito

Santo, conforme quadro abaixo. Observa-se que todos convénios estabelecem a

regulacdo e a fiscalizacdo dos servigos publicos de abastecimento de agua e,

também, de esgotamento sanitario:

Relagdo de Convénios firmados entre a ARSP e municipios do ES, para regulagdo de Saneamento.

Municipio |

Convénio firmado p/ | Interveniente | Data | Prazo

* Observa-se que com o Municipio de Aracruz a ARSP firmou dois convénios, um tendo como
interveniente a Cesan e outro a SAEE Aracruz. (sendo que cada empresa Concessionaria atua em
locais diferentes dentro do municipio).
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delegagao de regulagao em
saneamento (agua e
esgoto)

Afonso Claudio Convénio ARSP ne Cesan 02/10/2019 20 anos
017/2019

Agua Doce do Norte | Convénio ARSP ne Cesan 08/02/2018 30 anos
002/2018

Aguia Branca Convénio ARSP ne Cesan 12/09/2017 30 anos
004/2017

Alto Rio Novo * Convénio ARSP ne Cesan 22/03/2019 30 anos
004/2019

Anchieta * Convénio ARSP ne Cesan 14/05/2020 5 anos
005/2020

Apiaca * Convénio ARSP ne Cesan 29/10/2019 30 anos
010/2019

Aracruz * Convénio ARSP ne Cesan 18/01/2020 30 anos
002/2020

Aracruz * Convénio ARSP n? | SAAE Aracruz 06/01/2022 20 anos
001/2022

Atilio Vivacqua Convénio ARSP ne Cesan 19/04/2019 30 anos
003/2018

Barra S. Francisco* Convénio ARSP ne Cesan 22/11/2019 20 anos
020/2019

Boa Esperanca Convénio ARSI n2 002/2016 Cesan 29/06/2016 30 anos

Bom Jesus do Norte | Convénio ARSP ne Cesan 23/04/2020 30 anos
* 003/2020

Brejetuba Convénio ARSP ne Cesan 11/06/2018 30 anos
004/2018

Cariacica Convénio ARSP ne Cesan 25/06/2018 30 anos
006/2018

Castelo Convénio ARSP ne Cesan 06/07/2018 30 anos
008/2018

Conceicdo da Barra * | Convénio ARSP ne Cesan 30/04/2020 30 anos
004/2020

Conceigdo do Convénio ARSP ne Cesan 12/09/2017 30 anos
Castelo 005/2017

Divino S. Lourengo * | Convénio ARSP ne Cesan 24/09/2019 30 anos
015/2019

Domingos Martins Convénio ARSP ne Cesan 28/08/2019 30 anos
011/2019

Dores do Rio Preto Convénio ARSP ne Cesan 23/05/2017 30 anos
002/2017

Ecoporanga * Convénio ARSP ne Cesan 16/08/2019 25 anos
007/2019

Fundio Convénio ARSP ne Cesan 07/01/2020 30 anos
001/2020

Guarapari Convénio ARSP ne Cesan 27/12/2017 30 anos
008/2017

Ibatiba Convénio ARSP ne Cesan 29/01/2018 30 anos
001/2018

Irupi Convénio ARSI n2 004/2016 Cesan 29/06/2016 30 anos

luna Convénio ARSP ne Cesan 12/09/2017 30 anos
007/2017

Mantendpolis * Convénio ARSP nQ Cesan 22/03/2019 30 anos
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003/2019
Marechal Floriano Convénio ARSP ne Cesan 23/08/2019 30 anos
008/2019
Muniz Freire * Convénio ARSP ne Cesan 29/05/2019 20 anos
006/2019
Muqui Convénio ARSI n2 005/2016 Cesan 29/06/2016 30 anos
Nova Venécia Convénio ARSI n2 001/2009 Cesan 20/07/2009 30 anos
Pancas * Convénio ARSP ne Cesan 27/08/2019 30 anos
009/2019
Pedro Canério * Convénio ARSP ne Cesan 24/09/2019 30 anos
016/2019
Rio Novo do Sul Convénio ARSI n? 002/2014 Cesan 25/02/2014 Ver Obs 1
Santa Leopoldina Convénio ARSI n? 003/2016 Cesan 29/06/2016 30 anos
Sta.Maria de Jetiba | Convénio ARSP ne Cesan 14/06/2018 30 anos
005/2018
Santa Teresa Convénio ARSP ne Cesan 22/03/2019 25 anos
005/2019
S30 Gabriel da Convénio ARSP ne Cesan 20/09/2019 25 anos
Palha* 012/2019
Sd0 José do Calgado | Convénio ARSI n2 001/2014 Cesan 27/01/2014 Ver Obs. 1
S3o Roque do Convénio ARSP ne Cesan 22/03/2019 30 anos
Cana3* 002/2019
Serra Ver Obs. 2 Cesan
Venda Nova do Imig. | Convénio ARSI n2 001/2011 Cesan 07/07/2011 Ver. Obs 3
Viana Convénio ARSP ne Cesan 28/06/2018 30 anos
007/2018
Vila Valério Convénio ARSI n2 001/2020 Cesan 23/06/2010 30 anos
Vila Pavdo * Convénio ARSP ne Cesan 23/12/2019 30 anos
014/2019
Vila Velha Convénio ARSI n? 001/2016 Cesan 25/02/2016 30 anos
Vitéria Convénio ARSP ne Cesan 21/03/2019 30 anos
001/2019

Obs 1: “Prazo concomitante com a vigéncia do contrato celebrado entre o Municipio e o Agente
Executor, podendo ser prorrogado por igual periodo.”

Obs 2: Como respaldo para atuagdo da ARSP no municipio de Serra é apresentada a Lei
Complementar Estadual 325, de 16/06/2005>".

Obs 3: “O presente Convénio terd duracdo concomitante e equivalente a vigéncia do (s) contrato(s)
celebrado(s) entre o Municipio de Venda Nova do Imigrante e a Cesan.”

Obs. * : Todos os municipios marcados com * nao foram beneficiados com servigos de “Apoio a
Fiscalizagcdo de Servicos de Saneamento Basico”, realizados pela empresa terceirizada Etica
Engenharia, Panejamento e Meio Ambiente Ltda, - Contrato 2/2018, que sera relatado a seguir.

Contrato 2/2018%: Firmado pela ARSP com a empresa terceirizada Etica
Engenharia, Panejamento e Meio Ambiente Ltda. tendo objeto a prestacdo de
servicos de “Apoio Técnico para as atividades de Fiscalizacdo de Servigcos de

Saneamento Basico”, sendo o valor total da contratacdo de R$ 414.000,00

3 Disponivel em: wwwa3.al.es.gov.br/Arquivo/documents/legislacao/html/LEC3252005.html. Acesso

em: 28 jun. 22.

% Contrato 2/2018, firmado pela ARSP, com a empresa Etica Engenharia, Panejamento e Meio
Ambiente Ltda., Termo de Referéncia e Aditivo 1, constantes do Anexo 3.651/2022-7.
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(quatrocentos e quatorze mil reais), que deveria ser pago mensalmente conforme a
entrega e recebimento dos produtos especificados em termo de referéncia, sendo
firmado em 19/6/2018, com prazo inicial de 12 meses, tendo aditivo que prorrogou o

prazo de execucgao por 4 meses (Aditivo 1), mas sem ampliacao de valores.

No Termo de Referéncia, que subsidiou esta contratacdo verifica-se, como
justificativa para a mesma, o numero de fiscalizagbes realizadas pela ARSP (e sua

antecessora Arsi) nos anos anteriores (que demonstraram terem sido diminutas):

Contrato n° 002/2018
(...)

Anexo | — Termo de Referéncia

()

3. Da Justificativa

(..)

Assim a ARSP, no dmbito de sua competéncia, realizou, no periodo de 2009
a 2017, as seguintes a agdes de fiscalizagdo (tanto programadas quanto
especificas) nos servicos de abastecimento de agua, esgotamento sanitario e
atendimento comercial, em municipios do Estado do Espirito Santo:

AND Ne FISCALIZACOES
2009 1
2010 1
2011 5 1
> 2012 2
| 2013 ' 5
2014 3
2015 3
2016 ' 10 =
2017 - g )

A ARSP disponibilizou os relatérios de contratos e consultorias realizados com
empresas terceirizadas, verificando-se, em relagdo ao Contrato 2/2018 (firmado com
a empresa Etica), a realizagao de servicos em 30 municipios do Estado, tendo sido

produzidos os seguintes relatorios:

Produtos realizados:
1 Analise dos resultados dos laudos de qualidade da agua
2 Analise dos resultados dos laudos de qualidade do efluente do esgoto

3 Caracterizagao do Sistema de Abastecimento Agua
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No quadro abaixo, estdo resumidos os servigos realizados pela empresa Etica, pelo
Contrato 2/2018, em cada municipio, verificando-se que em 19 municipios nao foram
realizados® os servicos constantes dos itens 2 (Analise dos resultados dos laudos

de qualidade do efluente do esgoto) e 4 (Analise dos resultados dos laudos de

5 Compilacdo de dados e informagdes comerc. e operacionais, com

indicativos

4 Caracterizagao descritiva do Sistema de Esgotamento Sanitario

6 Resultado das medigdes pitométricas da rede dist. de agua

7 Atendimento as metas do Plano Mun. de Saneam e Contrato de Programa

qualidade do efluente do esgoto):

Contrato 2/2018- Contratada empresa ETICA - Relatério de Atividades de Apoio a Fiscalizagdo de

Saneamento Basico

Municipio

Data

Produtos/ Relatérios realizados

Afonso Claudio

Maio/2019

1-Andlise dos resultados dos laudos de qualidade da dgua; 2- Andlise
dos resultados dos laudos de qualidade do efluente do esgoto; 3-
Caract. do Sistema de Abastecimento Agua; 4- Carac. Descrit do
Sistema de Esgotam. Sanitario; 5- Compila¢do de dados e
informagGes comerc. e operacionais, com indicativos; 6- Resultado
das medigcGes pitométricas da rede dist. de agua; 7- Atendimento as
metas do Plano Munic. de Saneam. e Contrat de Programa.

Agua Doce do Norte

Jan/2019

1- Analise dos resultados dos laudos de qualidade da agua; 3-Caract.
do Sistema de Abastecimento Agua; 5- Compilagdo de dados e
informacgGes comerc. e operacionais, com indicativos; 6- Resultado
das medicGes pitométricas da rede dist. de agua; 7- Atendimento as
metas do Plano Munic. de Saneam. e Contrat de Programa. (Obs:
demais produtos, relativos a ESGOTAMENTO SANITARIO, ndo foram
apresentados)

Aguia Branca

Jan/2019

1- Analise dos resultados dos laudos de qualidade da agua; 3-Caract.
do Sistema de Abastecimento Agua; 5- Compilagdo de dados e
informagGes comerc. e operacionais, com indicativos; 6- Resultado
das medicGes pitométricas da rede dist. de agua; 7- Atendimento as
metas do Plano Munic. de Saneam. e Contrat de Programa. (Obs:
demais produtos, relativos a ESGOTAMENTO SANITARIO, ndo foram
apresentados)

Atilio Vivacqua

Jun, Julho e
Agosto/2019

1- Analise dos resultados dos laudos de qualidade da agua; 3-Caract.
do Sistema de Abastecimento Agua; 5- Compilagdo de dados e
informagGes comerc. e operacionais, com indicativos; 6- Resultado
das medigGes pitométricas da rede dist. de agua; 7- Atendimento as
metas do Plano Munic. de Saneam. e Contrat de Programa. (Obs:
demais produtos, relativos a ESGOTAMENTO SANITARIO, ndo foram
apresentados)

% A nao execucdo de servicos de fiscalizagdo, relativos a esgotamento sanitario em 19
municipios, dos 30 beneficiados no Contrato 2/2018, revela a situagao precaria do saneamento
nestes municipios e, consequentemente, a necessidade de o Estado ter que disponibilizar mais
recursos para a saude publica nos mesmos, visto que a falta de Esgotamento Sanitario esta

diretamente relacionada com o aumento de problemas de saude da populagao.
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Boa Esperanga

Set/2018 a
Margo/2019

1- Analise dos resultados dos laudos de qualidade da agua; 3-Caract.
do Sistema de Abastecimento Agua; 5- Compilagdo de dados e
informagGes comerc. e operacionais, com indicativos; 6- Resultado
das medicGes pitométricas da rede dist. de agua; 7- Atendimento as
metas do Plano Munic. de Saneam. e Contrat de Programa. (Obs:
demais produtos, relativos a ESGOTAMENTO SANITARIO, ndo foram
apresentados)

Brejetuba

Margo a
Maio/2019

1- Analise dos resultados dos laudos de qualidade da dgua; 3-Caract.
do Sistema de Abastecimento Agua; 5- Compilagdo de dados e
informagdes comerc. e operacionais, com indicativos; 6- Resultado
das medicGes pitométricas da rede dist. de agua; 7- Atendimento as
metas do Plano Munic. de Saneam. e Contrat de Programa. (Obs:
demais produtos, relativos a ESGOTAMENTO SANITARIO, n3o foram
apresentados)

Cariacica

Margo a
Julho/2019

1- Analise dos resultados dos laudos de qualidade da dgua; 2- Analise
dos resultados dos laudos de qualidade do efluente do esgoto; 3-
Caract. do Sistema de Abastecimento Agua; 4- Carac. Descrit do
Sistema de Esgotam. Sanitario; 5- Compilagdo de dados e
informagGes comerc. e operacionais, com indicativos; 6- Resultado
das medicGes pitométricas da rede dist. de agua; 7- Atendimento as
metas do Plano Munic. de Saneam. e Contrat de Programa.

Castelo

Maio/2019

3-Caract. do Sistema de Abastecimento Agua; 4- Carac. Descrit do
Sistema de Esgotam. Sanitario; 6- Resultado das medigdes
pitométricas da rede dist. de dgua; (DEMAIS PRODUTOS, RELATIVOS
A ABASTECIMENTO DE AGUA E DE ESGOTAMENTO SANITARIO NAO
FORAM APRESENTADOS)

Conceigdo do Castelo

Fevereiro a
Abril/2019

1- Analise dos resultados dos laudos de qualidade da agua; 3-Caract.
do Sistema de Abastecimento Agua; 5- Compila¢do de dados e
informacgGes comerc. e operacionais, com indicativos; 6- Resultado
das medicGes pitométricas da rede dist. de agua; 7- Atendimento as
metas do Plano Munic. de Saneam. e Contrat de Programa. (Obs:
demais produtos, relativos a ESGOTAMENTO SANITARIO, n3o foram
apresentados)

Domingos Martins

Junho a
Agosto/2019

1- Analise dos resultados dos laudos de qualidade da agua; 2- Analise
dos resultados dos laudos de qualidade do efluente do esgoto; 3-
Caract. do Sistema de Abastecimento Agua; 4- Carac. Descrit do
Sistema de Esgotam. Sanitario; 5- Compila¢do de dados e
informacgGes comerc. e operacionais, com indicativos; 6- Resultado
das medigGes pitométricas da rede dist. de agua; 7- Atendimento as
metas do Plano Munic. de Saneam. e Contrat de Programa.

Dores do Rio Preto

Setembro
2018 e
Junho /2019

1- Analise dos resultados dos laudos de qualidade da agua; 3-Caract.
do Sistema de Abastecimento Agua; 5- Compilagdo de dados e
informagGes comerc. e operacionais, com indicativos; 6- Resultado
das medicGes pitométricas da rede dist. de agua; 7- Atendimento as
metas do Plano Munic. de Saneam. e Contrat de Programa. (Obs:
demais produtos, relativos a ESGOTAMENTO SANITARIO, n3o foram
apresentados)

Fundao

Abril a
Set/2019

1- Analise dos resultados dos laudos de qualidade da agua; 3-Caract.
do Sistema de Abastecimento Agua; 5- Compilagdo de dados e
informagGes comerc. e operacionais, com indicativos; 6- Resultado
das medicGes pitométricas da rede dist. de agua; 7- Atendimento as
metas do Plano Munic. de Saneam. e Contrat de Programa. (Obs:
demais produtos, relativos a ESGOTAMENTO SANITARIO, ndo foram
apresentados)

Guarapari

Out/2018 a

1- Analise dos resultados dos laudos de qualidade da agua; 2- Analise
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Jan/2019

dos resultados dos laudos de qualidade do efluente do esgoto; 3-
Caract. do Sistema de Abastecimento Agua; 4- Carac. Descrit do
Sistema de Esgotam. Sanitario; 5- Compila¢do de dados e
informagGes comerc. e operacionais, com indicativos; 6- Resultado
das medicGes pitométricas da rede dist. de agua; 7- Atendimento as
metas do Plano Munic. de Saneam. e Contrat de Programa.

Ibatiba

Margo a
Abril/2019

1- Analise dos resultados dos laudos de qualidade da agua; 3-Caract.
do Sistema de Abastecimento Agua; 5- Compilagdo de dados e
informagdes comerc. e operacionais, com indicativos; 6- Resultado
das medigGes pitométricas da rede dist. de dgua; 7- Atendimento as
metas do Plano Munic. de Saneam. e Contrat de Programa. (Obs:
demais produtos, relativos a ESGOTAMENTO SANITARIO, ndo foram
apresentados)

Irupi

Abril a
Maio/2019

1- Analise dos resultados dos laudos de qualidade da agua; 3-Caract.
do Sistema de Abastecimento Agua; 5- Compilagdo de dados e
informagdes comerc. e operacionais, com indicativos; 6- Resultado
das medigGes pitométricas da rede dist. de agua; 7- Atendimento as
metas do Plano Munic. de Saneam. e Contrat de Programa. (Obs:
demais produtos, relativos a ESGOTAMENTO SANITARIO, n3o foram
apresentados)

luna

Abril a
Maio/2019

1- Analise dos resultados dos laudos de qualidade da agua; 3-Caract.
do Sistema de Abastecimento Agua; 5- Compilagdo de dados e
informagdes comerc. e operacionais, com indicativos; 6- Resultado
das medigGes pitométricas da rede dist. de agua; 7- Atendimento as
metas do Plano Munic. de Saneam. e Contrat de Programa. (Obs:
demais produtos, relativos a ESGOTAMENTO SANITARIO, ndo foram
apresentados)

Mal. Floriano

Junho a
Agosto/2019

1- Analise dos resultados dos laudos de qualidade da agua; 3-Caract.
do Sistema de Abastecimento Agua; 5- Compila¢do de dados e
informacgGes comerc. e operacionais, com indicativos; 6- Resultado
das medigGes pitométricas da rede dist. de agua; 7- Atendimento as
metas do Plano Munic. de Saneam. e Contrat de Programa. (Obs:
demais produtos, relativos ESGOTAMENTO SANITARIO, ndo foram
apresentados)

Muqui

Julho a
Agosto/2019

1- Analise dos resultados dos laudos de qualidade da agua; 3-Caract.
do Sistema de Abastecimento Agua; 5- Compila¢do de dados e
informacgGes comerc. e operacionais, com indicativos; 6- Resultado
das medicGes pitométricas da rede dist. de agua; 7- Atendimento as
metas do Plano Munic. de Saneam. e Contrat de Programa. (Obs:
demais produtos, relativos a ESGOTAMENTO SANITARIO, n3o foram
apresentados)

Nova Venécia

Jan/2018 a
Marg¢o/2019

1- Analise dos resultados dos laudos de qualidade da agua; 3-Caract.
do Sistema de Abastecimento Agua; 4- Carac. Descrit do Sistema de
Esgotam. Sanitdrio; 5- Compilacdo de dados e informagdes comerc. e
operacionais, com indicativos; 6- Resultado das medicdes
pitométricas da rede dist. de agua; 7- Atendimento as metas do Plano
Munic. de Saneam. e Contrat de Programa (Obs: O relatdrio 2 -
Anidlise dos resultados dos laudos de qualidade do efluente do esgoto
NAO FOI APRESENTADO)

Rio Novo do Sul

Junho a
Agosto/2019

1-Andlise dos resultados dos laudos de qualidade da agua; 3-Caract.
do Sistema de Abastecimento Agua; 5- Compilacdo de dados e
informagGes comerc. e operacionais, com indicativos; 6- Resultado
das medicGes pitométricas da rede dist. de agua; 7- Atendimento as
metas do Plano Munic. de Saneam. e Contrat de Programa. (Obs:
demais produtos, relativos a ESGOTAMENTO SANITARIO, ndo foram

Assi nado digital mente.
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apresentados)

Santa Leopoldina

Set/2018 a
Julho/2019

1- Analise dos resultados dos laudos de qualidade da dgua; 3-Caract.
do Sistema de Abastecimento Agua; 5- Compilagdo de dados e
informagGes comerc. e operacionais, com indicativos; 6- Resultado
das medicGes pitométricas da rede dist. de agua; 7- Atendimento as
metas do Plano Munic. de Saneam. e Contrat de Programa. (Obs:
demais produtos, relativos a ESGOTAMENTO SANITARIO, n3o foram
apresentados)

Santa Maria de Jetiba

Maio a
Junho/2019

3-Caract. do Sistema de Abastecimento Agua; 4- Carac. Descrit do
Sistema de Esgotam. Sanitario; 6- Resultado das medigdes
pitométricas da rede dist. de agua; (Obs: demais produtos, relativos a
ABASTECIMENTO DE AGUA, ESGOTAMENTO SANITARIO E PLANO
MUN. DE SANEAMENTO ndo foram apresentados)

Santa Teresa

Maio a
Junho/2019

1- Analise dos resultados dos laudos de qualidade da agua; 2- Analise
dos resultados dos laudos de qualidade do efluente do esgoto; 3-
Caract. do Sistema de Abastecimento Agua; 4- Carac. Descrit do
Sistema de Esgotam. Sanitario; 5- Compila¢do de dados e
informagdes comerc. e operacionais, com indicativos; 6- Resultado
das medicGes pitométricas da rede dist. de agua; 7- Atendimento as
metas do Plano Munic. de Saneam. e Contrat de Programa.

S3o José do Calgado

Junho/2019

1- Analise dos resultados dos laudos de qualidade da agua; 3-Caract.
do Sistema de Abastecimento Agua; 5- Compilagdo de dados e
informagGes comerc. e operacionais, com indicativos; 6- Resultado
das medigcGes pitométricas da rede dist. de agua; 7- Atendimento as
metas do Plano Munic. de Saneam. e Contrat de Programa. (Obs:
demais produtos, relativos a ESGOTAMENTO SANITARIO, ndo foram
apresentados)

Serra

Agosto/2018
aJulho/2019

1 - Anadlise dos resultados dos laudos de qualidade da dgua; 2- Andlise
dos resultados dos laudos de qualidade do efluente do esgoto; 3-
Caract. do Sistema de Abastecimento Agua; 4- Carac. Descrit do
Sistema de Esgotam. Sanitario; 5- Compila¢do de dados e
informagdes comerc. e operacionais, com indicativos; 6- Resultado
das medigGes pitométricas da rede dist. de agua; 7- Atendimento as
metas do Plano Munic. de Saneam. e Contrat de Programa

1 - Anadlise dos resultados dos laudos de qualidade da 4gua; 2- Andlise
dos resultados dos laudos de qualidade do efluente do esgoto; 3-
Caract. do Sistema de Abastecimento Agua; 4- Carac. Descrit do

. Janei ) o s
Venda Nova do Imig. an.elro @ Sistema de Esgotam. Sanitario; 5- Compilagdo de dados e
Abril/2019 . ~ ST o
informagdes comerc. e operacionais, com indicativos; 6- Resultado
das medigGes pitométricas da rede dist. de agua; 7- Atendimento as
metas do Plano Munic. de Saneam. e Contrat de Programa
1 - Anadlise dos resultados dos laudos de qualidade da dgua; 2- Andlise
dos resultados dos laudos de qualidade do efluente do esgoto; 3-
. Caract. do Sistema de Abastecimento Agua; 4- Carac. Descrit do
Viana Janeiro a Sistema de Esgotam. Sanitario; 5- Compila¢do de dados e
Julho/2019 ’ !

informagGes comerc. e operacionais, com indicativos; 6- Resultado
das medigGes pitométricas da rede dist. de agua; 7- Atendimento as
metas do Plano Munic. de Saneam. e Contrat de Programa

Assi nado digital mente.
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1 - Andlise dos resultados dos laudos de qualidade da 4dgua; 2- Andlise
dos resultados dos laudos de qualidade do efluente do esgoto; 3-
Caract. do Sistema de Abastecimento Agua; 4- Carac. Descrit do

Vila Valério Agosto/2018 Sistema de Esgotam. Sanitario; 5- Compila¢do de dados e
informagGes comerc. e operacionais, com indicativos; 6- Resultado
das medicGes pitométricas da rede dist. de agua; 7- Atendimento as
metas do Plano Munic. de Saneam. e Contrat de Programa

1 - Anadlise dos resultados dos laudos de qualidade da dgua; 2- Andlise
dos resultados dos laudos de qualidade do efluente do esgoto; 3-
Caract. do Sistema de Abastecimento Agua; 4- Carac. Descrit do
Sistema de Esgotam. Sanitario; 5- Compila¢do de dados e
informag8es comerc. e operacionais, com indicativos; 6- Resultado
das medigcGes pitométricas da rede dist. de agua; 7- Atendimento as
metas do Plano Munic. de Saneam. e Contrat de Programa

Agosto/2018

Vila Velha aJulho/2019

1 - Anadlise dos resultados dos laudos de qualidade da dgua; 2- Andlise
dos resultados dos laudos de qualidade do efluente do esgoto; 3-
Junho a Caract. do Sistema de Abastecimento Agua; 4- Carac. Descrit do
Vitdria Sistema de Esgotam. Sanitario; 5- Compilacdo de dados e

Ago/2019 ) ~ T RN

informagdes comerc. e operacionais, com indicativos; 6- Resultado

das medigcGes pitométricas da rede dist. de agua; 7- Atendimento as
metas do Plano Munic. de Saneam. e Contrat de Programa

Devido a limitacdo de escopo, nao foi possivel auditar os Relatérios de Atividades de
Apoio de Fiscalizagdo em todos os 30 municipios e elegemos uma amostra de 5
municipios, verificando as constatacées e nao conformidades apontadas,

constatando-se nimero excessivo das mesmas®’, resumido no quadro abaixo:

Analise Amostral de NAO CONFORMIDADES apontadas em Relatério de Atividades de Apoio a Fiscalizag:z?xog'8

Contrato ARSP 2/2018 — Contratada: ETICA Engenharia, Planejamento e Meio Ambiente Ltda.

Relatérios/Produtos fornecidos Municipios da amostra /Quant. de Nio Conformidades™
N.Venécia | Sta.Teresa | S.José Calg. Serra Vila Velha

1.Analise dos resultados dos laudos de 10 29 5 20 12
qualidade da 4gua
2.Andlise dos resultados dos laudos de N3o real.* 4 N3o real. 21 11
qualidade do efluente do esgoto
3.Caracterizagdo do Sistema de 22 23 13 90 24
Abastecimento Agua

%" Destaca-se 0 municipio de Serra com 347 ndao conformidades.

%8 Relatorios de Atividades de Apoio a Fiscalizagao realizado nos municipios de Nova Venécia, Santa
Teresa, Sao José do Calgado, Serra e Vila Vela, como produtos do Contrato 2/2018, firmado entre a
ARSP e a empresa Etica Engenharia, Planejamento e Meio Ambiente Ltda., constante dos Anexos
3659/2022-3, 3660/2022-6, 3661/2022-1, 3662/2022-5, 3664/2022-4 e 3665/2022-9.

¥ Observa-se que os Relatérios, apresentados pela empresa terceirizada contratada, s&o
pormenorizados e respaldados por analise técnica, planilhas, graficos, figuras, fotos e referéncias
bibliograficas (Normas e Resolu¢gées do Ministério da Saude, do CONAMA e da prépria ARSP),
sendo que cada apontamento de “Ndo Conformidade” se baseou em constatagdes verificadas,
especificadas e detalhadas (de uma a mais de dezena de constatagées para cada Nao
Conformidade apontada).

0 N&o realizado ou n3o apresentado.
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4. Caracterizagao descritiva do Sistema de 6 11 N3do real. 196 103
Esgotamento Sanitdrio

5. Compilagdo de dados e informagdes 7 8 1 6 9
comerc. e operacionais, com indicativos

6.Resultado das medigGes pitométricas41 2 2 1 1 2
da rede dist. de agua

7.Atendimento as metas do Plano Mun. 6 1 2 13 11
de Saneam. e Contrato de Programa

Total de Nao Conformidades por Munic. 53 78 22 347 172

Fiscalizagoes realizadas pela ARSP: Em consulta a pagina da ARSP* na internet,
foram verificadas as fiscalizagbes realizadas em cada municipio na area de
saneamento. Nesta pagina consta, para cada municipio, o ano em que foram
realizadas fiscalizacbes, bem como documentos pertinentes a cada Fiscalizacdo/Ano
(podendo constar “Relatorio de Fiscalizagdo, Termo de Notificacdo, Parecer Técnico,

Decisao e Auto de Infragcao”).

Como os contratos de convénio da area de saneamento (entre ARSP e Municipios)
definiram a fiscalizacao dos servigos prestados e a emissao de relatérios anuais
sobre as atividades desenvolvidas, elaborou-se, com base na pagina citada da
ARSP, o quadro abaixo, onde constam as fiscalizacbes realizadas e as nao
realizadas, a cada municipio / ano, para aferir-se a atuagdo da agéncia, em

desacordo, ou ndo, com os convénios que foram firmados com 0s municipios.

Considerou-se como “fiscalizagdo nao realizada” as que deveriam ter sido realizadas
no ano posterior ao que foi contratado o convénio entre ARSP (ou Arsi) e Municipio
(e que nao foram realizadas) e nos anos subsequentes, pois considerou-se que no
ano da contratagcdo do convénio este encargo poderia nao ter sido possivel (de

forma justificavel), dependendo da data em que foi estabelecido o convénio.

Também nao foram consideradas como “fiscalizacbes nao realizadas”, as nao
constantes do ano de 2022, visto o ano estar em curso, e as nao realizadas em anos

anteriores a criagcdo da ARSP (ano 2016).

Levantamento de FiscalizagGes realizadas pelas ARSP na regulagdo de Saneamento, nos municipios, a cada ano,
com base em informagdes da pagina da internet da ARSP:

“As medicbes pitométricas medem a pressao na rede de distribuicdo de agua, a qual deveria estar
no intervalo compreendido entre 10mca (metros de coluna de agua) e 50 mca.

42 Disponivel em: arsp.es.gov.br/fiscalizagdes-municipais-regionalizadas. Acesso em 29 jun. 22.
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Municipio Convénio firmado 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Afonso Claudio Conv.ARSP 17/2019 Real. - - Real. Real. N real. -
Agua Doce do Conv.ARSP 02/2018 - N real Real. N real. -
Norte
Aguia Branca Conv.ARSP 04/2017 - - N real N real Real. N real. -
Alto Rio Novo * Conv.ARSP 04/2019 - - - - Nreal. | N real. -
Anchieta * Conv.ARSP 05/2020 - - - - - N real. -
Apiaca * Conv.ARSP 10/2019 - - - - Nreal. | Nreal. -
Aracruz * Conv.ARSP 02/2020 - - - - - Real. -
Aracruz * Conv.ARSP 01/2022 - - - - - - -
Atilio Vivacqua Conv.ARSP 03/2018 - - - N real Real. N real.
Barra S. Francisco * | Conv.ARSP 20/2019 - - - - Nreal. | Nreal.
Boa Esperanca Conv.ARSI 02/2016 - Nreal. | Nreal. | Nreal Real. N real. -
Bom Jesus Norte * | Conv.ARSP 03/2020 - - - - - N real.
Brejetuba Conv.ARSP 04/2018 - - - N real Real. N real.
Cariacica Conv.ARSP 06/2018 - - - N real Real. N real.
Castelo Conv.ARSP 08/2018 - - - N real Real. N real.
Conceigdo Barra* Conv.ARSP 04/2020 - - - - - N real.
Conceicdo Castelo | Conv.ARSP 05/2017 - - N real N real Real. N real.
Divinos. Lourenco | ¢ ARsp 15/2019 | - - - - Nreal. | Nreal. | Real.
Domingos Martins | Conv.ARSP 11/2019 - - Real. Real. Real. N real. -
Dores do Rio Preto | Conv.ARSP 02/2017 - - N real N real. Real. N real.
Ecoporanga * Conv.ARSP 07/2019 - - - - Nreal. | N real.
Fundio Conv.ARSP 01/2020 | Real. - - - Real. N real.
Guarapari Conv.ARSP 08/2017 - - N real Real. Real. N real.
Ibatiba Conv.ARSP 01/2018 - - - N real. Real. N real.
Irupi Conv.ARSI 04/2016 - Nreal. | Nreal. | Nreal. Real. N real.
lina Conv.ARSP 07/2017 - - Nreal. | N real. Real. N real.
Mantendpolis * Conv.ARSP 03/2019 - - - - N real. | Nreal.
Marechal Floriano Conv.ARSP 08/2019 Real. - - - Real. N real.
Muniz Freire * Conv.ARSP 06/2019 - - - - Real. N real.
Muqui Conv.ARSI 05/2016 - Nreal. | Nreal N real. Real. N real.
Nova Venécia Conv.ARSI 01/2009 | N real. | N real Real. N real. Real. Real.
Pancas * Conv.ARSP 09/2019 - - - - N real. | Nreal.
Pedro Canario * Conv.ARSP 16/2019 - - - - N real. | Nreal.
Rio Novo do Sul Conv.ARSI 02/2014 | Real. | Nreal. | Nreal N real. Real. N real.
Santa Leopoldina | Conv.ARSI 03/2016 - Nreal. | Nreal. | Nreal. Real. N real.
Sta.Maria de Jetibd | Conv.ARSP 05/2018 - - - N real. Real. N real.
Santa Teresa Conv.ARSP 05/2019 | Real. - - Real. Real. N real.
S30 Gabriel Palha * | Conv.ARSP 12/2019 - - - - N real. | Nreal.
S30 José Calgado Conv.ARSI01/2014 | Real. | Nreal | Nreal | N real Real. N real
Sdo Roque Canad * | Conv.ARSP 02/2019 - - - - Nreal. | Nreal.
Serra Ef:;:viéigzcs/ngoboa;e Real. Real. Real. Real. Real. Real. Real.
Venda Nova Imig. Conv.ARSI01/2011 | Nreal. | Nreal. | N real Real. Real. N real.
Viana Conv.ARSP 07/2018 - - - N real. Real. Real.
Vila Valério Conv.ARSP 01/2020 | Real. - - Real. N real. | Nreal.
Vila Pavdo * Conv.ARSP 14/2019 - - - - Nreal. | N real.
Vila Velha Conv.ARSI01/2016 | Real. | Nreal. | N real Real. Real. N real.
Vitoria Conv.ARSP 01/2019 - Real. - - Real. N real.

Assi nado digital mente.
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Constatacoes:

1. Com base nas consideragdes, explanadas anteriormente, constataram-se 97
casos de nao realizacbes de fiscalizagbes anuais, que deveriam ter sido
realizadas e nao o foram, demonstrando que a ARSP vem descumprindo
os convénios firmados com os municipios para regulacdao do
Saneamento Basico.

2. Verificou-se que em 13 municipios (de um total de 46), onde ja deveriam ter
sido realizadas fiscalizagdes para regulagdo do saneamento, ndao ocorreu
nenhuma fiscalizagao realizada pela ARSP.

3. Das 58 fiscalizagcbes realizadas nos municipios, que constam relatérios na
pagina da internet da ARSP, referente aos anos de 2016 a 2022, verifica-se
que 30 foram realizadas em 2020, numero que coincide com o de municipios
beneficiados pelo Contrato 2/2018, firmado com a empresa Etica Engenharia,
Panejamento e Meio Ambiente Ltda (cujo objeto foi “Apoio a Fiscalizagao de
Servicos de Saneamento Basico”, com servigos realizados no final de 2018 e
em 2019) e relatado anteriormente, demonstrando a dependéncia da
equipe da ARSP quanto a realizagcao deste servico por empresa
terceirizada.

4. Evidenciando, ainda, a dependéncia da ARSP quanto a realizacao de
servigo de Fiscalizagcao por empresa terceirizada, verifica-se que dos 16
municipios que nao foram beneficiados pelos servicos da empresa
terceirizada (Contrato 2/2018), 13 n&o tiveram nenhuma fiscalizagéo realizada
pela ARSP (tendo como excecdo Muniz Freire, Aracruz e Divino de Sao
Lourenco que tiveram uma fiscalizagcao realizada, respectivamente nos anos
de 2020, 2021 e 2022).

Auditoria realizada pela Secretaria de Controle e Transparéncia: Verifica-se que
a Secont realizou auditoria na ARSP, conforme Relatério de Auditoria 14/2021%3
(Auditoria de Gestdo nas atividades relativas ao processo de fiscalizagdo dos
servicos concedidos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario) onde

* Relatério de Auditoria 14/2021 (de auditoria realizada na ARSP pela Secont), constante do Anexo
3679/2022-1.
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destacam-se falhas apontadas em consonancia com o verificado por esta equipe de

auditoria:

Il.Lb) FALHAS OU FALTAS DE CONTROLE (GAP's) IDENTIFICADAS NO
PROCESSO AUDITADO

Foram identificadas as seguintes falhas ou faltas de controles (GAP's) com

relacdo ao processo de trabalho auditado:

GAP1: Auséncia de planejamento anual estruturado das acbes de
fiscalizagao.
GAP2: Falta de ciéncia da estrutura necessaria atualmente para a

regulagao dos 46 municipios conveniados.
GAP3: Insuficiéncia de pessoal.

GAP4: Impossibilidade de cumprir a meta de uma fiscalizagao anual em

cada municipio conveniado.
GAPS5: Falta de alguns Equipamentos de Protegéo Individual - EPI
GAPS: Impossibilidade de realizar testes independentes

GAP7: Morosidade na elaboragao do relatério, na avaliagdo de defesa prévia

e demais etapas do processo de fiscalizagdo/sangao.

GAPS: Falta de conclusio dos processos de fiscalizagao realizados.
GAP9: Falta de acompanhamento adequado das recomendagdes e
exigéncias do Termo de Notificacdo e demais etapas do processo de
trabalho.

GAP 10: Falhas na formalizagdo dos processos e gestido documental.

(grifos nossos)

Conclusao Preliminar: Pelo exposto mostrou-se evidente o descumprimento dos

Convénios firmados pela ARSP com 44 municipios* do Estado do Espirito Santo,

pela ndo realizagdo de fiscalizagbes para regulagcdo de servicos de Saneamento

Basico, que deveriam ter sido realizadas (conforme demonstrado no quadro e

explanagao anterior), havendo falha na atuagdo da agéncia, devendo os gestores

ser citados para se manifestarem.

* pelas verificagbes explanadas e organizadas no Quadro anterior apenas 0 municipio da Serra teve
fiscalizagbes realizadas pela ARSP em todo o periodo considerado (2016 em diante) e 0 municipio de
Aracruz cujo convénio ARSP 2/2020 teve uma fiscaliza¢do realizada em 2021. Em todos os demais
municipios conveniados com a ARSP constatou-se a ocorréncia de nao realizagdo de
fiscalizagbes, em periodos que deveriam ter sido realizadas.

Assi nado digital mente.
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Diante do exposto,

a presente conclusao preliminar deste Achado, foi encaminhada

aos Gestores, através do Oficio de Submissdo 3.132/2022-1 (em 6/7/2022), para

que se manifestassem, concordando com a mesma ou trazendo as justificagdes,

argumentos e documentos que entendessem pertinentes.

Manifestagcao da ARSP quanto ao Oficio de Submissao de Achados 3.132/2022-

1:

Em 12/7/2022 foi encaminhada manifestacao dos gestores quanto ao Oficio referido,

sendo trazidas explicacdes e justificagbes que resumiremos a seguir:

Inicialmente manifestaram a discordancia do Achado de Auditoria, apds trouxeram

argumentagdes, transcritas a seguir:

Assi nado digital mente.

5. Nao realizagdo, pela ARSP, de fiscalizagbes para regulagiao de
servicos de saneamento basico, em periodos que deveriam ter sido
realizadas, descumprindo Convénios firmados com municipios do
Estado do Espirito Santo, denotando falha na atuagao da agéncia.

Em face do achado 5 (A5) a respeitavel equipe de auditoria do TCEES
entendeu, de forma preliminar, que a ARSP (i) vem descumprindo os
convénios firmados com os municipios para a regulagdo do Saneamento
Basico, bem como pela (ii) ndo execucao de servicos de fiscalizagdo relativos
a esgotamento sanitario em 19 municipios (dos 30 beneficiados no Contrato
2/2018).

(i)

Para indicar o nao cumprimento dos convénios de cooperacgao firmados entre
a ARSP e os municipios a equipe de auditoria do TCEES faz referéncia a
necessidade da ARSP "emitir relatérios anuais sobre as atividades

desenvolvidas", conforme estabelecido na Clausula Quinta dos instrumentos
juridicos firmados.

A relagao das atividades de regulagcao e fiscalizacdo que o municipio
delegou para a ARSP no convénio de cooperagado encontra-se elencada na
Clausula Terceira, nas quais destacamos: o estabelecimento de normas
técnicas (resolucdes), a realizacdo de fiscalizagcbes, a definicdo da politica
tarifaria, o acompanhamento do plano de saneamento e dos indicadores de
desempenho, a verificacdo da cobertura de agua e esgoto, a apuracao de
queixas dos usuarios e a aplicagao de sangdes, dentre outros.

Note que o termo "relatério anual sobre as atividades desenvolvidas",
conforme estabelecido no item IV da Clausula Quinta dos convénios, €&
diferente do que a Agéncia traz como nomenclatura de 'Relatério de
Fiscalizagdo". Tanto é verdade que as atividades delegadas para a ARSP na
Clausula Terceira incluem outras atuagbes que nao se restringem as
fiscalizagbes diretas programadas e incluem: a regulagao técnica e tarifaria,
demandas de ouvidoria, revisdo e reajustes de tarifas, acompanhamento de
indicadores de desempenho (fiscalizagao indireta), dentre outras.

Com base no exposto, especificamente sobre o item IV da Clausula Quinta,
encaminhamos (anexo), para exemplificacdo, 1 (um) relatério anual emitido,

Conferéncia emww. tcees.tc.br Identificador: 60908-1F781-29438

69/ 138



Assi nado digital mente.

referente as atividades desenvolvidas no ano de 2021. Note que neste
"relatério anual de atividades desenvolvidas" ¢ realizada uma
caracterizagao dos servigos prestados no municipio com os resultados dos
principais indicadores estabelecidos na Resolugao Arsi n° 34/2014 (capitulo
2), constam as normas técnicas e resolugdes publicadas pela Agéncia no
ultimo ano, com suas respectivas consultas publicas e material informativo
elaborado (capitulo 3), as fiscalizagdes e demais acompanhamentos técnicos
dos servicos prestados decorrente das fiscalizagbes (capitulo 4), as
demandas recebidas na Ouvidoria da ARSP (capitulo 5) e os Eventos
Relevantes programados, n&o programados e pontuais definidos na
Resolugao Arsi n® 32/2014.

Por outro lado, cabe ressaltar que um dos objetivos das fiscalizagbes
realizadas pela Agéncia é atender aos itens Il e IV da Clausula Terceira do
Convénio de Cooperacdo, sendo que as fiscalizagdes séo realizadas de
forma padronizada e tomando como base o Manual de Fiscalizagdao do
Saneamento. Tais fiscalizagbes sao divididas em fiscalizagbes programadas,
cuja fiscalizagdo engloba todo o sistema de abastecimento de agua e
esgotamento sanitario, e as fiscalizacdes especificas, que sdo oriundas de
denudncias, ouvidoria, midia e do poder concedente e apurados os fatos
pontuais demandados.

Logo, existe diferenca entre os "relatérios anuais sobre as atividades
desenvolvidas" (previstos no item IV convénio) e o Relatério de
Fiscalizagao (disciplinados no Manual de Fiscalizagdo do Saneamento).

(i)

Em acréscimo, referente a ndo execugao de servigos de fiscalizagdo, relativos
a esgotamento sanitario em 19 municipios (dos 30 beneficiados no Contrato
2/2018), esclarecemos que sO é realizada a fiscalizacdo dos servigcos
efetivamente prestados pelo prestador de servigos. Assim, se esta previsto no
Plano Municipal de Saneamento e no Contrato de Programa que a Cesan
atualmente prestara os servicos de abastecimento de &gua, a ARSP
fiscalizara tais servigos. A partir das metas de implantagdo e expansao dos
servicos de esgotamento sanitario nestes instrumentos, a ARSP iniciara
igualmente a fiscalizagdo destes servigos.

Sobre este aspecto temos que a Lei Federal 11.445/2007, alterada pela Lei n°
14.026/2021 tratou da inclusdo das metas de universalizacdo até 2033, de
99% (noventa e nove por cento) de agua potavel a populagédo e de 90%
(noventa por cento) da populagdo com coleta e tratamento de esgotos, além
de metas quantitativas de nao intermiténcia do abastecimento, de reducéo de
perdas e de melhoria dos processos de tratamento. Logo, a meta de
universalizacdo dos servicos de esgotamento sanitario € atender 90% em
2033 e atualmente a Cesan néo presta servicos de esgotamento sanitario em
todos os municipios com contrato de programa. Assim, onde ha servigos
prestados pela Cesan, a ARSP atua. Se nao houve fiscalizagao de esgoto é
porque nao ha prestacdo desses servigos em especifico.

Destaco, que a CESAN apresentou as minutas de aditivos para
universalizagdo dos servicos ao Contrato de Programa firmado com os
municipios capixabas. Apds analise realizada por esta Agéncia Reguladora,
as minutas de aditivos, atendem as metas de universalizagao previstas no
caput do art. 11-B da Lei n® 11.445, de 2007, definida no art. 10 e art. 20,
inciso IX do Decreto Federal 10.710/2021.

Diante do exposto, ndo concordamos com o referido achado e solicitamos
que o0 mesmo seja desconsiderado, uma vez que o critério utilizado para
afirmar a nado realizagdo das fiscalizagbes por parte da ARSP foi
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fundamentado na periodicidade definida para a emissdo dos "relatérios
anuais sobre as atividades desenvolvidas", previstos no item IV do convénio,
e as duas ag0bes tratam de atividades diferentes. (grifos do original)

Resumindo-se a manifestagdo dos gestores, observa-se que, quanto a possivel
descumprimento dos convénios firmados com o0s municipios, afirmam que o
documento apontado como faltante, pela equipe de auditoria (relatério anual sobre
as atividades desenvolvidas), é diferente do “Relatoério de Fiscalizagao”. Indicam que
nos convénios firmados com os municipios séo previstas diversas atividades “sendo

que ndo se restringem a realizag&o de fiscalizagdes”.

Apontam que os “relatérios anuais de atividades desenvolvidas” tém por finalidade
para “uma caracterizacdo dos servigos prestados no municipio” e que as
fiscalizagbes realizadas tém forma padronizada tendo base no Manual de

Fiscalizag&o, sendo, portanto, figuras distintas.

Quanto a nao realizagéo de fiscalizagdes, entendem que a obrigacéo (estabelecida
nos convénios) de “emitir relatérios anuais de fiscalizacdo” se refere a (todas)
atividades e atuagdes previstas no convénio. Juntam, como exemplo, o Relatorio
Anual de Atividades Desenvolvidas pela ARSP, no municipio da Serra, no ano de
2021*, onde sao caracterizados todos os servicos realizados. Observam que alguns
municipios nédo tém servigos de esgotamento sanitario, ndo sendo possivel realizar

fiscalizagdo sobre servico inexistente.

Observam que as fiscalizagdes sao divididas em programadas “cuja fiscalizagao
engloba todo o sistema de agua e de esgotamento sanitario” e especificas “que sao

oriundas de denuncias, ouvidoria (..) e apuram fatos pontuais”.

Trazem observacdes sobre as metas de universalizagdo de agua potavel e coleta e
tratamento de esgoto e indicam a participagdo da ARSP em minutas de aditivos em

Contratos de Programa para que sejam alcangadas estas metas.

Ao final concluem pela discordancia com o achado de auditoria uma vez que “o
critério utilizado para afirmar a nao realizacao das fiscalizagdes por parte da ARSP
foi fundamentado na periodicidade definida para a emisséo dos "relatérios anuais

*> Relatério Anual de Atividades desenvolvidas pela ARSP, no municipio da Serra, no ano de 2021,
constante do Anexo 3949/2022-8.

Assinado digital mente. Conferéncia em ww.tcees.tc.br Identificador: 60908-1F781-29438

71/ 138



sobre as atividades desenvolvidas", previstos no item IV convénio, e as duas acdes

tratam de atividades diferentes”.

Analisando-se a manifestagcao dos gestores observa-se, inicialmente, que o
escopo dos convénios firmados com os municipios, bem como o objeto definido na

criacdo da ARSP, foi regular e fiscalizar os servicos de saneamento basico.

Procurando-se a definicdo de fiscalizagdo*® encontra-se “vigiar o funcionamento de
algo (vigiar, guardar, controlar, supervisionar, velar, verificar, zelar), examinar
atentamente (examinar, averiguar, inspecionar, observar, vistoriar), exercer fungao

de fiscal (censurar, revistar, inquirir, investigar, sindicar)”.
Neste sentido, utilizamos as palavras de Avila (2014, p. 30)*":

A fiscalizagao, ndo é demais reprisar, nao é uma faculdade, mas sim uma
atribuicao, conferida expressamente por lei ao Poder Publico, para que haja
o controle permanente da prestagao do servigo, nos moldes pretendidos
pela coletividade, assim como o proprio poder de aplicar as penalidades
regulamentares e contratuais (...) (grifo nosso)

As argumentacdes dos gestores de que “Relatério Anual das Atividades
Desenvolvidas” pode ser diverso de “Relatério de Fiscalizacdo”, a principio poderia
ser aceita, contudo, observa-se que, conforme expresso pelos mesmos gestores, o
relatério de fiscalizagao deveria estar incluso no mesmo (pelo menos de forma
resumida). Se nao foi realizada nenhuma fiscalizagdo em determinado municipio, por

determinado periodo, esta nao poderia estar entre os itens deste relatorio.

Desta forma a nao elaboracao destes relatérios (de atividades e de fiscalizagao)
pode indicar, sim, a nao realizacao das fiscalizagdes nos municipios, previstas nos

convénios e na legislagdo que orienta as atividades da ARSP.

Buscando comprovar que realizam fiscalizagdes e cumprem os convénios, 0s

gestores encaminharam o Relatério de Atividades da ARSP, no municipio da Serra,

4 Disponivel em: www.sinonimos.com.br. Acesso em: 13 jul. 22.

*" AVILA, Cassiano Quevedo Rosas de. A importancia da fiscalizagao do servigo publico como
instrumento de gestao e politica publica: uma breve analise do Sistema de Transporte Coletivo
Urbano de Passageiros da Cidade de Sao Paulo. 33 f. Dissertagao (Mestrado Profissional), Gestédo e
Politicas  Publicas, Fundagao Getulio Vargas, S&o Paulo, 2014. Disponivel em:
https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/bitstream/handle/10438/12076/F GV%20-%20MPGPP%20-
%Z20Artigo%20-%202014-09-05%2003.pdf. Acesso em: 13 jul. 22.
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em 2021, contudo, observa-se que este municipio foi o unico do Estado do Espirito
Santo em que foram realizadas todas as fiscaliza¢gdes anuais (de 2016 a 2022),
conforme dados da propria pagina institucional da ARSP na internet. Sendo assim,
tomar por base apenas esse municipio ndo é suficiente para indicar que ocorreram
fiscalizagbes nos demais municipios capixabas e foram atendidos todos os

convénios firmados.

A néo realizagdo de qualquer fiscalizagcdo em saneamento basico, pela ARSP, no
periodo de 2016 a 2022, em 13 municipios conveniados, demonstra o

descumprimento das obrigagdées da agéncia e dos convénios firmados.

Da mesma forma, a constatacdo de 97 casos de nao realizagcbes de fiscalizagdes
anuais, que deveriam ter sido realizadas e nao o foram, demonstra que a ARSP vem
descumprindo os convénios firmados com os municipios para regulagcdao e

fiscalizagdo do saneamento basico.

As argumentacdes dos gestores sobre a preparagdo de novo manual de
fiscalizagdo, da participacao da agéncia em minutas de aditivos de Contratos de
Programa visando o atendimento das metas de universalizagcdo de saneamento sao
louvaveis e demonstram a importancia da atuagédo e do trabalho da agéncia, mas
nao demonstram o cumprimento dos convénios firmados e também dos objetivos da

ARSP, quanto a fiscalizagao desta atividade.

Ressaltam-se, mais uma vez, as falhas observadas na atuagao e na estrutura da
ARSP, em auditoria realizada pela Secont (citada anteriormente), das quais
destacam-se “falta de ciéncia da estrutura necessaria atualmente para a regulagéo
dos 46 municipios conveniados; insuficiéncia de pessoal; impossibilidade de cumprir
a meta de uma fiscalizagao anual em cada municipio conveniado; falta de conclusao
dos processos de fiscalizagdo realizados”, todas em consonancia (ou como

causa) aos apontamentos deste Achado.

Desta forma, conclui-se que as argumentagdes dos gestores sao insuficientes para
saneamento dos apontamentos da equipe de auditoria, quanto a este achado,

devendo o mesmo ser mantido integralmente e os gestores citados para
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apresentarem suas justificacoes de defesa (podendo incluir documentos que

entenderem cabiveis).

2.3.4 Causas

2.3.4.1 Deficiéncia de controles

Os contratos de convénio firmados com os municipios previam a realizacdo de
fiscalizagbes anuais. O descumprimento desta clausula denota deficiéncia de

controles pelos gestores.

2.3.4.2 Deficiéncia da estrutura da agéncia

A nao efetivacao de fiscalizacbes previstas nos convénios firmados denota possivel

deficiéncia da estrutura da agéncia.

2.3.5 Efeitos

2.3.5.1 Risco de prejuizos em virtude da auséncia de fiscalizagao

A falta de fiscalizagdo pela ARSP nos Contratos de Programa firmados pelas
concessionarias prestadoras de servicos publicos de saneamento basico pode
resultar na ocorréncia de falhas e deficiéncia dos servigos prestados, prejudicando a
populacdo, bem como em falhas na afericdo de dados comerciais e operacionais,
prejudicando a populacédo (pelo pagamento de tarifas em valores maiores que o0s
devidos), e, ainda, em nao atingimento as metas do Plano Municipal de Saneamento

e Contrato de Programa.

2.3.5.2 Possibilidade de nao atingimento de Metas e Indicadores de
Desempenho previstos em Plano Municipal de Saneamento e Contrato

de Programa.

A fiscalizagdo deficiente realizada pela ARSP, nos contratos de concessdo de

servicos de saneamento basico nos municipios, pode postergar o atingimento de
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metas e de indicadores de desempenho, trazendo evidentes prejuizos a populagéo e
podendo reduzir as possibilidades de desenvolvimento destes locais.

2.3.6 Evidéncias

Lei Comp Estadual 827 2016 (ANEXO 03603/2022-8)

Delegacgao de regulacdo p ARSP - resp. item 2 Of. req. doc - Saneamento (Convénio
Mun. de Ibatiba) (ANEXO 03618/2022-4)

Relat. de Contratos e Consult. - Cont 22018 - emp. ETICA - Apoio a Fisc. Saneam.
Basico-Nova Venécia-Prod. 1,3,4,5,6 e 7 (ANEXO 03659/2022-3)

Relat. de Contratos e Consult. - Cont 2 2018 - emp. ETICA - Apoio a Fisc. Saneam.
Basico- Santa Teresa -Prod. 1,2,3,4,5,6 e 7 (ANEXO 03660/2022-6)

Relat. de Contratos e Consult. - Cont 2_2018 - emp. ETICA - Apoio a Fisc. Saneam.
Basico- Sao. J. do Calgado-Prod. 1,3,5,6 e 7 (ANEXO 03661/2022-1)

Relat. de Contratos e Consult. - Cont 2 2018 - emp. ETICA - Apoio a Fisc. Saneam.
Basico- Serra - Prod. 1,2,3,5,6 e 7 (ANEXO 03662/2022-5)

Relat. de Contratos e Consult. - Cont 2_2018 - emp. ETICA - Apoio a Fisc. Saneam.
Basico- Serra - PRODUTO 4 (ANEXO 03664/2022-4)

Relat. de Contratos e Consult. - Cont 2_2018 - emp. ETICA - Apoio a Fisc. Saneam.
Basico- Vila Velha - Prod. 1,2,3,4,5,6 e 7 (ANEXO 03665/2022-9)

Cont emp terceirizada ETICA- Cont 2_2018 e Adit 1 (Objeto: Apoio a fiscalizagcdo de
Saneamento Basico) (ANEXO 03656/2022-1)

Relatério de Auditoria realizada pela Secont na ARSP (Relat. de Auditoria 14/2021)
(ANEXO 03679/2022-1)

Oficio ARSP OF/ARSP/DP/N° 190/2022 (Resposta ao Oficio de Submissédo de
Achados TCEES 3.132/2022). (ANEXO 03906/2022-1)

Assinado digital mente. Conferéncia em ww.tcees.tc.br Identificador: 60908-1F781-29438

75/ 138



Relatério Anual de atividades desenvolvidas pela ARSP - Serra/2021 (ANEXO
03949/2022-8)

Nomeacao Diretor-Geral e Diretor-Presidente da ARSP (2016-2022) (ANEXO
04134/2022-1)

2.3.7 Esclarecimentos do fiscalizado

Foi encaminhado Oficio de Submissdo de Achados 3.132/2022-1, e os gestores
apresentaram seus esclarecimentos devidamente acompanhado de documentagao
complementar, que foi juntada aos autos como evidéncia. Estas manifestagdes e o

documento foram descritos e analisados no item 2.3.3 deste relatorio.

Foi dada ciéncia ao Controle Interno do teor do presente achado. Os Oficios de
Submissao TCEES 3.132/2022 e 3.456/2022 foram encaminhados para a UECI da
ARSP.

2.3.8 Conclusao do achado

Os esclarecimentos apresentados pelo jurisdicionado ndo s&o suficientes para
alterar o teor do presente achado, conforme exposto no item 2.3.3 deste Relatorio de
Auditoria, devendo os gestores serem citados para apresentarem suas justificagcoes

de defesa.

2.3.9 Proposta de encaminhamento

2.3.9.1 A citacao de responsavel (art. 207,l c.c. art. 389 do RITCEES)

Sugere-se a esta Corte de Contas que seja determinada a citagao dos responsaveis,
abaixo relacionados, nos termos do artigo 288, VIII, do RITCEES, para que, no prazo
estipulado, apresentem razbes de justificativa, bem como documentos que
entenderem necessarios, em razdo dos achados de fiscalizagdo apontados,
alertando-os que, em caso de manutencdo das irregularidades, podera haver

aplicacao das sancgdes previstas no RITCEES.
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Responsavel

JOANA MORAES RESENDE MAGELLA

CPF

094.048.207-09

Encaminhamento

A citacéo de responsavel (art. 207,1 c.c. art. 389 do RITCEES).

Cargo

Diretora-Presidente (respondendo) 28/01/2021 a 30/06/2021,
Diretora-Presidente 1°/07/2021 - em atividade.

Conduta

Nao supervisionar e orientar as ag¢des executivas, relativas a
fiscalizagéo e regulagdo dos servigos de saneamento basico, de
forma adequada, permitindo, desta forma, o descumprimento de
clausulas de convénios firmados com os municipios, quanto a
realizagao de fiscalizagdes previstas nos mesmos.

Nexo de
causalidade

A falta de supervisdo e orientacdo das acdes executivas,
relativas a fiscalizagao e regulagao dos servigos de saneamento
basico, contribuiu para o descumprimento de clausulas de
convénios firmados com os municipios, quanto a realizacédo de
fiscalizagbes previstas nos mesmos.

Excludentes de
ilicitude

Nao foram constatadas excludentes de ilicitude, como exemplo,
legitima defesa do patriménio publico, estado de necessidade,
culpa exclusiva da Administracdo, caso fortuito e for¢ga maior.

Culpabilidade

E razoavel afirmar que era possivel a responsavel ter
consciéncia da ilicitude do ato que praticara, haja vista que na
definicdo legal de suas atividades se estabelecia sua
competéncia quanto a supervisao e orientagdo das acdes
executivas da Agéncia, inclusive as relativas a fiscalizacdo e
regulacdo dos servicos de saneamento basico, da mesma
forma os Convénios firmados com o0s municipios previam a
realizacdo de fiscalizacbes, sendo que estas nao foram
realizadas nos periodos previstos, ndo tendo demostrado a
responsavel condutas para que as mesmas fossem realizadas.
Em face do exposto, € de se concluir que a conduta da
responsavel € culpavel, ou seja, reprovavel, razao pela qual ela
deve ser citada a fim de avaliar se merece ser apenada com
aplicagao de pena de multa.

Punibilidade

Nao foi constatada qualquer causa de extingao da punibilidade.

Responsavel

KATIA MUNIZ COCO

CPF

090.201.977-54

Encaminhamento

A citagao de responsavel (art. 207,1 c.c. art. 389 do RITCEES).

Diretora Técnica 30/08/2016 a 29/08/2019, Diretora de

Cargo Regulacdo do Saneamento Basico e Infraestrutura Viaria
30/08/2019 - em atividade.
Nao gerenciar as agdes executivas, relativas a fiscalizacdo e
regulagcdo dos servigos de saneamento basico, de forma
Conduta adequada, permitindo, desta forma, o descumprimento de

clausulas de convénios firmados com os municipios, quanto a
realizacao de fiscalizagdes previstas nos mesmos.
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Nexo de
causalidade

O inadequado gerenciamento das acdes executivas, relativas a
fiscalizagdo e regulagcdo dos servigos de saneamento basico,
contribuiu para o descumprimento de clausulas de convénios
firmados com os municipios, quanto a realizagdo de
fiscalizagbes previstas nos mesmos.

Excludentes de
ilicitude

Nao foram constatadas excludentes de ilicitude, como exemplo,
legitima defesa do patriménio publico, estado de necessidade,
culpa exclusiva da Administragao, caso fortuito e for¢ca maior.

Culpabilidade

E razoavel afirmar que era possivel a responsavel ter
consciéncia da ilicitude do ato que praticara, haja vista que na
definicdo legal de suas atividades se estabelecia sua
competéncia quanto as atividades gerenciais e operacionais de
sua Secretaria, da mesma forma os Convénios firmados com os
municipios previam a realizacdo de fiscalizacbes, sendo que
estas ndo foram realizadas nos periodos previstos, nao
determinando a responsavel a realizacdo das mesmas. Em face
do exposto, € de se concluir que a conduta da responsavel é
culpavel, ou seja, reprovavel, razdo pela qual ela deve ser
citada a fim de avaliar se merece ser apenada com aplicagcéao
de pena de multa.

Punibilidade

Nao foi constatada qualquer causa de extingao da punibilidade.

Responsavel

ANTONIO JULIO CASTIGLIONI NETO

CPF

054.462.337-19

Encaminhamento

A citacéo de responsavel (art. 207,1 c.c. art. 389 do RITCEES).

Cargo

Diretor-Presidente 30/08/2016 a 15/03/2019.

Nao supervisionar e orientar as ag¢des executivas, relativas a
fiscalizagéo e regulagdo dos servigos de saneamento basico, de

Conduta forma adequada, permitindo, desta forma, o descumprimento de
clausulas de convénios firmados com os municipios, quanto a
realizacao de fiscalizagdes previstas nos mesmos.

A falta de supervisdo e de orientagdo das acbes executivas,

Nexo de relativas a fiscalizagao e regulagao dos servicos de saneamento

causalidade

basico, contribuiu para o descumprimento de clausulas de
convénios firmados com os municipios, quanto a realizacado de
fiscalizacbes previstas nos mesmos.

Excludentes de
ilicitude

N&o foram constatadas excludentes de ilicitude, como exemplo,
legitima defesa do patriménio publico, estado de necessidade,
culpa exclusiva da Administracao, caso fortuito e forga maior.

Culpabilidade

E razoavel afirmar que era possivel ao responsavel ter
consciéncia da ilicitude do ato que praticara, haja vista que na
definicdo legal de suas atividades se estabelecia sua
competéncia quanto a supervisdo e orientacdo das acdes
executivas da Agéncia, inclusive as relativas a fiscalizagdo e
regulagcdo dos servicos de saneamento basico, da mesma
forma os Convénios firmados com 0s municipios previam a
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realizacdo de fiscalizagbes, sendo que estas nao foram
realizadas nos periodos previstos, ndo tendo demostrado o
responsavel condutas para que as mesmas fossem realizadas.
Em face do exposto, é de se concluir que a conduta do
responsavel € culpavel, ou seja, reprovavel, razao pela qual ele
deve ser citado a fim de avaliar se merece ser apenado com
aplicagao de pena de multa.

Punibilidade Nao foi constatada qualquer causa de extingdo da punibilidade.
Responsavel MUNIR ABUD DE OLIVEIRA
CPF 113.759.757-73

Encaminhamento

A citacéo de responsavel (art. 207,1 c.c. art. 389 do RITCEES).

Cargo

Diretor-Presidente 18/04/2019 a 28/01/2021.

Conduta

N&o supervisionar e orientar as agdes executivas, relativas a
fiscalizacdo e regulagao dos servigos de saneamento basico, de
forma adequada, permitindo, desta forma, o descumprimento de
clausulas de convénios firmados com os municipios, quanto a
realizagao de fiscalizagdes previstas nos mesmos.

Nexo de
causalidade

A falta de supervisdo e orientagdo das acbes executivas,
relativas a fiscalizagao e regulagcdo dos servigos de saneamento
basico, contribuiu para o descumprimento de clausulas de
convénios firmados com os municipios, quanto a realizacdo de
fiscalizacbes previstas nos mesmos.

Excludentes de
ilicitude

Nao foram constatadas excludentes de ilicitude, como exemplo,
legitima defesa do patriménio publico, estado de necessidade,
culpa exclusiva da Administragao, caso fortuito e for¢ca maior.

Culpabilidade

E razoavel afirmar que era possivel ao responsavel ter
consciéncia da ilicitude do ato que praticara, haja vista que na
definicdo legal de suas atividades se estabelecia sua
competéncia quanto a supervisao e orientagdo das acodes
executivas da Agéncia, inclusive as relativas a fiscalizagao e
regulagdo dos servicos de saneamento basico, da mesma
forma os Convénios firmados com o0s municipios previam a
realizacao de fiscalizagbes, sendo que estas ndo foram
realizadas nos periodos previstos, ndo tendo demostrado o
responsavel condutas para que as mesmas fossem realizadas.
Em face do exposto, é de se concluir que a conduta do
responsavel € culpavel, ou seja, reprovavel, razao pela qual ele
deve ser citado a fim de avaliar se merece ser apenado com
aplicacdo de pena de multa.

Punibilidade

Nao foi constatada qualquer causa de extingao da punibilidade.

Assi nado digital mente.
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2.4 A4(Q3) - Auséncia de celeridade e de eficiéncia, por parte da ARSP, nas

fiscalizag6es para regulacao de servigos de Saneamento Basico.

2.41 Critérios

Lei complementar - 827/2016, art. 2°, II.
Lei complementar - 827/2016, art. 6°.
Lei complementar - 827/2016, art. 16.

Lei complementar - 827/2016, art. 17.

2.4.2 Objetos

Processos de Fiscalizagao, efetivados pela ARSP, na regulagao de servigos de

Saneamento Basico, nos anos de 2016 a 2022

UGs: Todas relacionadas a esse objeto.

2.4.3 Situagao encontrada
Periodo de ocorréncia: 1°/07/2016 a 30/06/2022.

Os procedimentos para regular a imposi¢do de penalidades aos prestadores de
servicos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario sdo definidos na
Resolugcdo ARSP 18, de 30 de maio de 201848, onde, ja nas consideragdes iniciais,

consta:

RESOLUCAO ARSP N° 18, DE 30 DE MAIO DE 2018.
(...)

Considerando que as regras sobre as infragbes praticadas pelos
prestadores e as respectivas penalidades constituem instrumento
essencial de regulacao e fiscalizagado, seja para estimular a qualidade dos
servicos, seja para punir as irregularidades verificadas;

Considerando a necessidade de se estabelecer procedimento especifico para
aplicacéo de penalidades de competéncia da ARSP; (g.n.)

8 Resolucio ARSP 18, de 30 de maio de 2018. Disponivel em: www.arsp.es.gov.br/atos normativos.

Acesso em: 1°jul. 22. (Anexo 3.698/2022-3.
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Cabe, também, destaque (na Resolugdo ARSP 18/2018), as disposi¢gdes quanto as
infragbes, penalidades de adverténcia e de multa, comunicagcdo ao prestador de
servico por meio de Termo de Notificacdo, necessidade do prestador de servigco
efetivar agdes para regularizacdo das nao conformidades, majoragdo da multa por
reincidéncia, definicdo de prazo para regularizagdo da transgressao, aplicagao de
multa diaria para transgressdées ndo corrigidas no prazo e possibilidade de
celebracdo de termo de ajustamento de conduta, demostrando ter a agéncia
reguladora diversos instrumentos coercitivos essenciais para desempenho de
sua funcao de regulagdo e fiscalizagao dos prestadores de servicos de

abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

Analisando a resolugao citada, verifica-se que os procedimentos para penalizagao
dos prestadores de servigo de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario,
que contiverem nao conformidades, poderao ser céleres, visto serem estabelecidos
0s seguintes prazos:

- 15 dias uteis para apresentagdo de defesa prévia, apds recebida a
notificacdo de ndo conformidade pelo prestador de servico;

- Apresentada defesa prévia, poderdo ser solicitados informagdes ou
documentos, que deverao ser apresentados no prazo de 15 dias Uteis pelo
prestador de servico;

- Analise da defesa prévia e elaboragédo de Parecer Técnico (fase interna nao
¢é estabelecido prazo);

- Lavrado Auto de Infragdo se estabelece, também, o prazo de 15 dias Uteis
para apresentacao de defesa ou cumprimento da penalidade;

- Fase e Julgamento (fase interna nao é estabelecido prazo);

- Interposi¢do de Recurso - prazo de 15 dias uteis;

- Fase Recursal (fase interna ndo é estabelecido prazo). (g.n.)
Observa-se que o prestador de servigo tera um prazo total de 60 dias uteis para
apresentacao de defesa prévia, apresentacao de novas informagdes e documentos
(se solicitado), defesa quanto ao auto de infragéo e interposi¢ao de recurso, sendo
que os demais prazos (nao definidos na Resolugao 18/2018) se referem as
fases internas, a serem executadas pela ARSP (analise de defesa prévia, parecer

técnico, julgamento, analise de recurso).
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Neste ponto cabe recordar os principios do exercicio da funcdo de regulacéo e
fiscalizacdo da ARSP, estampados na sua Lei*® de criacdo (celeridade das decisdes,
como também a eficiéncia), devendo as citadas fases internas do processo de

penalizagao dos prestadores de servigo ter consonancia com estes principios:

Lei Complementar 827, de 30 de Junho de 2016:

(..)

Art. 2° O exercicio da funcdo de regulagdo e fiscalizacdo atendera aos
seguintes principios:

| — independéncia decisdria, incluindo autonomia administrativa, orgamentaria
e financeira da entidade reguladora;

Il - transparéncia, tecnicidade, celeridade e objetividade das decisoes.

Art. 6° A ARSP, no desempenho de suas atividades, obedecera aos
principios da legalidade, proporcionalidade, razoabilidade, celeridade,
impessoalidade, igualdade, devido processo legal, descentralizagéo,
publicidade, moralidade e da eficiéncia, entre outros afetos a Administragédo
Publica. (g.n.)

Conforme ja citado neste Relatério de Auditoria (no item 2.3.3) foram definidas na
Lei Complementar 827/2016°° as competéncias para o Diretor-Presidente®’ e para
os demais Diretores da ARSP, tendo destaque, para o primeiro, a supervisao e
orientacdo da acdo executiva e da gestdo administrativa, com busca de eficacia e
efetividade da acgéo operacional. Para os demais Diretores, foram definidas como

competéncias as atividades gerenciais e operacionais de suas areas de atividades.

- Avaliacao da celeridade e eficiéncia nas Fiscalizagoes realizadas pela ARSP

na regulagcdao de Saneamento Basico:

Para avaliagdo da implementacdo dos principios acima citados, analisamos
documentacgado fornecida pela ARSP, onde sao relacionados, de 2016 a 2022, a

quantidade de fiscalizagdes realizadas®?, os Termos de Notificagé\o53 e os Autos de

9 Lei Complementar 827, de 30/6/2016, constante no Anexo 3603/2022-8.
% Conforme Artigos 16 e 17, da Lei complementar 827/2016.

*" Observa-se que a redagao do Art. 15, inciso |, alinea ‘c’ foi alterada pela Lei Complementar 954, de
2/9/2020: Onde se lia: “Diretor Geral”, passou-se a ler “Diretor-Presidente”, alterando a denominagao
deste cargo.

*2 Para avaliagdo das quantidades das Fiscalizagbes realizadas pela ARSP no periodo de 2016 a
junho de 2022, foram utilizadas as informagbes da pagina institucional da ARSP na internet:
www.arsp.es.gov.br/fiscalizacoes-municipais-regionalizada. Acesso em 4/7/2022. Nesta verificaram-
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Infracdo™, emitidos na Diretoria de Saneamento Basico e Infraestrutura Viaria,
sendo relacionada, a cada Auto de Infracdo, a notificagdo que o originou e o
assunto. Para avaliacdo fez-se resumo das planilhas fornecidas, sendo as

constatagdes e observagdes detalhadas abaixo de cada quadro:

Ano 2016
Total de Notificagdes emitidas p/Geréncia de Saneamento Basico: 05 Termos Notif

Total de Autos de Infragdo-Diret. de Saneam Basico e Infraestrutura Viaria: 06 Auto
Inf.

Ref a Saneamento Basico Ref a Infraest. Vidria Ref. ndo identific.
Autos Infr. Ref a Notif Ref a notif Ref a Notif Ref a Notif Ref a Notif Ref a Notif
2016 ant. a 2016 Ano 2016 ant.a 2016 | ant.a 2016 | ant.a 2016 | ant.a 2016
Quant. de 1 1 1 2 1
Autos de
Infragdo
Total A.Inf. 2 3 1

Obs: Em 2016, a Geréncia de Saneamento Basico realizou 10 Fiscalizagées (9 nos municipios e 1
regionalizada), emitiu (conf. relagdo enviada) apenas 5 Termos de Notificagdo, sendo que foram
emitidos apenas 2 Autos de Infragao ref. a Saneamento (um referente a Notificagdo emitida em 2016
e outro referente a notificagdo emitida em 2015), demonstrando-se ser a atuagao da Fiscalizagao
da ARSP diminuta neste periodo e pouco eficiente.

Ano 2017
Total de Notificagdes emitidas p/ Geréncia de Saneamento Basico: 18 Termos Notif.

Total Autos de Infragdo-Diret. de Saneam Basico e Infraestrutura Viaria: 22 Auto Inf.

Ref a Saneamento Basico Ref a Infraest. Viaria Ref. ndo identific.

se as Fiscalizagdes realizadas pela ARSP nos municipios, nhum total de 57, relatadas e
detalhadas no item 3.2 deste Relatério de Auditéria e as Fiscalizagdes “Regionalizadas” num total
de 9 Fiscalizagoes:

- Fiscalizagdo ARSP 2012/02 — Racionamento agua

- Fiscalizagdo ARSP 2017/02 — ETA Cagarola

- Fiscalizagdo ARSP 2017/02 — ETA Cobi

- Fiscalizagdo ARSP 2017/02 — ETA Vale Esperanca

- Fiscalizagdo ARSP 2020/03 — Jucu

- Fiscalizagdo ARSP 2021/01 — Simulagéo Faturamento Multieconomias

- Fiscalizagdo ARSP 2021/03 — Paralisacdo nos municipios de Santa Teresa, Domingos Martins,
Pedro Canério e Sistema Reis Magos

- Fiscalizacdo ARSP 2021/06 — Paralisagdo no municipio de Vitéria
- Fiscalizagdo ARSP 2021/06 — Interrupgéo do abastecimento de agua na Grande Vitéria

% Planilha de Termos de Notificagcdo da Diretoria de Saneamento Basico dos anos 2016 a 2022,
constante do Anexo 3699/2022-8.

* Planilha de Autos de Infrag&o da Diretoria de Saneamento Basico e Infraestrutura Viaria dos anos
2016 a 2022, constante do Anexo 3700/2022-7.
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Autos Infr. Ref a Refa Refa Ref a Refa Ref a Refa Ref a Refa

2017 Notif notif notif Notif notif notif Notif notif notif

ant. a Ano Ano ant. a Ano Ano ant. a Ano Ano

2016 2016 2017 2016 2016 2017 2016 2016 2017

Quant. de 9 7 6 N inf N inf N inf N inf N inf N inf
Autos de
Infragao

Total A.Inf. 22 Nao inf Nao inf

Obs: Em 2017, a Geréncia de Saneamento Basico realizou apenas 5 Fiscalizagdes (2 nos
municipios e 3 regionalizadas emitiu (conf. relacdo enviada) 18 Termos de Notificagdo, sendo que
foram emitidos 22 Autos de Infragéo ref. a Saneamento (9 referentes a Notificagdo emitida em 2015, 7
ref. a Notif. emitidas em 2016 e 6 referentes a notificagdo emitidas em 2017). A quantidade de Autos
de Infragao referente a Notificagbes emitidas em 2015, demonstra a falta de celeridade da
atuacao da Fiscalizagao da ARSP neste periodo e a quantidade de Fiscalizagdes a falta de

eficiéncia.

Ano 2018

Total de Notificagdes emitidas p/ Gerenc.. de Saneamento Basico: 06 Termos Notif.

Total Autos de Infragido-Diret. de Saneam Basico e Infraestrutura Viaria: 07 Auto Inf.

Ref a Saneamento Basico

Ref a Infraest. Viaria

Ref. ndo identific.

Autos Infr.

Ref a

Refa Refa Refa Refa Refa Refa Ref a Refa

2018 Notif notif notif Notif notif notif Notif notif notif

ant. a Ano Ano ant. a Ano Ano ant. a Ano Ano

2017 2017 2018 2017 2017 2018 2017 2017 2018

Quant. de 1 1 1 2 1 1
Autos de
Infragao
Total A.Inf. 3 3 1

Obs: Em 2018, a Geréncia de Saneamento Basico realizou apenas 3 Fiscalizagbes, emitiu (conf.
relagdo enviada) apenas 6 Termos de Notificagdo, sendo que foram emitidos apenas 3 Autos de
Infracdo ref. a Saneamento (um referente a Notificagdo emitida em 2016 e outros referente a
notificacdes emitidas em 2017 e 2018), demonstrando-se ser a atuagao da Fiscalizagdo da ARSP

diminuta neste periodo e haver falta de eficiéncia.

Ano 2019

Total de Notificagdes emitidas p/Gerenc. de Saneamento Basico: 30 Termos Notif.

Total Autos de Infragdo-Diret. de Saneam Basico e Infraestrutura Viaria: 07 Auto Inf.

Ref a Saneamento Basico

Ref a Infraest. Viaria

Ref. ndo identific.

Autos Infr. Refa Refa Refa Refa Refa Refa Refa Ref a Refa

2019 Notif notif notif Notif notif notif Notif notif notif

ant. a Ano Ano ant. a Ano Ano ant. a Ano Ano

2018 2018 2019 2018 2018 2019 2018 2019 2019

Quant. de 1 5 1
Autos de
Infragao
Total A.Inf. 6 1

Obs: Em 2019, a Geréncia de Saneamento Basico realizou 8 Fiscalizagdes (nos municipios), emitiu
(conf. relagédo enviada) 30 Termos de Notificagdo, demonstrando ter ampliado sua atuagado neste
periodo. No entanto verificou-se que foram emitidos apenas 6 Autos de Infracdo ref. a Saneamento

Assi nado digital mente.
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(um referente a Notificagdo emitida em 2018 e outros referente a notificagbes emitidas em 2019). A
quantidade de Autos de Infragdo comparada com as Notificagoes emitidas em 2019, demonstra
a falta de celeridade da atuagao da Fiscalizagao da ARSP neste periodo.

A quantidade de Fiscalizagées ficou aquém dos Termos de Convénios (firmados com 30

municipios), mantendo-se o entendimento de pouca eficiéncia, para as Fiscalizagées da ARSP,
neste periodo.

Ano 2020
Total de Notificagdes emitidas p/ Gerenc. de Saneamento Basico: 146 Termos Notif.

Total Autos de Infragio-Diret. de Saneam Basico e Infraestrutura Viaria: 02 Auto Inf.

Ref a Saneamento Basico Ref a Infraest. Viaria Ref. ndo identific.
Autos Infr. Ref a Ref a Refa Refa Refa Refa Refa Ref a Refa
2020 Notif notif notif Notif notif notif Notif notif notif
ant. a Ano Ano ant. a Ano Ano ant. a Ano Ano
2019 2019 2020 2019 2019 2020 2019 2019 2020
Quant. de 1 1
Autos de
Infragao
Total A.Inf. 1 1 _

Obs: Em 2020, a Geréncia de Saneamento Basico realizou 31 Fiscalizagées (30 nos municipios e 1
regionalizada) emitiu (conf. relagdo enviada) 146 Termos de Notificagdo, demonstrando-se ter
ampliado sua atuagao neste periodo. No entanto verificou-se que foram emitidos apenas 1 Auto
de Infragcdo ref. a Saneamento. A quantidade de Autos de Infragdo comparada com as

Notificagdes emitidas em 2019 e 2020, comprova a falta de celeridade da atuagdao da
Fiscalizagcao da ARSP neste periodo.

Ano 2021
Total de Notificagdes emitidas p/ Gerenc. de Saneamento Basico: 14 Termos Notif.

Total Autos de Infragido-Diret. de Saneam Basico e Infraestrutura Viaria: 27 Auto Inf.

Ref a Saneamento Basico Ref a Infraest. Viaria Ref. ndo identific.
Autos Infr. Ref a Ref a Ref a Ref a Ref a Ref a Ref a Ref a Ref a
2021 Notif notif notif Notif notif notif Notif notif notif
ant. a Ano Ano ant. a Ano Ano ant. a Ano Ano
2020 2020 2021 2020 2020 2021 2020 2020 2021
Quant. de 12 11 4 N inf N inf N inf
Autos de
Infragao
Total A.Inf. 27 N inf -

Obs: Em 2021, a Geréncia de Saneamento Basico realizou 7 Fiscalizagdes (4 nos municipios e 3
regionalizadas) emitiu (conf. relagdo enviada) 14 Termos de Notificacdo, demonstrando ter havido
reducao de atuagao neste periodo (comparado a 2020). Verificou-se que foram emitidos 27 Autos
de Infracdo ref. a Saneamento (sendo 12 referente a Notificagdo emitida em anos anteriores a 2020,
11 ref. a Notificagdes emitidas em 2020 e 4 referentes a notificagdo emitidas em 2021). A quantidade
de Autos de Infragao, referente a Notificagcoes emitidas em anos anteriores a 2020, demonstra
a falta de celeridade da atuagcdo da Fiscalizagido da ARSP neste periodo, a redugdo de
Fiscalizagbes em relagao a 2020, demonstra a falta de eficiéncia.

Ano 2022
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Total de Notificagdes emitidas p/ Gerenc. de Saneamento Basico: 39 Termos Notif.

Total Autos de Infragdo-Diret. de Saneam Basico e Infraestrutura Viaria: 45 Auto Inf.

Ref a Saneamento Basico Ref a Infraest. Viaria Ref. ndo identific.
Autos Infr. Refa Refa Refa Refa Refa Ref a Refa Refa Refa
2021 Notif notif notif Notif notif notif Notif notif notif
ant. a Ano Ano ant. a Ano Ano ant. a Ano Ano
2021 2021 2022 2021 2021 2022 2021 2021 2022
Quant. de 43 2 - N inf N inf N inf
Autos de
Infragao
Total A.Inf. 45 N inf -

Obs: Em 2022 a Geréncia de Saneamento Basico realizou 3 Fiscalizagées (2 nos municipios e 1
regionalizada), no entanto, emitiu (conf. relagdo enviada) 39 Termos de Notificagdo, demonstrando
ter havido ampliacido de atuagado (quanto a quantidade de TN) neste periodo (periodo de Jan a
Jun/22).

Verificou-se que foram emitidos 45 Autos de Infragdo ref. a Saneamento (sendo 43 referentes a
Notificagdo emitida em anos anteriores a 2021, e apenas 2 ref. a Notif. emitidas no ano de 2021).
A grande quantidade de Autos de Infragdao, referente a Notificagbes emitidas em anos
anteriores a 2021, (transcorridos mais de 365 dias entre a Notificagdo e o Auto de Infragéo)
demonstra a falta de celeridade da atuacao da Fiscalizagdo da ARSP neste periodo.

Analisando-se observa-se atuagdo com pouca eficiéncia da agéncia nos anos de
2016, 2017, 2018, 2019 e 2020.

No ano de 2020 a atuagédo da agéncia foi substancialmente ampliada em relagéo a
Numeros de Fiscalizagdes (31) e Termos de Notificagcdo — 146 TN (podendo tal
aumento ser explicado pelos servigos de apoio a fiscalizacdo, executados no final de
2018 e ano de 2019, através do Contrato 2/2018, pela empresa terceirizada Etica —
relatado no item 3.2 deste Relatorio de Auditoria). Quanto aos Autos de Infragao,
verificou-se a quase paralisagcdo da agéncia (apenas 2 Autos de Infragdo). A
quantidade reduzida de Autos de Infragdo comparada com as Notificagcbes emitidas
em 2019 e 2020, comprova a falta de celeridade da atuagao da Fiscalizacdo da

ARSP neste periodo.

Nos diversos anos analisados verificou-se que grande parte dos Autos de Infragao
se referiram a Termos de Notificacdo, nos quais havia transcorrido mais de 365 dias
entre a Notificagdo e o Auto de Infragdo, demonstrando-se a falta de celeridade da

atuacao da Fiscalizacdo da ARSP em todo periodo analisado.
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Receitas realizadas com multas previstas em legislagao especifica: Verificando-
se os Relatorios Anuais de Receitas Realizadas pela ARSP®® observa-se o item
“‘Multas previstas em legislacdo especifica”, cujo total, do ano da criagcdo da ARSP
(2016) até maio/2022, atingiu o valor de apenas R$ 4.575,20°° (quatro mil,
quinhentos e setenta e cinco reais e vinte centavos). Este valor é totalmente
incompativel com as 67 Fiscalizagoes realizadas no periodo® e com uma
atuacao célere e eficiente, requerida para os servigos de regulacao e fiscalizagéo

da agéncia reguladora de servigos publicos do Estado do Espirito Santo.

Auditoria realizada pela Secretaria de Controle e Transparéncia: Novamente
cabe apontar que a Secont realizou auditoria na ARSP, conforme Relatério de
Auditoria 14/2021°® (Auditoria de Gestdo nas atividades relativas ao processo de
fiscalizagdo dos servicos concedidos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario) onde destacam-se falhas apontadas em consonancia com o

verificado por esta equipe de auditoria, em relagao a este Achado:

Il.b) FALHAS OU FALTAS DE CONTROLE (GAP's) IDENTIFICADAS NO
PROCESSO AUDITADO

Foram identificadas as seguintes falhas ou faltas de controles (GAP's) com

relagdo ao processo de trabalho auditado:

(..)

GAP7: Morosidade na elaboragao do relatério, na avaliagao de defesa

prévia e demais etapas do processo de fiscalizagdo/san¢ao.

GAP8: Falta de conclusao dos processos de fiscalizagao realizados.
GAP9: Falta de acompanhamento adequado das recomendagées e
exigéncias do Termo de Notificagcdo e demais etapas do processo de

trabalho. (grifos nossos)

°® Receitas Realizadas pela ARSP (Anos 2016 a 2022), constante no Anexo 3705/2022-1.
% Sendo R$ 749,72 recebidos em junho de 2021 e R$ 3.825,48 recebidos em janeiro de 2022.

" Cabe destaque ainda a grande quantidade de ndo conformidades apontadas nas Fiscalizagoes,
que teoricamente poderiam resultar, cada uma destas, em aplicagao de multa, apontando-se como
exemplo o Relatério de Atividades de Apoio a Fiscalizagao, realizado pelo Contrato 2/2018, pela
empresa Etica, relatado no item 3.2 deste Relatério de Auditéria, na qual no municipio da Serra
foram constatadas 347 nao conformidades.

%% Relatorio de Auditdria 14/2021 (de Auditoria realizada na ARSP pela Secont), constante do Anexo
3679/2022-1.
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Conclusao Preliminar: Pelo exposto mostrou-se evidente a falta de celeridade e de
eficiéncia, por parte da ARSP, no cumprimento das fiscalizagbes para regulagéo de
servicos de Saneamento Basico, devendo os gestores ser citados para se

manifestarem.

Diante do exposto, a presente conclusdo preliminar deste Achado, foi encaminhada
aos Gestores, através do Oficio de Submissdo 3.132/2022-1 (em 6/7/2022), para
que se manifestassem, concordando com a mesma ou trazendo as justificacbes e

argumentos que entendessem pertinentes.

Manifestagcao da ARSP quanto ao Oficio de Submissao de Achados 3.132/2022-
1:

Em 12/7/2022 foi encaminhada manifestagao dos gestores quanto ao Oficio referido,

sendo trazidas explicacdes e justificacbes que resumiremos a seguir:

Inicialmente manifestaram a discordancia do Achado de Auditoria, apds trouxeram

argumentagdes transcritas a seguir:

6 — Falta de celeridade e de eficiéncia no cumprimento das
fiscalizagoes

A Resolugdo ARSP n° 18/2018 possui diversos instrumentos coercitivos,
conforme identificado pela equipe de auditoria do TCEES, e foi um grande
avancgo para a regulacdo dos servigos de saneamento, impondo regras e
penalidades ao prestador de servicos e sendo o primeiro regulamento com
tais caracteristicas para este setor da ARSP. Por o6bvio que diante da
implementacédo pratica do mesmo surgiriam oportunidades de melhorias a
serem adotadas, como a questdo de prazos internos para analises das
defesas e recursos apresentados pelo prestador. Tais avangos, inclusive, ja
foram mapeados e serdo implementados pela ARSP na revisdo dos
procedimentos de fiscalizagdo incluidos na Agenda Regulatéria para a
atividade "3.7. Revisar o Manual de Fiscalizagdo do Saneamento", cujo prazo

de conclusao é o segundo semestre de 2022.

Assim, o fato de nao haver prazos internos para analises recursais nao pode
ser caracterizado como irregularidade por parte da Agéncia e sim, uma

oportunidade de melhoria, na qual a ARSP ja havia mapeado.
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Assi nado digital mente.

Registra-se que, naquele momento de elaboragdo da primeira versdo da
resolucao de penalidades, ndo havia como estabelecer prazos internos, dado
que cada processo ha uma quantidade de constatagbes variaveis e que,
diante da complexidade, carecerao de maior ou menor tempo para analise
dos recursos apresentados. Ademais, nota-se que ha uma grande quantidade
de situagbes na qual o processo (apds Defesa Prévia) ndo necessariamente
sera conduzido para aplicagdo do Auto de Infragdo e sim, para abertura de
prazo para regularizacao da situagao pelo prestador, como previsto no Art. 8°,
§ 1°, da Resolugdao ARSP n° 18/ 2018.

Encontram-se nessas situagbes, a titulo de exemplo, as fiscalizagdes da
instalagdo, operagdo e manutengao dos sistemas de abastecimento de agua
e esgotamento sanitario. Nestes casos, o processo permanecera sobrestado
no setor de fiscalizacdo até que seja findado o prazo de regularizagdo
estabelecido pela ARSP no Termo de Notificagdo. Apos decurso deste prazo,
caso comprovada a regularidade da situagdo, o processo sera devidamente
instruido e seguira para arquivamento e, caso o prestador ndo tenha
respeitado o prazo, seguira para aplicagdo de Auto de Infragdo. Notem que
tais prazos de regularizagao também variam de acordo com a complexidade
do tema, tendo algumas situagbes dependentes de aporte de recursos

significativos e abertura de procedimento licitatério para aquisigéo ou obras.

Logo, a equipe de auditoria do TCEES, realizar a andlise comparativa do Auto
de Infracdo avaliando se o mesmo foi referente ao Termo de Notificagdo
emitido naquele ano ou no ano anterior, visando justificar a celeridade e
eficiéncia dos processos de fiscalizagdo, ndo € uma boa pratica. Ademais, o
baixo numero de Autos de Infragdo emitidos em determinado ano nao
necessariamente vai refletir sobre uma fiscalizagdo eficiente, pois se o
processo foi encaminhado para a aceitagdo de Defesa Prévia ou pela
regularidade do ato, ndo sera emitido o Auto de Infragdo e os autos seréo
encerrados. Da mesma forma, caso a situagdo envolva prazo para a
regularizacdo, o Auto de Infragdo somente sera emitido apés decurso do

prazo e comprovada a ndo regularizagédo por parte do prestador.

Destacamos ainda que os dados de Fiscalizagdes, Termos de Notificacdo e
Autos de Infracdo emitidos em 2016 nao representam a totalidade das
atividades desempenhadas pela fiscalizagdo do saneamento no referido ano,
uma vez que representam os documentos emitidos pela ARSP e esta
Agéncia foi criada em agosto de 2016, caracterizando apenas 5 meses do

ano.
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Em relagdo ao acompanhamento da evolugao da quantidade de fiscalizagdes
anuais nota-se que nao necessariamente elas poderéo servir de comparagao,
pois antes de 2018 uma acgao de fiscalizagido reunia as analises relacionadas
a todas as etapas do abastecimento de agua, esgotamento sanitario, sistema
comercial e plano de saneamento. Em 2018 houve mudangas na
apresentagcdo dos resultados da fiscalizacdo e elas passaram a ser

consolidadas em Blocos, sendo:

e Bloco 1 - Fiscalizagado da qualidade da agua bruta, tratada (saida do
tratamento) distribuida.
e Bloco 2 - Fiscalizagao da qualidade do efluente tratado do Sistema de
Esgotamento Sanitario
e Bloco 3 - Fiscalizagdo do Sistema de Abastecimento de Agua
e Bloco 4 - Fiscalizagdo do Sistema de Esgotamento Sanitario
Bloco 5 - Fiscalizagdo do Sistema Comercial e de atendimento aos
usuarios
e Bloco 6 - Fiscalizacdo da continuidade do abastecimento, através do
monitoramento da pressao, no Sistema de Abastecimento de Agua
e Bloco 7 - Fiscalizagdo do atendimento ao Plano Municipal de
Saneamento Basico e Contrato de Programa
Assim, um Relatério de Fiscalizagao e Termo de Notificagdo emitido antes de
2018 pode corresponder a sete Relatérios de Fiscalizagdo e Termos de

Notificagdo emitidos apds 2018.

Da mesma forma, a evolugdo temporal em relagdo a emissao dos Relatorios
de Fiscalizagdo para concluir que um determinado ano teve mais
fiscalizagbes do que outro deve ser realizada com cautela, pois nos anos de
2018 e 2019 por exemplo, a equipe esteve voltada para inspegdes de campo,
solicitagdo, analise e estruturagdo dos dados das fiscalizagbdes. Os resultados
do empenho realizado em tais anos repercutiram na quantidade de Relatérios
de Fiscalizagcdo e Termos de Notificagdo emitidos a partir de 2019, quando a

nova metodologia de fiscalizagdo estava pronta e validada.

Ainda, consideramos que o quantitativo de Relatérios de Fiscalizagcdo e
Termos de Notificagdo emitidos pela ARSP com apenas 2 servidores
concursados efetivos no setor de saneamento reflete 0 empenho e eficiéncia
de seus atos. Da mesma forma, em uma Diretoria com tantos afazeres e
atribuicbes legais, como é o caso da Diretoria de Saneamento Bésico e
Infraestrutura Viaria, a emisséo de 27 Autos de Infragdo em 2021 e 45 Autos

de Infragdo até o més de margo de 2022 deve ser reconhecida pela eficiéncia
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da mesma, dado que tal Diretoria ndo dispde de nenhum servidor de apoio

direto para tal funcao.

Em relacdo a afirmagdo de que o quantitativo de receita da ARSP em
decorréncia da arrecadagdo com multa € incompativel com o numero de
fiscalizagbes realizadas e com uma atuacgdo célere e eficiente, discordamos
da mesma e solicitamos que a equipe de auditoria reflita sobre as seguintes

questoes:

- A resolugdo de penalidades que estabelece o rito sancionatério para

aplicagdo de multas entrou em vigor no segundo semestre de 2018.

- Somente os atos do prestador de servigos cometidos apds a publicagao de

tal normativo estariam sujeitas a aplicagao de multa pecuniaria.

- Nem todas as constatagdes identificadas pela Agéncia sdo sujeitas a
sangbes pecuniarias, tendo um procedimento de dosimetria estabelecido e
estando a penalidade de adverténcia, sem valor monetério, prevista.

- O valor maximo das multas aplicadas pela ARSP a cada més é definido no
Contrato celebrado entre o titular e o prestador de servigos, cabendo a ARSP,
em regulamento préprio, estabelecer o procedimento e dosimetria da

penalidade, observados os limites previstos no Contrato de Programa.

Com isso, o montante monetario arrecadado com a aplicagdo de multas nao
reflete celeridade da fiscalizagdo, nem tampouco a eficiéncia da mesma.
Desse modo, entendemos que as sangdes pecuniarias nao podem servir a
finalidade de promover arrecadagdo aos cofres publicos, devendo ao
administrado ser aplicada apenas a sang¢ao correspondente e suficiente para

suas condutas, respeitada a razoabilidade e proporcionalidade dos fatos.

Ademais, destacamos que a ARSP possui processos julgados em ultima
instncia administrativa que foram judicializados pelo prestador de servigos e
cujo pagamento encontra-se suspenso até deciséo judicial conclusiva. Por
outro lado, caso a prestacédo dos servigos ocorra em niveis de exceléncia e
regularidade, os processos fiscalizatorios se encenardo em sua fase inicial,
nao evoluindo para aplicagdo de Autos de Infragdo e nao repercutindo em

receita da Agéncia em decorréncia da aplicagdo de penalidades.

Diante do exposto, solicitamos o reconhecimento dos esfor¢os empreendidos
pela ARSP para promover uma fiscalizagdo célere e eficiente, nao
concordamos com o referido achado e solicitamos que o mesmo seja

desconsiderado.
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Resumindo-se a manifestagcdo dos gestores, observa-se que concordam com o
apontado pela equipe de auditoria, de que a Resolugdo ARSP 18/2018 tem diversos
instrumentos coercitivos e observam serem os mesmos um avango para regulagao
dos servicos de saneamento basico. Entendem que os prazos internos carecem de
melhorias, que deverdo ser implementadas na revisdo do Manual de Fiscalizagao,
que relatam ser, o segundo semestre de 2022, o prazo para esta implementagéo e

que tais implementacgdes seriam “oportunidades de melhoria” e nao irregularidades.

Apontam a grande quantidade de situacdes, e de diversidade de complexidade, as
quais podem resultar em variabilidade de prazos a serem estabelecidos e, desta
forma, entendem “ndo ser boa pratica” avaliar o prazo transcorrido entre Termo de

Notificacdo e Auto de Infragao.

Observam que, a partir de 2018, as fiscalizagbes tiveram mudangas em sua
metodologia e consolidagdo, sendo antes agrupadas e apds sendo divididas em
blocos, havendo, em consequéncia, mudanca nos prazos e quantitativo de

fiscalizagdes.

Apontam ter “apenas 2 servidores concursados efetivos no setor de
saneamento” e que o quantitativo de Relatérios de Fiscalizagdo e Termos de

Notificacao refletem “o empenho e eficiéncia de seus atos”.

Da mesma forma, entendem que os 27 Autos de Infracdo emitidos em 2021 e os 45
Autos de Infracdo emitidos até margo de 2022, devam refletir ser a Diretoria de
Saneamento Basico e Infraestrutura reconhecida “pela eficiéncia da mesma, dado
que tal Diretoria nao dispée de nenhum servidor de apoio direto para tal

fungao’.

Quanto ao quantitativo de arrecadagao de receitas da ARSP, em decorréncia da
imposicao de multas, apontam que o rito sancionatorio para aplicagdo de multas
“entrou em vigor no segundo semestre de 2018”, que constatagdes podem resultar
apenas em adverténcias, que o valor maximo das multas € definido nos Contratos de
Programa, cabendo a ARSP a dosimetria das mesmas, que existem processos que
foram judicializados, concluindo por afirmar que o valor arrecadado nao reflete a

celeridade dos processos de fiscalizagao.
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Por fim solicitam o “reconhecimento dos esforcos empreendidos pela ARSP para

promover uma fiscalizacdo célere e eficiente”.

Analisando-se a manifestagao dos gestores observa-se, inicialmente, que os
instrumentos coercitivos disponibilizados pela Resolugdo 18/2018 devam ser
efetivamente usados (e ndo apenas disponibilizados), para que as atribuicdes da
agéncia sejam alcangadas, como também, que os prazos internos devam ser
definidos e otimizados na revisdo do Manual de Fiscalizagdo, sendo urgente este

aprimoramento, para que seja alcangado a celeridade pretendida.

Concorda-se que a variabilidade e a complexidade de situagdes, como também a
mudanga de metodologia das fiscalizagbes, podem resultar em variabilidade de
prazos para efetivacdo de fiscalizagbes e para definicbes de Termos de Notificagao
e Autos de Infracdo. Observa-se, no entanto, que conforme levantamento efetivado
mantem-se o indicativo de falta de celeridade e de falta de eficiéncia
(vislumbrado pela ndo realizagdo de fiscalizagbes — também abordada no item 2.3

deste Relatério de Auditoria).

Devido ao quantitativo documental ndo é possivel, a esta equipe de auditoria, avaliar
cada processo de fiscalizagéo realizado pela ARSP, optando, a equipe (por limitagao
de tempo e reducdo de escopo), por analisar os quantitativos de Fiscalizagdes
realizadas, bem como os Termos de Notificacdo e Autos de Infragdo resultantes,

resultando na obtencéo do indicativo citado.

Da mesma forma, o diminuto valor arrecadado com multas, em contraste com o
grande quantitativo de ndo conformidades, observado em fiscalizagdes escolhidas
de forma aleatéria, pode indicar falhas na celeridade no processo, contudo,
situagbes podem ser resolvidas somente com adverténcias, processos podem ser
judicializados, ou ocorrerem outras situagdes, que resultem em reducdo no valor

arrecado em multas.

A alegada falta de funcionarios efetivos (servidores de carreira) para exercer fungdes
de fiscalizacdo e a falta de funcionarios de apoio pode significar deficiéncias
estruturais da Agéncia, que podem dificultar, ou até impedir, a realizagao de servigos

atribuidos a ARSP, com a devida celeridade e eficiéncia.
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Diante da manifestagdo dos gestores, diante dos aperfeicoamentos e esfor¢os que
relatam estar realizando, apesar da manutencéo do indicativo de falta de celeridade
e eficiéencia das Fiscalizacbes de Servicos de Saneamento Basico realizadas,
optamos, por nao citar os gestores e sugerir a esta Corte de Contas que realize
recomendagao para que, num prazo de 180 dias, sejam estudadas e realizadas
melhorias pela ARSP, na regulacao e fiscalizagdo destes servigos, tornando
estes mais céleres e eficientes, contribuindo para sejam efetivamente realizadas
as atribui¢cdes definidas para a ARSP, na legislagdo e nos principios administrativos,
podendo ser adotadas as sugestdes e recomendagdes dos itens 2.1 e 2.2 deste
Relatério de Auditoria, devendo, apds este prazo, ser realizado monitoramento para

verificacdo das medidas implementadas.

2.4.4 Causas

2.4.4.1 Deficiéncia de controles

Nos processos de Fiscalizacido os Termos de Notificagdo antecedem os Autos de
Infracdo. Para efetivacdo destes ultimos sao previstos prazos processuais para o
prestador de servigo se manifestar e prazos para atuagao interna dos servidores da
ARSP. A atuacao dos servidores deve se basear em principios de celeridade e

eficiéncia. A inobservancia a estes principios denota deficiéncia de controles.

2.4.4.2 Deficiéncia da estrutura da agéncia.
A falta de celeridade e eficiéncia nas Fiscalizagbes realizadas denota possivel

deficiéncia da estrutura da agéncia.

2.4.5 Efeitos

2.4.5.1 Risco de prejuizos em virtude da auséncia de eficiéncia e celeridade

em sua atuagao.

A falta de eficiéncia das fiscalizagdes realizadas pela ARSP, na regulagdo dos

servicos de Saneamento Basico, dos Contratos de Programa firmados pelas
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concessionarias prestadoras de servigos publicos, pode resultar em possibilidade de
ocorréncia de falhas e deficiéncia dos servigos prestados, prejudicando a populagao,
bem como em falhas na afericdo de dados comerciais e operacionais, prejudicando
a populagao (pelo pagamento de tarifas em valores maiores que os devidos), e,
ainda, em n&o atingimento as metas do Plano Municipal de Saneamento e Contrato
de Programa. Também pode prejudicar a propria receita da ARSP, pela morosidade
na cobranga de multas, que contribuiriam para esta receita, bem como, teriam papel

inibidor da ocorréncia de ndo conformidades.

2.4.6 Evidéncias

Lei Comp Estadual 827_2016 (ANEXO 03603/2022-8)

Receita Arrecadada pela ARSP (2016-2022) (ANEXO 03705/2022-1)

Relatério de Auditoria realizada pela Secont na ARSP (Relat. de Auditoria 14/2021)
(ANEXO 03679/2022-1)

Termos de Notificacdo da Diretoria de Saneamento Basico e Infraestrutura Viaria
dos anos 2016 a 2022. (ANEXO 03699/2022-8)

Planilha de Autos de Infracdo da Diretoria de Saneamento Basico e Infraestrutura
Viaria dos anos 2016 a 2022, (ANEXO 03700/2022-7)

Resolucdo ARSP 18, de 30_5 2018 (Dispde sobre os procedimentos para regular a
imposicao de penalidades aos prestadores de servigos de abastecimento de agua e
de esgotamento sanitario) (ANEXO 03698/2022-3)

Oficio ARSP OF/ARSP/DP/N° 190/2022 (Resposta ao Oficio de Submissdo de
Achados TCEES 3.132/2022). (ANEXO 03906/2022-1)

Nomeacédo Diretor-Geral e Diretor-Presidente da ARSP (2016-2022) (ANEXO
04134/2022-1)

2.4.7 Esclarecimentos do fiscalizado
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Foi encaminhado Oficio de Submiss&o de Achados 3.132/2022-1, tendo os gestores
se manifestado com justificagbes e argumentagdes. Estas manifestagbes foram

descritas, sendo devidamente analisadas no item 2.4.3 deste relatorio.

Foi dada ciéncia ao Controle Interno do teor do presente achado. Os Oficios de
Submissado TCEES 3.132/2022 e 3.456/2022 foram encaminhados para a UECI da
ARSP.

2.4.8 Conclusao do achado

Os esclarecimentos apresentados pelo jurisdicionado ndo sao suficientes para
alterar o teor do presente achado, concluindo-se pela necessidade de melhoria e
aperfeicoamento na regulagéo e fiscalizagdo dos servigos de saneamento realizados
pela ARSP, tornando estes mais céleres e eficientes, contribuindo, desta forma, para
o cumprimento efetivo das atribuicdes da ARSP, conforme definido na legislacao e

nos principios administrativos, visto o que foi demonstrado neste relatério e analise.

2.4.9 Proposta de encaminhamento

2.4.9.1 Recomendagdo ao orgao/entidade (art. 207, V c.c. art. 329, §7° do
RITCEES)

Sugere-se a esta Corte de Contas que seja expedida recomendagdo a ARSP, na
pessoa de sua Diretora-Presidente, Sra. Joana Moraes Resende Magella, ou quem
vier a |he substituir, para que, no prazo de 180 dias, sejam estudadas e realizadas
melhorias, na regulagdo e fiscalizagdo dos Servigos de Saneamento Basico,
tornando estes mais céleres e eficientes, contribuindo para sejam efetivamente
realizadas as atribuigbes definidas para a ARSP, na legislacdo e nos principios
administrativos, podendo ser adotadas as sugestdes e recomendacgdes dos itens 2.1
e 2.2 deste Relatorio de Auditoria, podendo, apods este prazo, ser realizado

monitoramento para verificacdo das medidas implementadas.
Responsavel:

Agéncia de Regulagao de Servigos Publicos - 26.064.356/00018-2
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3 ACHADOS NAO DECORRENTES DA INVESTIGAGAO DE QUESTOES

Os achados a seguir descritos ndo foram decorrentes da investigagado das questdes

apresentadas na secéo 1.3.

3.1 A5 - Inexisténcia de Regimento Interno préprio da ARSP.

3.1.1 Critérios

Lei complementar - 827/2016, art. 7°.
Lei complementar - 827/2016, art. 16.
Lei complementar - 827/2016, art. 17.
Lei complementar - 827/2016, art. 19.

Lei complementar - 827/2016, art. 22, IX.

3.1.2 Objetos
Regimento Interno da Arsi.

UGs: Todas relacionadas a esse objeto.

3.1.3 Situagao encontrada
Periodo de ocorréncia: 1°/07/2016 a 30/06/2022.

O art. 17 da Lei Complementar® 827/2016 estabelece que as competéncias
relacionadas as atividades gerenciais e operacionais dos diretores da ARSP devem

ser definidas pelo regime interno da agéncia:

Art. 17. Aos demais Diretores competem as atividades gerenciais e
operacionais de suas areas de atividades nos termos definidos pelo

% Alterada pela Lei Complementar 954, de 2 de setembro de 2020.
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regimento interno, além das responsabilidades da gestio da ARSP
através da Diretoria Colegiada. (g.n.)

Além disso, o art. 19 da mencionada lei define que a instalagdo e deliberagdo da

Diretoria Colegiada da ARSP deve ser realizada nos termos do regime interno da

agéncia:

Art. 19. A Diretoria Colegiada é a instancia maior de decisdo da ARSP e é
constituida pelo Diretor-Presidente, pelo Diretor de Regulagdo de
Saneamento Basico e Infraestrutura Viaria, pelo Diretor de Gas Canalizado
e pelo Diretor Administrativo e Financeiro, instalando-se e deliberando,
sempre, por maioria absoluta, nos termos do regimento interno, cabendo
ao Diretor-Presidente o voto de qualidade. (g.n.)

No art. 22, IX, da Lei 827/2016, é definido que o regimento interno da ARSP deve

“conter as normas de processo administrativo aplicaveis a todos os seus processos

decisorios, inclusive a apuragao de infragdes”, conforme trecho transcrito a seguir:

Art. 22. Compete a Diretoria Colegiada da ARSP:

[.]

IX — aprovar o regimento interno e suas alteragdes, que devera conter
as normas de processo administrativo aplicaveis a todos os seus
procedimentos decisérios, inclusive de apuracdao de infragoes,
observadas a legislagdo em vigor e, no caso de competéncia regulatéria
delegada, as leis e regulamentos do ente delegatario; (g.n.)

Apesar da previsdo contida nos mencionados dispositivos legais e da criagdo da

ARSP ter ocorrido em 2016, a agéncia ainda nao possui regimento interno préprio,

sendo adotado, desde a sua criagao, o regimento interno da antiga Arsi, conforme
informado pela Diretora Presidente através do OF/ARSP/DP/N° 159/2022 (Anexo

3.570/2022):

Iltem 16 — Segue em anexo o regimento interno. Saliento que o regimento
interno vigente é o da antiga Arsi, haja vista que o art. 1° da Lei
Complementar Estadual n° 827/2016 previu expressamente que a ARSP
constitui uma fusao da Arsi e da Aspe, sub-rogando-se em todos os
direitos e obrigagoées destas. Isso posto, encontra-se em fase de
elaboragdo interna uma atualizacdo do referido regramento, uma vez
percebida a necessidade de modernizagao e alinhamento apds alteragao da
Lei da ARSP em 2020. (g.n.)

Importante destacar que o regimento interno da antiga Arsi (Anexo 3.571/2022) foi

aprovado através da Resolugao Arsi n° 1, de 17 de setembro de 2009 e, entre outros

pontos, ndo trata de atribuicbes, competéncias, deliberagdes ou normativos

relacionados a regulagao de gas natural e energia, uma vez que aquela época esses

Assi nado digital mente.
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servigos eram regulados pela Aspe, evidenciando que o regimento interno da Arsi

nao é adequado para ser utilizado na ARSP.

3.1.4 Justificativa da nao decorréncia de investigacao de questao: Apesar de
nao constar nos pontos de controle previstos na fase de planejamento, a
irregularidade foi identificada ao longo da fase de execucdao da

fiscalizagao e resultou na elaboragao do achado.

3.1.5 Causas

3.1.5.1 Omissao

A ARSP foi criada em 2016 e até a presente data adota o regimento interno da
antiga Arsi, evidenciando a omissao de seus diretores, que ao longo de seis anos
nao elaboraram nem aprovaram regimento interno proprio para a nova agéncia

reguladora.

3.1.6 Efeitos

3.1.6.1 Piora na gestao administrativa e operacional da ARSP

A inexisténcia do regimento interno préprio da ARSP, ou de outro normativo que
defina as competéncias de cada setor que integra a estrutura organizacional da
agéncia, resulta na piora da gestdo administrativa e operacional da ARSP, e na
dificuldade em eventual necessidade de responsabilizagdo de agentes publicos,

devido a inexisténcia de normativo formalizando as atribuicdes de cada setor.

3.1.7 Evidéncias

Oficio OF/ARSP/DP/ N° 159/2022 (em resposta aos Oficios TCEES 2.507, 2.509 e
2.510/2022). (ANEXO 03570/2022-7)

Resolugdo Arsi 1/2009 - Regimento Interno da Arsi. (ANEXO 03571/2022-1)

Agenda Regulatéria ARSP 2022-2024. (ANEXO 03569/2022-4)
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Oficio ARSP OF/ARSP/DP/N° 190/2022 (Resposta ao Oficio de Submisséo de
Achados TCEES 3.132/2022). (ANEXO 03906/2022-1)

Nomeacao Diretor-Geral e Diretor-Presidente da ARSP (2016-2022) (ANEXO
04134/2022-1)

3.1.8 Esclarecimentos do fiscalizado

Em resposta ao Oficio de Submissdo TCEES 3.132/2022, a Diretora-Presidente da
ARSP encaminhou o Oficio OF/ARSP/DP/N° 190/2022 (Anexo 3.906/2022, fl. 1),

trazendo os seguintes argumentos:

1. Inexisténcia de Regimento Interno Préprio da ARSP

Reitero que a ARSP possui sim um regimento interno, sendo um equivoco
falar em “inexisténcia”. Cabe destacar que o art. 1° da Lei Complementar
Estadual n° 827/2016 previu expressamente que a ARSP constitui uma
fusdo da Arsi e da Aspe, sub-rogando-se em todos os direitos e obrigagdes
destas. Logo, ha previsao quanto a possibilidade de utilizagdo de normativo
anterior, sendo uma decisdo da gestdo da Diretoria da época manter o
regimento interno da Arsi.

Atualmente, com a ampliagdo de sua competéncia através da LC 954/20,
entendeu-se a necessidade de atualizagdo e modernizacdo do atual
regimento interno, o que ja consta na Agenda Regulatéria 2022-2024,
disponibilizada em consulta publica.

Portanto, antes mesmo da recomendagéo deste ilustre Tribunal, ha previsdo
de atualizagao do documento em questao.

Foi dada ciéncia ao Controle Interno do teor do presente achado. Os Oficios de
Submissao TCEES 3.132/2022 e 3.456/2022 foram encaminhados para a UECI da
ARSP.

3.1.9 Conclusao do achado

Nos esclarecimentos enviados pela Diretora-Presidente da ARSP foi informado que
a diretoria da ARSP decidiu adotar o regimento interno da antiga Arsi, 0 que
comprovaria que a ARSP possui regimento interno. Informou ainda que apenas apos
a aprovagao da LC 954/2020 a diretoria da agéncia entendeu a necessidade de

atualizagao e modernizagao do regimento interno.
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Entretanto, como ja mencionado, o regimento interno da Arsi ndo trata, entre outros
pontos, das atribuigcdes, competéncias, deliberagdes ou normativos relacionados a
regulacado de gas natural e energia, pois esses servigos eram regulados pela Aspe.
Assim, apenas a analise desse ponto ja seria suficiente para demonstrar que o
regimento da Arsi ndo atende satisfatoriamente a ARSP, desde sua criagdo em
2016.

Além disso, € importante destacar a existéncia do Decreto Estadual 2.319-R, de 4 de
agosto de 2009, que regulamenta a Lei Complementar 477/2008 — que criou a Arsi,
e define as atribuicbes da Diretoria Colegiada, do Diretor-Geral, do Gabinete da
Diretoria Colegiada, da Ouvidoria, do Diretor Técnico, do Diretor Administrativo e
Financeiro, das Assessorias da Diretoria Colegiada, da Geréncia de Saneamento
Basico, da Geréncia de Infraestrutura Viaria, da Geréncia de Estudos Econémicos e

Tarifarios e da Geréncia Administrativa e Financeira da antiga Arsi.

Importante registrar que na LC 827/2016 — que criou a ARSP —, s&do definidas
apenas as competéncias da Diretoria Colegiada e do Conselho Consultivo,
evidenciando a necessidade pelo detalhamento das atribuicbes e competéncias de
cada setor que integra da estrutura organizacional da ARSP, como foi realizado
através do Decreto Estadual 2.319-R/2009 para a Arsi.

No art. 7°, XIl, da LC 827/2016 é definido que é competéncia da ARSP elaborar e

editar por resolugao o seu regimento interno:

Art. 7° Compete ainda a ARSP, originariamente ou por delegacdo dos
poderes competentes:

[...]
XII — elaborar e editar por resolugao o regimento interno. (g.n.)

Dessa forma, a conclusdo da equipe de auditoria € que o detalhamento das
atribuicbes e competéncias de cada diretoria, geréncia e assessoria que integra a
estrutura organizacional da ARSP ¢é fundamental para a melhoria da gestao

administrativa e operacional da agéncia.
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Oportuno destacar que consta na Agenda Regulatoria® 2022-2024 (Anexo
3.569/2022), instrumento de planejamento e gestdo da agéncia, a demanda para
elaboragcdo do regimento interno da ARSP (item 1.6 — Anexo 3.569/2022, fl. 3),
entretanto a previsdo para conclusdo dessa atividade esta prevista para ocorrer
apenas no 2° semestre de 2023 (Anexo 3.569/2022, fls. 7-8).

De acordo com o art. 16 da LC 827/2016, € competéncia do Diretor-Presidente a
busca pelos melhores métodos de gestdo que assegurem eficacia, economicidade,

transparéncia e efetividade da agao operacional da ARSP.

Assim, a equipe de auditoria concluiu pela recomendacao a ARSP, na pessoa de
sua Diretora-Presidente, Sra. Joana Moraes Resende Magella, ou quem vier a lhe
substituir, para que, no prazo de 90 dias adote providéncias no sentido de elaborar e
aprovar regimento interno préprio da ARSP, de forma a definir as competéncias de
cada diretoria e geréncia da agéncia, além de tratar de outras questdes relacionadas

ao funcionamento da ARSP.

3.1.10 Proposta de encaminhamento

3.1.10.1 Recomendacao ao 6rgao/entidade (art. 207, V c.c. art. 329, §7°, do
RITCEES)

Sugere-se a esta Corte de Contas que seja expedida recomendagdo a ARSP, na
pessoa de sua Diretora-Presidente, Sra. Joana Moraes Resende Magella, ou quem
vier a lhe substituir, para que, no prazo de 90 dias adote providéncias no sentido de
elaborar e aprovar regimento interno proprio da agéncia, de forma a definir as
competéncias de cada diretoria e geréncia da ARSP, além de tratar de outras

questdes relacionadas ao funcionamento da agéncia.
Responsavel:

Agéncia de Regulagao de Servigos Publicos - 26.064.356/00018-2

3.2 A6 - Manutencgao de Diretor além do prazo legalmente permitido.

% Documento em fase de consulta publica.
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3.21 Critérios

Lei complementar - 477/2008, art. 14.

Lei complementar - 477/2008, art. 16.

Lei complementar - 477/2008, art. 18.

Lei complementar - 827/2016, art. 1°, §1°.
Lei complementar - 827/2016, art. 15.

Lei complementar - 827/2016, art. 16.

Lei complementar - 827/2016, art. 17.

Lei complementar - 827/2016, art. 21.

3.2.2 Objetos

Decreto 1.246-S, de 29 de agosto de 2016.
UGs: Todas relacionadas a esse objeto.

Decreto 1.518-S, de 27 de agosto de 2015.
UGs: Todas relacionadas a esse objeto.

Decreto 2.014-S, de 29 de agosto de 2019.

UGs: Todas relacionadas a esse objeto.

3.2.3 Situagao encontrada
Periodo de ocorréncia: 26/08/2021 a 30/06/2022.

A servidora Katia Muniz Céco foi nomeada para exercer o cargo de Diretora Técnica
da Agéncia Reguladora de Saneamento Basico e Infraestrutura Viaria do Espirito
(Arsi), através do Decreto 1.518-S, de 27 de agosto de 2015 (Anexo 4.027/2022).
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De acordo com o art. 18 da Lei Complementar 477/2008 — que criou a Arsi —, 0
mandato dos Diretores era de trés anos, admitida uma reconducéo:
Art. 18. A Diretoria Colegiada é constituida por 1 (um) Diretor Geral, 1 (um)
Diretor Técnico e 1 (um) Diretor Administrativo e Financeiro, que seréo

nomeados pelo Governador do Estado, com mandatos de 3 (trés) anos,
admitida 1 (uma) recondugao. (g.n.)

Dessa forma, caso a Diretora fosse reconduzida ao cargo, seu mandato poderia ser
prorrogado até o maximo de seis anos, devendo ser encerrado no maximo em 26
de agosto de 2021.

Ocorre que, em 30 de junho de 2016, a Agéncia de Regulagcédo de Servigos Publicos
(ARSP), foi criada através da Lei Complementar Estadual 827, a partir da fusdo da
Arsi e da Aspe, conforme definicdo contida no art. 1° da mencionada lei:
Art. 1° Fica criada a Agéncia de Regulagédo de Servigos Publicos — ARSP,
autarquia de regime especial, dotada de personalidade juridica de direito
publico e autonomias administrativa, patrimonial, técnica e financeira,

vinculada a Secretaria de Estado de Desenvolvimento — Sedes, passando a
reger-se por esta Lei Complementar.

§ 1° A ARSP é constituida pela fusao da Agéncia de Servigos Publicos
de Energia do Estado do Espirito Santo — Aspe, instituida pelo Lei n°
7.860, de 24 de setembro de 2004, alterada pela Lei n° 8.121, de 27 de
outubro de 2005; e da Agéncia Reguladora de Saneamento Basico e
Infraestrutura Viaria do Espirito Santo — Arsi, instituida pela Lei
Complementar n® 477, de 29 de dezembro de 2008, alterada pela Lei
Complementar n° 512, de 04 de dezembro de 2009. (g.n.)

Através do Decreto 1.246-S, de 29 de agosto de 2016, a servidora Katia Muniz Coco
foi nomeada para exercer o cargo de Diretora de Regulagdo do Saneamento Basico
e Infraestrutura Viaria, dessa vez na Agéncia de Regulagcdo e Servigos Publicos
(ARSP) (Anexo 4.027/2022).

A servidora foi reconduzida ao cargo através do Decreto 2.014-S, de 29 de agosto
de 2019 (Anexo 4.027/2022).

Nos mesmos termos da lei de criacdo da Arsi, o art. 21 da Lei Complementar
827/2016 — que criou a ARSP —, definiu 0 mandato dos Diretores em trés anos,

também admitindo uma reconducgao:

Art. 21. Os Diretores serao nomeados pelo Governador do Estado, com
mandato de 3 (trés) anos, admitida 1 (uma) reconducgéo. (g.n.)
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O mencionado artigo foi alterado pela Lei Complementar 954, de 2 de setembro de
2020, vedando a possibilidade de reconducéo dos diretores, e definindo o prazo do
mandato unico para cinco anos:

Art. 21. Os Diretores serdao nomeados pelo Governador do Estado, com
mandato de 5 (cinco) anos, sendo vedada a reconducgao. (g.n.)

Importante destacar que as competéncias e atribuigcbes da servidora, tanto no cargo
de Diretora Técnica da Arsi quanto no cargo de Diretora de Regulagdo do
Saneamento Basico e Infraestrutura Viaria da ARSP, sdo exatamente as mesmas.
Além disso, nas duas situagbes, o cargo ocupado pela servidora estava
hierarquicamente acima da Geréncia de Regulacdo do Saneamento Basico e da
Geréncia de Regulagao da Infraestrutura Viaria, na estrutura organizacional das

duas agéncias.

As competéncias dos Diretores da Arsi s&o definidas no art. 16 da Lei Complementar
477/2008, nos seguintes termos:
Art. 16. Ao Diretor Técnico e ao Diretor Administrativo e Financeiro,
competem as atividades gerenciais e operacionais de suas areas de

atividades, além das responsabilidades da gestao da Arsi através da
Diretoria Colegiada. (g.n.)

Por sua vez, as competéncias dos Diretores da ARSP sao definidas no art. 17 da Lei
Complementar 827/2016:
Art. 17. Aos Diretores competem as atividades gerenciais e

operacionais de suas areas de atividades, além das responsabilidades
da gestdo da ARSP através da Diretoria Colegiada. (g.n.)

Dessa forma, fica demonstrado que nao houve alteracdo das competéncias entre o
cargo de Diretora Técnica da Arsi e de Diretora de Regulagdo do Saneamento

Basico e Infraestrutura Viaria da ARSP.

Para ficar ainda mais nitido o apontamento, apresentamos a seguir a estrutura
organizacional da Arsi, definida no art. 14 da Lei Complementar 477/2008,
composta, entre outros setores, pela Geréncia de Regulagdo de Saneamento Basico
e Geréncia de Regulagédo do Servigo de Infraestrutura Viaria, em nivel de execugao

programatica:

Art. 14. A estrutura organizacional basica da Arsi é a seguinte:
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| — nivel de Diregcao Superior:

a) o Conselho Consultivo de Saneamento Basico e de Servicos de
Infraestrutura Viaria;

b) a Diretoria Colegiada, formada pelos Diretores;

c) o Diretor Geral;

Il — nivel de assessoramento:

a) o Gabinete da Diretoria Colegiada;

b) a Ouvidoria;

c) a Assessoria Juridica;

d) a Assessoria Técnica;

e) a Assessoria de Comunicagao;

[ll — nivel de Geréncia:

a) o Diretor Técnico;

b) o Diretor Administrativo e Financeiro;

IV — nivel de Execugao Programatica:

a) a Geréncia de Regulagdao de Saneamento Basico;

b) a Geréncia de Regulagao do Servi¢o de Infraestrutura Viaria;
c) a Geréncia de Estudos Econbémicos e Tarifarios;

d) a Geréncia Administrativa e Financeira.

Paragrafo Unico. As atribuicdes das unidades organizacionais que integram

a estrutura da Arsi serdo propostas pela Diretoria Colegiada, na
regulamentacao desta Lei Complementar. (g.n.)

Por sua vez, a estrutura organizacional da ARSP foi definida no art. 15 da Lei
Complementar 827/2016, também sendo formada, entre outros setores, pela
Geréncia de Regulacdo de Saneamento Basico e Geréncia de Regulacao do Servigo

de Infraestrutura Viaria, em nivel de execugéo programatica:

Art. 15. A estrutura organizacional basica da ARSP é a seguinte:
| — nivel de Diregao Superior:

a) Conselho Consultivo;

b) Diretoria Colegiada;

c) Diretor Geral;
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Il — nivel de assessoramento:
a) Gabinete da Diretoria;

b) Ouvidoria;

d) Assessoria Técnica;

Il = nivel de Geréncia:

a) Diretoria de Regulagcdo do Saneamento Basico e Infraestrutura
Viaria;

b) Diretoria de Regulagao de Gas Natural e Energia;

c) Diretoria Administrativa e Financeira;

IV — nivel de Execugéo Programatica:

a) Geréncia de Regulagdo de Saneamento Basico;

b) Geréncia de Regulagao de Infraestrutura Viaria;

c) Geréncia de Regulagéo de Energia Elétrica;

d) Geréncia de Regulagao de Gas Natural.

Paragrafo Unico. As atribuigdes das unidades organizacionais que integram

a estrutura da ARSP serdo propostas pela Diretoria Colegiada, na
regulamentacdo desta Lei Complementar. (g.n.)

Assim, fica demonstrado que ndo houve alteracdo nem mesmo nas geréncias
subordinadas ao cargo de Diretora Técnica da Arsi e de Diretora de Regulagéo do
Saneamento Basico e Infraestrutura Viaria da ARSP, evidenciando a continuidade
do mandato para o qual a servidora foi nomeada em 27 de agosto de 2015, e que

deveria estar encerrado, no maximo, em 26 de agosto de 2021.

3.2.4 Justificativa da nao decorréncia de investigacao de questao: Apesar de
nao constar nos pontos de controle previstos na fase de planejamento, a
irregularidade foi identificada ao longo da fase de execugao da

fiscalizagao e resultou na elaboragao do achado.

3.2.,5 Causas

3.2.5.1 Impericia
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Conforme esclarecimentos apresentados pela Diretora-Presidente da ARSP, a
interpretacédo da legislagéo resultou no entendimento de que o mandato da Diretora
de Regulagdo de Saneamento Basico e Infraestrutura Viaria sera encerrado em
2024, enquanto o prazo maximo legalmente previsto na LC 827/2016 era de no
maximo seis anos, em caso de reconducdo. Importante destacar que a Diretora-
Presidente n&o formulou consulta a assessoria juridica sobre a legalidade desse

entendimento.

3.2.5.2 Deficiéncia de controles

O Exm®. Sr. Governador do Estado ainda ndo nomeou novo servidor para o cargo de
Diretor de Regulagdo de Saneamento Basico e Infraestrutura Viaria, ocupado pela
mesma servidora além do prazo maximo do mandato definido na legislacdo. Apesar
das inumeras atribuicbes do cargo, o Exm°. Sr. Governador é responsavel pela
coordenacao da equipe de servidores e assessores de sua confianca e sob sua
lideranga, de forma a evitar que infringéncias a dispositivos legais ocorram ao longo

de seu mandato.

3.2.6 Efeitos

3.2.6.1 Permanéncia de Diretor no cargo além do mandato previsto na lei

A partir da interpretagdo equivocada do dispositivo legal e/ou da deficiéncia nos
controles, a Diretora de Regulacdo de Saneamento Basico e Infraestrutura Viaria
segue no cargo, além do mandato maximo previsto na legislagao.

3.2.7 Evidéncias

Nomeacédo Diretor-Geral e Diretor-Presidente da ARSP (2016-2022) (ANEXO
04134/2022-1)

Nomeacado e Reconducdo da Diretora de Regulacdo de Saneamento Basico e
Infraestrutura Viaria (ANEXO 04027/2022-9)
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Oficio ARSP OF/ARSP/DP/N° 190/2022 (Resposta ao Oficio de Submissdo de
Achados TCEES 3.132/2022). (ANEXO 03906/2022-1)

3.2.8 Esclarecimentos do fiscalizado

Em resposta ao Oficio de Submissdo TCEES 3.132/2022, a Diretora-Presidente da
ARSP encaminhou o Oficio OF/ARSP/DP/N° 190/2022 (Anexo 3.906/2022, fls. 1-2),

trazendo os seguintes argumentos:

Assi nado digital mente.

2. Manutencao de Diretor além do prazo legalmente permitido

Faz importante esclarecer que a Lei Complementar 477/2008 estabeleceu
em seu art. 22 as condigbes para perda de mandato dos Diretores, a qual
destaco o inciso V, que trata da situagdo de revogagao da lei de criagdo da
Arsi. Com base nesta disposigéo, caso a Lei Complementar 477/2008 fosse
revogada, os Diretores perderiam o mandato.

Art. 22 Apdés nomeagao, os Diretores somente perderao os cargos
antes do término do mandato em quaisquer das hipoteses, isolada
ou cumulativamente:

| — constatagdo que sua permanéncia no cargo possa comprometer a
independéncia ou a integridade da Arsi, devidamente apurado em
regular processo administrativo, assegurado o direito ao contraditério
e a ampla defesa;

Il — condenagéo por pratica de ato lesivo ao interesse e patriménio
publico;

Il — condenagao por crime doloso;

IV — condenacgao por improbidade administrativa;
V —revogagao da lei de criagao da Arsi;

VI - renuncia.

Ocorre que a Lei Complementar 827/2016, de 30/6/2016, revogou a Lei
Complementar 477/2008 por meio do artigo 41, como segue:

Art. 41. Ficam revogadas a Lei Complementar n° 477, de 29 de
dezembro de 2008, exceto o art. 28; a Lei Complementar n°® 512, de 4
de dezembro de 2009, e a Lei n° 7.860, de 24 de setembro de 2004,
exceto o art. 10.

Dianto do exposto, ndo ha que se falar que o mandato da Sra. Katia Muniz
Céco iniciou em 27/8/2015, pois nesta data a ARSP sequer existia. O
mandato da mencionada diretora da ARSP iniciou em 29/8/2016, quando foi
nomeada por intermédio do Decreto 1.246-S, e foi reconduzida em
29/8/2019, por intermédio do Decreto 2.014-S.

Em 3 de setembro de 2020, a Lei Complementar n® 954, alterou a Lei
Complementar n® 827/16, definindo em seu artigo 21 que os diretores,
nomeados pelo Governador do Estado, passavam a ter um mandato de 5
(cinco) anos, sendo vedada a recondugdo. Logo, o mandato iniciado em
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2019 tera seu termo final em 2024, cumprindo assim a duragéo de 5 (cinco)
anos previsto em lei.

Isto posto, o achado em questdo ndo deve prosperar, haja vista que o
mandato da diretora Katia Muniz Céco encontra-se em consonancia com a
legislagao vigente, ndo havendo portanto nenhuma ilegalidade.

Foi dada ciéncia ao Controle Interno do teor do presente achado. Os Oficios de
Submissao TCEES 3.132/2022 e 3.456/2022 foram encaminhados para a UECI da
ARSP.

3.2.9 Conclusao do achado

Nos esclarecimentos enviados pela Diretora-Presidente da ARSP, foi informado que,
em razao da revogacao da Lei Complementar 477/2008, houve a perda do mandato

da entdo Diretora Técnica da Arsi.

Com base nesse argumento, a Diretora-Presidente divergiu do entendimento da
equipe de auditoria, afirmando que o mandato da Diretora Katia Muniz Céco nao
teve inicio em 27/8/2015, mas em 29/8/2016, oportunidade em que a servidora foi

nomeada como Diretora da ARSP.

Além disso, argumentou que através da LC 954/2020 houve a alteragdo do art. 21
da LC 827/2016, com a definicao que os Diretores da ARSP passaram a ter mandato
unico de cinco anos, e que dessa forma o mandato da Diretora Katia Muniz Céco

sera encerrado apenas em 2024.

Conforme ja mencionado, o entendimento da equipe de auditoria € que a partir da
criacdo da ARSP houve a continuidade do mandato da entdo Diretora Técnica da
Arsi, uma vez que tanto as competéncias quanto as geréncias subordinadas na nova

agéncia eram exatamente as mesmas da agéncia extinta.

O entendimento pela continuidade do mandato é reforcado pelo fato da prépria
diretoria da ARSP adotar, desde a criagao da agéncia — ha cerca de seis anos, o
regimento interno da Arsi, conforme abordado no item 3.1 do presente relatério.
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Além da continuidade do mandato, é preciso destacar que a LC 827/2016 previa o
prazo maximo dos mandatos dos diretores em seis anos, nos casos de recondugao,

e que a lei atualmente prevé mandato unico de cinco anos.

Por outro lado, o entendimento da Diretora-Presidente da ARSP é que o atual

mandato, apds a reconducdo ocorrida em 2019, tera duracao de cinco anos.

Caso esse entendimento prevaleca, a Diretora de Regulacdo de Saneamento Basico

e Infraestrutura Viaria permanecera no cargo por mais de nove anos (periodo

compreendido entre 27/8/2015 e 28/8/2024), prazo muito superior ao limite
estabelecido na LC 827/2016.

Importante destacar a situagdo hipotética de ocorrer nova alteracdo na agéncia
reguladora, em 2024, com a revogacao da LC 827/2016 e a criagcdo de uma nova
agéncia, que também tivesse a atribuicdo de regular e fiscalizar os servigos de

saneamento basico e infraestrutura viaria.

A partir do entendimento da Diretora-Presidente da ARSP, seria possivel concluir
pela legalidade da nomeagdo da atual Diretora de Regulagdo de Saneamento
Basico e Infraestrutura Viaria para um novo mandato, uma vez que a servidora
perderia o atual cargo com a revogacado da LC 827/2016, e assumiria um novo

mandato apds a nova nhomeagao, para um novo mandato de cinco anos!

Tal situacdo, apesar de extrema, ndo € impossivel de acontecer. E na pratica ocorre
atualmente, uma vez que a servidora ocupa o cargo de diretora da agéncia desde
27/8/2015 — portanto ha quase sete anos, extrapolando o prazo maximo do mandato

definido na legislagao.

No art. 16 da Lei Complementar Estadual 827/2016 sao definidas as competéncias
do Diretor-Presidente da ARSP, entre elas a melhoria da gestdo da agéncia e a
relagdo com os demais o6rgaos do Estado:

Art. 16. Ao Diretor-Presidente compete conduzir a direcdo colegiada, a
supervisdao e orientagdo da agdo executiva e das gestdes administrativa,
financeira e patrimonial da ARSP, buscando os melhores métodos de
gestdo que assegurem eficacia, economicidade, transparéncia e
efetividades da agao operacional; representar a ARSP em juizo ou fora
dele e em suas relagdoes com os demais 6rgaos de Estado; garantir o
equilibrio das atividades no ambito da Dire¢ao Colegiada. (g.n.)
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De acordo com o art. 21 da Lei Complementar®’ 827/2016, a nomeagdo dos

Diretores da ARSP ¢ atribuicdo do Governador do Estado:

Art. 21. Os Diretores serdao nomeados pelo Governador do Estado, com
mandato de 5 (cinco) anos, sendo vedada a reconducéo. (g.n.)

Com base no exposto, a equipe de auditoria concluiu pela manutengao do achado

em razao da manuteng¢ao da Diretora de Saneamento Basico e Infraestrutura Viaria

no cargo além do prazo do mandato definido em lei, e sugere a expedicao de

notificacao a atual Diretora-Presidente da ARSP e ao Exm°. Senhor Governador do

Estado para que se manifestem sobre os fatos narrados no presente achado, e se

for o caso, apresentem documentacdo que demonstre o saneamento da

irregularidade.

3.2.10 Proposta de encaminhamento

3.2.10.1 A notificagao (art. 358, lll, do RITCEES)

Sugere-se a esta Corte de Contas que seja determinada a notificacdo dos

responsaveis, abaixo relacionados, para que, no prazo estipulado, apresentem

razdes de justificativa, bem como documentos que entenderem necessarios, em

razao dos achados de fiscalizagdo apontados.

Responsavel JOANA MORAES RESENDE MAGELLA
CPF 094.048.207-09
Encaminhamento | A notificagao (art. 358, Ill, do RITCEES).
Cargo Diretora-Presidente (respondendo) 28/01/2021 a 30/06/2021,
Diretora-Presidente 1°/07/2021 - em atividade.
Nao formular consulta a assessoria juridica sobre a legalidade
da continuidade do mandato da Diretora de Regulacdo de
Conduta Saneamento Basico e Infraestrutura Viaria. A omissao resultou
na infringéncia ao art. 21 da LC 827/2016, que define o prazo
maximo de mandato dos Diretores da ARSP.
A conduta da responsavel contribuiu significativamente para a
irregularidade, uma vez que a interpretagdo equivocada do
Nexo de . " . A -
. dispositivo legal juntamente com a auséncia de consulta a
causalidade

assessoria juridica impediu que a Diretora-Presidente
formalizasse providéncias junto aos demais 6rgaos do Estado,

®1 0 art. 21 foi alterado pela Lei Complementar 954, de 2 de setembro de 2020.
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sobre a necessidade de nomear novo servidor para o cargo.

Excludentes de
ilicitude

Nao foram constatadas excludentes de ilicitude, como exemplo,
legitima defesa do patriménio publico, estado de necessidade,
culpa exclusiva da Administragao, caso fortuito e forga maior.

E razoavel afirmar que era exigivel da responsavel conduta
diversa daquela que ela adotou, consideradas as circunstancias
que a cercavam, pois deveria a responsavel consultar a
assessoria juridica sobre a possibilidade de permanéncia da

Culpabilidade Diretora no cargo, além do prazo definido na legislagdo. Em
face do exposto, € de se concluir que a responsavel deve ser
notificada, para que, no prazo estipulado, apresente razbes de
justificativa, bem como documentos que entender necessarios,
em razao do achado de fiscalizagao apontado.

Punibilidade Nao foi constatada qualquer causa de extingao da punibilidade.

Responsavel JOSE RENATO CASAGRANDE

CPF 705.151.827-53

Encaminhamento

A notificagao (art. 358, Ill, do RITCEES).

Cargo

Governador do Estado 1°/01/2019 - em atividade.

Conduta

Ndo nomear novo servidor para o cargo de Diretor de
Regulagcdo de Saneamento Basico e Infraestrutura Viaria,
ocupado pela mesma servidora além do prazo maximo do
mandato definido na legislacdo. De acordo com o art. 21 da LC
827/2016 ¢é atribuicdo do Governador do Estado nomear os
Diretores da ARSP. O art. 21 da LC 827/2016 também define o
prazo do mandato dos diretores da Agéncia Reguladora.

Nexo de
causalidade

A nao nomeacdo contribuiu significativamente para a
irregularidade, uma vez que cabe ao Governador a
responsabilidade para nomear os Diretores da ARSP, inclusive
coordenar equipe de servidores e assessores de sua confianga,
de forma a evitar que infringéncias a dispositivos legais ocorram
ao longo de seu mandato.

Excludentes de
ilicitude

Nao foram constatadas excludentes de ilicitude, como exemplo,
legitima defesa do patrimbnio publico, estado de necessidade,
culpa exclusiva da Administracao, caso fortuito e forga maior.

Culpabilidade

E razoavel afirmar que era exigivel do responsavel conduta
diversa daquela que ele adotou, consideradas as circunstancias
que o cercavam, pois deveria o0 responsavel nomear novo
servidor para ocupar o cargo de Diretor de Regulagdo de
Saneamento Basico e Infraestrutura Viaria, uma vez que a atual
diretora ocupa o cargo além do mandato previsto na legislagao.
Em face do exposto, € de se concluir que o responsavel deve
ser notificado, para que, no prazo estipulado, apresente razoes
de justificativa, bem como documentos que entender

necessarios, em razdo do achado de fiscalizagdo apontado.

Assi nado digital mente.
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Punibilidade Nao foi constatada qualquer causa de extingao da punibilidade.
Responsavel KATIA MUNIZ COCO
CPF 090.201.977-54

Encaminhamento

A notificacao (art. 358, Ill, do RITCEES).

Cargo

Diretora Técnica 27/08/2015 a 29/08/2016, Diretora de
Regulagdo do Saneamento Basico e Infraestrutura Viaria
30/08/2016 - em atividade.

Conduta

Permanecer no cargo de Diretora de Regulagdo de
Saneamento Basico e Infraestrutura Viaria, além do prazo
maximo do mandato definido na legislagdo, sem alertar sua
condicAdo a seus superiores hierarquicos nem consultar
assessoria juridica sobre a legalidade de sua condigio.

Nexo de
causalidade

A permanéncia no cargo além do prazo legal aliada a nao
comunicacdo do fato aos seus superiores hierarquicos
contribuiu significativamente para a irregularidade.

Excludentes de
ilicitude

Nao foram constatadas excludentes de ilicitude, como exemplo,
legitima defesa do patriménio publico, estado de necessidade,
culpa exclusiva da Administragao, caso fortuito e for¢ca maior.

E razoavel afirmar que era exigivel da responsavel conduta
diversa daquela que ela adotou, consideradas as circunstancias
que a cercavam, pois deveria alertar seus superiores

Culpabilidade hierarquicos sobre sua situagcdo ou pelo menos solicitar um
parecer da consultoria juridica para se respaldar. Em face do
exposto, & de se concluir que a responsavel deve ser notificada,
para oitiva.

Punibilidade Nao foi constatada qualquer causa de extingao da punibilidade.

3.3 A7 - Designagdo de Diretor interino ha mais de um ano, reduzindo a

independéncia deciséria da ARSP.

3.3.1 Critérios

Lei complementar - 827/2016, art. 16.

Lei complementar - 827/2016, art. 21.

3.3.2 Objetos

Decreto 1.385-S, de 5 de julho de 2021.
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UGs: Todas relacionadas a esse objeto.

3.3.3 Situacao encontrada
Periodo de ocorréncia: 05/07/2021 a 30/06/2022.

Em 5 de julho de 2021, através do Decreto 1.384-S (Anexo 3.701/2022), o servidor
Claudio Roberto Saad foi exonerado, a pedido, do cargo de Diretor de Regulagao de
Gas Natural e Energia da ARSP.

Na mesma data, através do Decreto 1.385-S (Anexo 3.701/2022), foi designada

temporariamente para responder pelo carqo de Diretora de Regulagdo de Gas

Natural e Energia a servidora Débora Cristina Niero.

De acordo com o art. 21 da Lei Complementar®® 827/2016, a nomeagdo dos
Diretores da ARSP é atribuicado do Governador do Estado:

Art. 21. Os Diretores serdo nomeados pelo Governador do Estado, com
mandato de 5 (cinco) anos, sendo vedada a recondugao. (g.n.)

Entretanto, apdés um ano da designagao temporaria, ainda ndo houve a nomeacgao
definitiva para a Diretoria de Regulacao de Gas Natural e Energia na ARSP, que

ainda é ocupada de forma interina pela servidora Débora Cristina Niero.

Importante destacar que, de acordo com o art. 21 da mencionada lei, apds a
nomeacao, os Diretores tém mandato de cinco anos, o que é fundamental para a
independéncia decisoria, prevista no art. 2° da lei de criagcdo da ARSP - Lei
827/2016.

Com a manutengao da Diretoria de Regulagao de Gas Natural e Energia designada

em carater temporario, o Governo do Estado fragiliza a estrutura da agéncia, uma

vez que a atual Diretora € demissivel a qualquer tempo, impactando diretamente na

reducdo da independéncia deciséria da ARSP.

%2 0 art. 21 foi alterado pela Lei Complementar 954, de 2 de setembro de 2020.
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O art. 16 da Lei Complementar Estadual 827/2016 define as competéncias do
Diretor-Presidente da ARSP, entre elas a melhoria da gestdo da agéncia e a relagéo
com os demais orgaos do Estado:
Art. 16. Ao Diretor-Presidente compete conduzir a diregdo colegiada, a
supervisdao e orientagdo da agao executiva e das gestdes administrativa,
financeira e patrimonial da ARSP, buscando os melhores métodos de
gestdao que assegurem eficacia, economicidade, transparéncia e
efetividades da agado operacional; representar a ARSP em juizo ou fora

dele e em suas relagdbes com os demais 6rgaos de Estado; garantir o
equilibrio das atividades no ambito da Dire¢ao Colegiada. (g.n.)

3.3.4 Justificativa da nao decorréncia de investigacao de questao: Apesar de
nao constar nos pontos de controle previstos na fase de planejamento, a
irregularidade foi identificada ao longo da fase de execugao da

fiscalizacao e resultou na elaboragao do achado.

3.3.5 Causas

3.3.5.1 Negligéncia

A atual Diretora de Regulagdo de Gas Natural e Energia foi nomeada de forma
interina ha mais de um ano, sem que até o momento fosse efetivada a nomeacao de
servidor para ocupar o cargo de forma definitiva, com a estabilidade do mandato de

cinco anos, conforme previsao legal.

3.3.5.2 Omissao

A Diretora-Presidente da ARSP nao formalizou comunicagao ao Governo do Estado
solicitando a nomeacao definitiva de servidor para ocupar o cargo de Diretor de

Regulacdo de Gas Natural e Energia.

3.3.6 Efeitos

3.3.6.1 Reducao da independéncia deciséria da ARSP

A designacao da Diretora de Regulagdo de Gas Natural e Energia de forma interina

ha mais de 12 meses resulta na reducao da independéncia deciséria da ARSP, uma
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vez que a servidora ndo conta com a estabilidade do mandato de cinco anos,
previsto na lei, e passa a ser demissivel a qualquer momento, como se ocupasse um

cargo comissionado do Poder Executivo Estadual.

3.3.7 Evidéncias

Nomeacédo Diretor-Geral e Diretor-Presidente da ARSP (2016-2022) (ANEXO
04134/2022-1)

Nomeacéao Diretora de Regulacdo de Gas Natural e Energia. (ANEXO 03701/2022-
1)

Oficio ARSP OF/ARSP/DP/N° 190/2022 (Resposta ao Oficio de Submisséo de
Achados TCEES 3.132/2022). (ANEXO 03906/2022-1)

3.3.8 Esclarecimentos do fiscalizado

Em resposta ao Oficio de Submissdo TCEES 3.132/2022, a Diretora-Presidente da
ARSP encaminhou o Oficio OF/ARSP/DP/N° 190/2022 (Anexo 3.906/2022, fls. 2-3),

trazendo os seguintes argumentos:

3. Designacao de Diretor interino ha mais de um ano

Primeiramente, cabe informar que a nomeacgao e a designagao de diretores
da ARSP sido de competéncia do chefe do Poder Executivo Estadual
conforme previsto no art. 21 da LC Estadual 827/2016, ndo cabendo a
ARSP nenhuma agao quanto a esse achado.

Neste contexto, a ARSP, de forma proativa, ndo se opde em fazer a
interlocugdo com a Secretaria de Estado de Governo — SEG, de forma a
atender a recomendacao desta llustre Corte de Contas. Cabe destacar que
a ARSP manifesta-se positivamente quanto a nomeacgao definitiva da
Diretora de Gas e Energia, evitando assim qualquer enfraquecimento da
entidade reguladora.

Isto posto, o mencionado achado ndo deve prosperar, haja vista a
nomeagao do Diretor da Agéncia ndo encontra-se dentro das competéncias
legais desta ARSP.

Foi dada ciéncia ao Controle Interno do teor do presente achado. Os Oficios de
Submissao TCEES 3.132/2022 e 3.456/2022 foram encaminhados para a UECI da
ARSP.
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3.3.9 Conclusao do achado

Nos esclarecimentos enviados pela Diretora-Presidente da ARSP foi informado que
a nomeacgao dos Diretores da ARSP é competéncia do chefe do Poder Executivo
Estadual, que concorda em fazer a interlocugdo com a Secretaria de Estado de
Governo, e que entende que a nomeagao definitiva da Diretora de Gas e Energia

evita o enfraquecimento da agéncia reguladora.

Entretanto, ndo trouxe qualquer informagao relacionada as eventuais providéncias
adotadas para saneamento do problema, como, por exemplo, comunicar o fato

apontado ao Exm®°. Sr. Governador do Estado do Espirito Santo.

Com base no exposto, a equipe de auditoria concluiu pela manutengao do achado
em razao da designacao da Diretora de Gas Natural e Energia da ARSP de forma
interina ha mais de um ano, e sugere a expedicdo de notificagdo a atual Diretora-
Presidente da ARSP e ao Exm°. Senhor Governador do Estado para que se
manifestem sobre os fatos narrados no presente achado, e, se for o caso,

apresentem documentacido que demonstre o saneamento da irregularidade.

3.3.10 Proposta de encaminhamento

3.3.10.1 A notificagao (art. 358, lll, do RITCEES)

Sugere-se a esta Corte de Contas que seja determinada a notificacdo dos
responsaveis, abaixo relacionados, para que, no prazo estipulado, apresentem
razdes de justificativa, bem como documentos que entenderem necessarios, em

razdo dos achados de fiscalizagdo apontados.

Responsavel JOANA MORAES RESENDE MAGELLA

CPF 094.048.207-09

Encaminhamento | A notificagao (art. 358, Ill, do RITCEES).

Diretora-Presidente (respondendo) 28/01/2021 a 30/06/2021,

Cargo Diretora-Presidente 1°/07/2021 - em atividade.
Nao comunicar ao Governo do Estado a necessidade de
Conduta nomeagcao definitiva de servidor para ocupar o cargo de Diretor

de Regulagdo de Gas Natural e Energia. O art. 16 da LC
827/2016 define as competéncias do Diretor-Presidente da
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ARSP, entre elas a melhoria da gestdo da agéncia e a relagao
com os demais 6rgdos do Estado.

Nexo de
causalidade

A conduta da servidora no periodo contribuiu significativamente
para a irregularidade, uma vez que é dela a responsabilidade
por buscar a melhoria da gestdo da agéncia, de forma a
assegurar eficacia, economicidade, transparéncia e efetividade
da acgao operacional.

Excludentes de
ilicitude

Nao foram constatadas excludentes de ilicitude, como exemplo,
legitima defesa do patriménio publico, estado de necessidade,
culpa exclusiva da Administragao, caso fortuito e forga maior.

E razoavel afirmar que era exigivel da responsavel conduta
diversa daquela que ela adotou, consideradas as circunstancias
que a cercavam, pois deveria a responsavel formalizar
comunicado ao Governo do Estado sobre a necessidade de
nomeagcao definitiva de servidor para ocupar o cargo de Diretor

Culpabilidade de Regulacdo de Gas Natural e Energia da ARSP. Em face do
exposto, é de se concluir que a responsavel deve ser notificada,
para que, no prazo estipulado, apresente razdes de justificativa,
bem como documentos que entender necessarios, em razao do
achado de fiscalizagdo apontado.

Punibilidade Nao foi constatada qualquer causa de extingao da punibilidade.

Responsavel JOSE RENATO CASAGRANDE

CPF 705.151.827-53

Encaminhamento

A notificagao (art. 358, Ill, do RITCEES).

Cargo

Governador do Estado 1°/01/2019 - em atividade.

Conduta

Nao nomear servidor de forma definitiva para o cargo de Diretor
de Regulacdo de Gas Natural e Energia, ocupado de forma
interina ha mais de um ano. De acordo com o art. 21 da LC
827/2016 ¢é atribuicdo do Governador do Estado nomear os
Diretores da ARSP.

Nexo de
causalidade

A conduta do Exm°. Sr. Governador do Estado no periodo
contribuiu significativamente para a irregularidade, uma vez que
€ dele a responsabilidade para nomear os Diretores da ARSP,
inclusive coordenar equipe de servidores e assessores de sua
confianga, de forma a evitar que infringéncias a dispositivos
legais ocorram ao longo de seu mandato.

Excludentes de
ilicitude

N&o foram constatadas excludentes de ilicitude, como exemplo,
legitima defesa do patriménio publico, estado de necessidade,
culpa exclusiva da Administragcao, caso fortuito e forga maior.

Culpabilidade

E razoavel afirmar que era exigivel do responséavel conduta
diversa daquela que ele adotou, consideradas as circunstancias
que o cercavam, pois deveria o responsavel nomear servidor
para ocupar o cargo de Diretor de Regulacdo de Gas Natural e
Energia de forma definitiva, uma vez que a atual diretora ocupa
o cargo de forma interina ha mais de um ano. Em face do
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exposto, é de se concluir que o responsavel deve ser notificado,
para que, no prazo estipulado, apresente razdes de justificativa,
bem como documentos que entender necessarios, em razao do
achado de fiscalizagado apontado.

Punibilidade

Nao foi constatada qualquer causa de extingao da punibilidade.

3.4 A8 - Auséncia de informagodes sobre contratos e pagamentos no Portal da

Transparéncia.

3.4.1 Critérios

Lei - 12.527/2011, art. 3°, I.

Lei - 9.871/2012, art. 8°, §1°, 11, Il e IV.

Lei - 9.871/2012, art. 8°, §2°.

3.4.2 Objetos

Contrato - 9/2021

Vigéncia: 04/01/2022 a 03/05/2022

Data assinatura: 14/12/2021

Valor financeiro do objeto: R$ 140.000,00

Descricao: Avaliacdo da superficie de pavimentos flexiveis do Sistema

Rodovia do Sol

UGs: Todas relacionadas a esse objeto.

Contrato - 8/2021

Vigéncia: 14/12/2021 a 13/03/2022

Data assinatura: 14/12/2021

Valor financeiro do objeto: R$ 305.000,00
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Descri¢do: Certificagdo das informagdes, conforme metodologia Acertar, dos

municipios operados pela Cesan, fornecidas ao SNIS
UGs: Todas relacionadas a esse objeto.
Contrato - 1/2020
Vigéncia: 17/03/2020 a 16/11/2020
Data assinatura: 17/03/2020
Valor financeiro do objeto: R$ 1.300.000,00

Descrigao: Apoio técnico especializado para elaboragdo de estudos sobre
equilibrio econdmico e financeiro do Contrato de Concessao 1/1998, firmado entre o

Governo do Estado do Espirito Santo e a Concessionaria Rodovia do Sol S.A.

UGs: Todas relacionadas a esse objeto.

3.4.3 Situagao encontrada
Periodo de ocorréncia: 17/03/2020 a 30/06/2022.

A Lei Federal 12.527, de 18 de novembro de 2011, conhecida como Lei de Acesso a
Informacao (LAI) dispbe, em seu art. 3° |, que a publicidade dos atos da

Administracdo Publica deve ser regra geral, sendo o sigilo, excegao.

Em consonancia com a LAI, o art. 8° da Lei Ordinaria Estadual 9.871, de 9 de julho
de 2012, que regula o acesso a registros administrativos e informagdes sobre atos
de governo da Administragdo Publica do Estado do Espirito Santo, define que é
dever dos 6rgaos publicos estaduais divulgar seus atos de gestdo no portal da
transparéncia, nos seguintes termos:
Art. 8° E dever dos érgdos e entidades publicas estaduais promover,
independentemente de requerimentos, a divulgacdo em local de facil

acesso, no ambito de suas competéncias, de informagdes de direito coletivo
ou geral por eles produzidas ou custodiadas, a titulo de transparéncia ativa.

§1° Na divulgacdo das informacdes a que se refere o caput, deverdo
constar, no minimo:
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[.]

Il — registros de quaisquer repasses ou transferéncias de recursos
financeiros;

lIl — registros das despesas;

IV — informagdes concernentes a procedimentos licitatérios, inclusive os
respectivos editais e resultados, bem como todos os contratos
celebrados;

[.]

§2° Para cumprimento do disposto no caput, os 6rgaos e entidades
publicas estaduais deverado utilizar todos os meios e instrumentos
legitimos de que dispuserem, sendo obrigatéria a divulgagao em sitios
oficiais da rede mundial de computadores (internet). (g.n.)

Em 8/6/2022, a equipe de auditoria encaminhou a ARSP o Oficio de Requisigéo

TCEES 2.822/2022, solicitando a apresentacdo de informacdes e documentos,

dentre eles os seguintes:

1. Cépia dos contratos, e eventuais aditivos, celebrados entre a ARSP e
empresas terceirizadas para a prestagao de servigos de apoio a atividade
de regulacao e fiscalizagao, e prestacao de servigos de consultoria, desde a
criagao da agéncia.

2. Detalhamento anual dos pagamentos efetuados, desde a criagdo da
agéncia, as empresas contratadas para a prestagao de servicos de apoio a
atividade de regulagdo e fiscalizagdo, e prestacdo de servigos de
consultoria.

Em resposta ao ‘item 1’, foi encaminhado o oficio OF/ARSP/DP/N° 165/2022 (Anexo

3.642/2022), acompanhado de copia dos seguintes contratos:

Assi nado digital mente.
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Quadro 3.4.3.1 — Relacdo de contratos firmados pela ARSP

N° Valor .
Contrato Contratada (R$) Objeto

Determinagcdo do fluxo de trafego e nivel de servigo de

2/2016 Foco Solugdes e Meio Ambiente 111.500,00 veiculos e pedestres no Sistema Rodovia do Sol

Elaboragdo de estudo de trafego para verificacdo de

OS 24/2017 Locale Consultoria e Engenharia 6.600,00 ) . ~ . ~ .
necessidade de implantagdo de sinalizagdo semaférica

Consultoria Técnica para definigdo de modelagem regulatéria
1/2017 Quantum do Brasil 310.000,00 e plano de negécio de exploragcdo do servigo local de gas
canalizado

Apoio a Fiscalizagdo dos servicos de avaliagédo de ativos
6/2017 Quantum do Brasil 289.723,00 reversiveis da distribuicdo de gas natural canalizado e do
respectivo laudo de avaliagao

Realizagdo de medidas de retrorrefletividade da sinalizagao

8/2017 Sinales - Sinalizagéo Espirito Santo ~ 43.000,00 vidria do Sistema Rodovia do Sol

Etica Engenharia, Planejamento e
Meio Ambiente

Apoio Técnico para as atividades de fiscalizacdo do

2/2018 .
saneamento basico

414.000,00

Assisténcia e Suporte Técnico a ARSP no desenvolvimento e
2/2019 Quantum do Brasil 5.670.202,31 implementacdo de revisdo e reestruturagéo tarifaria dos
servigos de saneamento e contabilidade regulatéria

Apoio técnico especializado para elaboragdo de estudos
sobre o equilibrio econdmico e financeiro do Contrato de
Concessédo 1/1998, firmado entre o governo do Estado do
Espirito Santo e a Concessionaria Rodovia do Sol S.A.

Coppetec - Fundagao Coordenagéo
1/2020 de projetos, pesquisas e estudos 1.300.000,00
tecnolégicos

8/2021 Deloitte Touche Tohmatsu 305.000.00 Certificagdo das informacdes, conforme metodologia Acertar,
Consultores U dos municipios operados pela CESAN, fornecidas ao SNIS
Avaliacdo da superficie de pavimentos flexiveis do Sistema

9/2021 Pavesys Engenharia 140.000,00 Rodovia do Sol

Fonte: Elaborado pelos autores com base na documentagdo encaminhada pelo jurisdicionado

Entretanto, em consulta no Portal da Transparéncia do Poder Executivo do Espirito
Santo®, n3o foram identificadas informacdes relacionadas aos contratos firmados
com a Coppetec — Fundacdo Coordenacao de Projetos, Pesquisas e Estudos
Tecnoldgicos, Deloitte Touche Tohmatsu Consultores e Pavesys Engenharia,

conforme demonstrado nas figuras 3.4.3.1 a 3.4.3.3:

®® Disponivel em: <https://transparencia.es.qov.br/Contratos>. Acesso em: 29 jun. 2022.
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Figura 3.4.3.1 — Consulta realizada no Portal da Transparéncia para o termo Coppetec

PORTAL DA

TRANSPARENCIA oo

DO PODER EXECUTIVO DO ESPIRITO SANTO

Despesas~  Receitas> Compras~ Pessoal>  Outras Consultas~  Dados Abertos Q

Inicio » Compras > Contratos » Contratos

Contratos

Resultado agrupado por @ Situagic @ Orgio @

Fornecedor v Todas v

Ano @

AGENCIA DE REGULACAO DE SERVIGOS PUBLICOS - ARSP
Todos ~ O Filtrar por Periodo?

Filtrar Resultado @

coppetec Q BUSCAR
B 1 @& B L~ Compatihar<~

Fornecedor @ Valor Original do Contrato (R$) @  Valor Atual do Contrato (RS) @

Total Geral 0,00 0,00

Fonte de Dados: SIGA

Dsdos stuslizados em 23/06/2022 04:14h

Fonte: https://transparencia.es.gov.br/Contratos Acesso em: 29 jun. 2022.

Figura 3.4.3.2 — Consulta realizada no Portal da Transparéncia para o termo Deloitte

PORTAL DA

TRANSPARENCIA .-

Despesas ~  Receitas~  Compras~  Pessoal=  Qutras Consultas = Dados Abertos  Q
DO PODER EXECUTIVO DO ESPIRITO SANTO

Inicio » Compras > Contratos » Contratos

Contratos

Q, PESQUISAR

Resultado agrupado por @ Situagio @ Orgio @

Fornecedor v Todas v~ AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVICOS PUBLICOS - ARSP

Ano @

Todos ~ O Filtrar por Periodo?

Filtrar Resultado @
dE‘U“ta ‘Q BUSCAR

B @ f# L~ Compatiharg~

Fornecedor @ Valor Original do Contrato (RS)@  Valor Atual do Contrato (RS) @
Total Geral 0,00 0,00
Fonte de Dados: SIGA

Dades stuslizades em 29/06/2022 04:14h

Fonte: https://transparencia.es.gov.br/Contratos Acesso em: 29 jun. 2022.
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Figura 3.4.3.3 — Consulta realizada no Portal da Transparéncia para o termo Pavesys

PORTAL DA

TRANSPARENCIA OPortal~  Despesas~ Receitas~ Compras~  Pessoal~  Outras Consultas =  Dados Abertos  Q

DO PODER EXECUTIVO DO ESPIRITO SANTO

Inicio » Compras » Contratos » Contratos

Contratos

Resultado agrupado por @ Situacio @ Srogio @
A Todas ~ | AGENCIA DE REGULACAO DE SERVICOS PUBLICOS - ARSP

Fornecedor
Anc @
Todos ~  Dfiltrar por Periodo?

Filtrar Resultado @

gavssxﬁ Q BUSCAR

A = @ B X~ Comptiharg T

Fornecedor @ Valor Original do Contrato (R$) @  Valor Atual do Contrato (RS) @

Total Geral 0,00 0,00

Dagos stusiizados em 29/06/2022 04:14h

Fonte: https://transparencia.es.gov.br/Contratos Acesso em: 29 jun. 2022.

Vale registar que os contratos firmados com as demais empresas foram informados

no Portal da Transparéncia do Poder Executivo do Espirito Santo, conforme

exemplos apresentados nas figuras 3.4.3.4 e 3.4.3.5:

Figura 3.4.3.4 — Consulta realizada no Portal da Transparéncia para o termo Locale

IIFR"A”NSPAREN{E\I.AO OPortal™  Despesas™  Receitas™  Compras®  Pesseal™  Outras Comsultas = Dados Abertos QU

D PODER EXECUTIVD DO ESPIRIT

Q PESQUISAR
Resultade agrupade por @ Situacio @ Grglo @

Fornecedor - Todas - AGENCIA DE REGULACAD DE SERVICOS PUBLICOS - ARSP
Ano @

Todes ¥ O Filtrar por Periade?
Filtrar Resultado @

scale
Fomecedor © Valor Original do Contrato (RS) @  Valor Atual do Contrato (RS) @
Total Geral 6.600,00 £.600,00
~ LOCALE COMSULTORIA E ENGENHARLA LTDA - 07.387.118/0001-63 500,00 £600,00

RS 6.600.00 RS 650000

A AGENCIA DE ﬂ.:_GLILAC:tCl DE SERVICOS PUBLICOS

Duos pousiizadot e 20042022 Od:tdn

Fonte: https://transparencia.es.gov.br/Contratos Acesso em: 29 jun. 2022.
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Figura 3.4.3.5 — Consulta realizada no Portal da Transparéncia para o termo Quantum

TRANSPARENCIA OPortal*  Despesas~  Receitas=  Compras~  Pessoal™  Outras Consultas = Dados Abertes Q@

DO PODER EXECUTIVO DO ESPIRITO SANTO

W

Resultado agrupado por @ Situacio @ Orgio @

Fornecedor v Todas v AGENCIA DE REGULACAQ DE SERVICOS PUBLICOS - ARSP
Ano @

Tedos ¥ O Filtrar por Periodo?

Filtrar Resultado @

quantum Q, BUSCAR
B o @ @ X Compariharg~

Fornecedor @ Valor Original do Contrato (RS) @  Valor Atual do Contrato (RS) @
Total Geral 6.260.925,31 6.260.92531
~ QUANTUM DO BRASIL LTDA-EPP - 06.229.883/0001-92 6.269.925,31 6.269.925,31

~ AGENCIA DE REGULAGAO DE SERVIGOS PUBLICOS RS 6.269.925,31 RS 6.269.925,31

Dados sslizados em 20/06/2022 04:14h

Vi::ck)rr;f'e':xhttps://transparencia.es.gov.br/Contratos Acesso em: 29 jun. 2022.

Em resposta ao f‘item 2’ do Oficio de Requisichio TCEES 2.822/2022, foi
encaminhado o oficio OF/ARSP/DP/N° 165/2022 (Anexo 3.642/2022), acompanhado
de informagdes relacionadas aos pagamentos efetivados em cada um dos contratos
(Anexo 3.646/2022), conforme detalhado no Quadro 3.4.3.2:

Quadro 3.4.3.2 — Relacdo dos pagamentos dos contratos firmados pela ARSP

Valor pago por ano (R$) Total
Contratada 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 (R$)

Foco Soluges 33.450,00 66.900,00 100.350,00

e Meio Ambiente

Quantum do Brasil
93.000,00 217.000,00 310.000,00

(Contrato 1/2017)
Locale Consul_toria 6.600,00 6.600,00

e Engenharia

Etica Engenharia

Planejamento e Meio 27.908,95 339.435,79 367.344,74
Ambiente

Quantum do Brasil
289.723,00 289.723,00

(Contrato 6/2017)
o —Sinales' . 43.000,00 43.000,00

Sinalizagao Espirito Santo
Quantum

2.268.080,92 1.474.252,60 1.927.868,76 5.670.202,28

(Contrato 1/2020)
Coppetec 665.000,00 375.000,00 1.040.000,00

Total (R$)  33.450,00 166.500,00 577.631,95 2.607.516,71 2.139.252,60 2.302.868,76 0,00 7.827.220,02
Fonte: Elaborado pelos autores com base na documentagdo encaminhada pelo jurisdicionado
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Dessa forma, fica evidenciado que além da auséncia da informacao relacionada aos
contratos, também n&o foi disponibilizada no Portal da Transparéncia do Poder
Executivo do Espirito Santo, informacéao relacionada ao pagamento da Coppetec —
Fundacdo Coordenacdo de Projetos, no valor de R$ 665.000,00 (seiscentos e
sessenta e cinco mil reais) realizado em 2020 e no valor de R$ 375.000,00

(trezentos e setenta e cinco mil reais) realizado em 2021.

3.4.4 Justificativa da nao decorréncia de investigacao de questao: Apesar de
nao constar nos pontos de controle previstos na fase de planejamento, a
irregularidade foi identificada ao longo da fase de execucao da

fiscalizagao e resultou na elaboragao do achado.

3.4.5 Causas

3.4.5.1 Negligéncia

As informacdes relacionadas aos contratos celebrados e aos pagamentos efetivados
pela ARSP nos anos de 2020 e 2021 nao foram registradas nos sistemas geridos
pelo Poder Executivo Estadual, de forma a possibilizar a consulta desses dados no

Portal da Transparéncia.

3.4.5.2 Deficiéncia de controles

A auséncia do langamento das informagdes relacionadas aos contratos e
pagamentos realizados em 2020 e 2021 nao foi identificada pela equipe de
servidores da ARSP.

3.4.6 Efeitos

3.4.6.1 Reducgao da transparéncia dos dados de contratos publicos

Além da ilegalidade, a auséncia dos dados relacionados aos contratos celebrados e
aos pagamentos efetivados implica na impossibilidade de realizagdo de consulta no
Portal da Transparéncia por parte dos interessados, inclusive pelos auditores do
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TCEES, prejudicando tanto o planejamento quanto a execugédo das fiscalizagdes.

Além disso, prejudica o controle social.

3.4.7 Evidéncias

Oficio OF/ARSP/DP/N° 165/2022 (Resposta ao Oficio de Requisicdo TCEES
2.822/2022 e Oficio TCEES 2.838/2022). (ANEXO 03642/2022-8)

Contrato ARSP 1/2020 e aditivos - Contratada Coppetec. (ANEXO 03649/2022-1)
Contrato ARSP 8/2021 e aditivos - Contratada Deloitte. (ANEXO 03650/2022-2)
Contrato ARSP 9/2021 e aditivo - Contratada Pavesys. (ANEXO 03651/2022-7)

Relacdo de pagamentos realizados aos contratados (2016-2021). (ANEXO
03646/2022-6)

Oficio ARSP OF/ARSP/DP/N° 190/2022 (Resposta ao Oficio de Submissédo de
Achados TCEES 3.132/2022). (ANEXO 03906/2022-1)

Nomeacédo Diretor-Geral e Diretor-Presidente da ARSP (2016-2022) (ANEXO
04134/2022-1)

3.4.8 Esclarecimentos do fiscalizado

Em resposta ao Oficio de Submissdo TCEES 3.132/2022, a Diretora-Presidente da
ARSP encaminhou o Oficio OF/ARSP/DP/N° 190/2022 (Anexo 3.906/2022, fls. 3-4),

trazendo os seguintes argumentos:

4. Auséncia de informagdes sobre os contratos e pagamentos no
Portal da Transparéncia

Cabe informar que o Portal da Transparéncia & alimentado pelo mddulo
“contratos” do Sistema Integrado de Gestdo Administrativa do Governo do
Estado do ES — SIGA. A ARSP nao consegue inserir as informagdes
diretamente no referido Portal, sé tendo acesso ao SIGA, no qual é
alimentado pelo setor responsavel tanto o modulo citado quanto o mdédulo
“compras” de acordo com o procedimento interno da Agéncia.

Vale ressaltar que todos os contratos da ARSP sdo langados no SIGA,
assim como também sdo publicados em Diario Oficial justamente com o
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intuito de dar a devida transparéncia e publicidade em observancia Lei de
Acesso a informacéo e demais legislagao vigente.

Desse modo, de todo o universo de contratagdo desta Agéncia, apenas trés
contratos ficaram sem informagdes no Portal da Transparéncia, ou seja,
demonstra que ndo é a regra e sim uma excegao.

Logo, ndo ha que se falar em auséncia de transparéncia e publicidade das
referidas contratagdes, haja vista que todos foram publicados no DIO/ES e
no site da ARSP. Ademais, as contratacdes com a empresa Pavesys e
fundacdo Coppetec também ja foram informadas diretamente a este
Tribunal, através do Processo TCE n° 5.591/2013, a fim de atender ao
Acérdao 1.450/2019 desta respeitavel Corte de Contas.

Todavia, informo que tdo logo a ARSP tomou ciéncia da questéo,
prontamente resolveu o problema identificado pelo TCE, langando todas as
informagdes devidas no Sistema SIGA a fim de que as referidas
informagdes possam ser vistas também no Portal da Transparéncia.

Logo, o achado nao deve prosperar, uma vez que nao houveram prejuizos
quanto a publicidade e transparéncia das referidas contratagbes conforme
demonstrado acima, bem como a questdo ja fora solucionada de forma
imediata pela ARSP.

Foi dada ciéncia ao Controle Interno do teor do presente achado. Os Oficios de
Submissao TCEES 3.132/2022 e 3.456/2022 foram encaminhados para a UECI da
ARSP.

3.4.9 Conclusao do achado

Nos esclarecimentos enviados pela Diretora-Presidente da ARSP foi informado que
as informacgdes apontadas pela equipe de auditoria foram langadas no sistema Siga,
de forma a possibilitar a consulta no Portal da Transparéncia do Poder Executivo do

Espirito Santo.

Com base nas informagdes prestadas, a equipe de auditoria realizou nova consulta
no Portal da Transparéncia e confirmou o langamento das informacgdes relacionadas
aos contratos firmados com a Coppetec — Fundagdo Coordenacado de Projetos,
Pesquisas e Estudos Tecnoldgicos (Contrato 1/2020), Deloitte Touche Tohmatsu
Consultores (Contrato 8/2021) e Pavesys Engenharia (Contrato 9/2021), e também
aos pagamentos realizados a Coppetec nos valores de R$ 665.000,00 (seiscentos e
sessenta e cinco mil reais) em 2020 e de R$ 375.000,00 (trezentos e setenta e cinco

mil reais) em 2021.
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Com base no exposto, a equipe de auditoria concluiu pelo afastamento do achado
em relagdo a auséncia de informagdes sobre contratos e pagamentos no Portal da

Transparéncia.

3.4.10 Proposta de encaminhamento

3.4.10.1 Recomendacao ao orgaol/entidade (art. 207, V c.c. art. 329, §7°, do
RITCEES)

Sugere-se a esta Corte de Contas que seja expedida recomendagao a ARSP, na
pessoa de sua Diretora-Presidente, Sra. Joana Moraes Resende Magella, ou quem
vier a Ihe substituir, para que, no prazo de 90 dias adote providéncias quanto a
definigdo de procedimentos a serem seguidos para o cadastramento de informagdes
que devem ser disponibilizadas no Portal da Transparéncia, bem como a defini¢ao,
em normativo ou no regimento interno, sobre o setor responsavel por essa

atribuigdo.
Responsavel:

Agéncia de Regulacao de Servigos Publicos - 26.064.356/00018-2

4 CONCLUSAO

4.1 Sintese dos fatos apurados

Ndo foram constatadas impropriedades ou irregularidades decorrentes da

investigacao da questao Q1, formulada para a fiscalizagdo aqui relatada.
Foram realizadas as seguintes constatagdes:

A1(Q2) - Necessidade de realizagdo de concurso publico, para recomposi¢ao do
quadro de servidores, prejudicada pela interferéncia do Poder Executivo Estadual na

autonomia administrativa da ARSP.

A2(Q2) - Necessidade de aumento da estrutura, em razdo do aumento das
atribuicoes da ARSP.
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A3(Q3) - Nao realizagao, pela ARSP, de fiscalizagbes para regulagéo de servigos de
saneamento basico, em periodos que deveriam ter sido realizadas, descumprindo
Convénios firmados com municipios do Estado do Espirito Santo, denotando falha

na atuagao da agéncia.

A4(Q3) - Auséncia de celeridade e de eficiéncia, por parte da ARSP, nas

fiscalizagBes para regulagao de servigos de Saneamento Basico.
A5 - Inexisténcia de Regimento Interno proprio da ARSP.
A6 - Manutencgao de Diretor além do prazo legalmente permitido.

A7 - Designacao de Diretor interino ha mais de um ano, reduzindo a independéncia
decisoria da ARSP.

A8 - Auséncia de informacbdes sobre contratos e pagamentos no Portal da

Transparéncia.

4.2 Posicionamento da equipe

Procedida a fiscalizacdo, com base nas questdes definidas na matriz de
planejamento, verificaram-se irregularidades na efetividade da atuagdao da ARSP na
fiscalizagdo e regulagdao dos contratos de servicos publicos, na deficiéncia de sua
estrutura organizacional, na redugdo de sua independéncia decisoria e na
interferéncia em sua autonomia administrativa, conforme relatado nos itens 2 e 3
deste relatério. Em relagdo as questdes da auditoria, € importante registrar de forma

sucinta a situagao encontrada pela equipe, como segue:

Q1 - A Taxa de Regulacao e de Fiscalizagado do Servigo Publico de Saneamento
Basico (TRS) e a Taxa de Regulagao e de Fiscalizagao do Servigo Publico de
Infraestrutura Viaria (TRV) estdo sendo pagas conforme previsto na

legislagao?

A equipe técnica analisou a documentacao e as informagdes fornecidas pela ARSP
e nao constatou impropriedades ou irregularidades decorrentes da investigagcao

desta questao, ndo apontando, desta forma, achado em relacido a mesma.
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Q2 - A estrutura organizacional da Arsp é adequada e suficiente para o
exercicio das atribuigcoes da Agéncia definidas na legislagao e nos Convénios

firmados para a fiscalizagao e regulagao dos servigos publicos?

A equipe técnica analisou a documentacgao e as informagdes fornecidas pela ARSP,
concluindo pela existéncia de deficiéncia no quadro de servidores efetivos da
agéncia, havendo a necessidade de recomposicdo e ampliagdo do quadro de
servidores, para que as atribuicdes atuais da mesma sejam efetivadas do modo

requerido na legislacdo e nos convénios firmados.

Dessa forma, apontam-se os seguintes achados de impropriedades, relacionados a

esta questao:

e A1(Q2) - Necessidade de realizagdo de concurso publico para
recomposicao do quadro de servidores, prejudicada pela interferéncia

do Poder Executivo Estadual na autonomia administrativa da ARSP;

e A2(Q2) - Necessidade de aumento da estrutura, em razdao do aumento
das atribuigdoes da ARSP.

Q3 - A atuagdo da Arsp tem a efetividade necessaria, conforme preceitos legais

e administrativos?

A equipe técnica analisou a documentacao e as informagdes fornecidas pela ARSP,
concluindo por haverem deficiéncias na efetividade da atuagdo da agéncia,
entendendo por ndo terem sido realizadas fiscalizagcbes de servicos de saneamento
basico na forma estabelecida em convénios firmados com municipios capixabas e na
legislacao, observando haver, também, deficiéncia na celeridade e na eficiéncia na

execucao das mesmas.
Dessa forma, foram apontados os seguintes achados, relacionados a esta questao:

e A3(Q3) - Nao realizagdo, pela ARSP, de fiscalizagdes para regulacao de
servicos de saneamento basico, em periodos que deveriam ter sido
realizadas, descumprindo Convénios firmados com municipios do

Estado do Espirito Santo, denotando falha na atuag¢ao da agéncia;
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e A4(Q3) - Auséncia de celeridade e de eficiéncia, por parte da ARSP, nas

fiscalizagGes para regulagao de servigcos de Saneamento Basico.

Na analise de documentos e informacdes recebidas também foram observados
achados nao decorrentes de questdes de auditoria, sendo os mesmos apontados

pela equipe de auditoria:
e AS5 -Inexisténcia de Regimento Interno préprio da ARSP;
e A6 - Manutencao de Diretor além do prazo legalmente permitido;

e A7 - Designacao de Diretor interino ha mais de um ano, reduzindo a

independéncia deciséria da ARSP;

e A8 - Auséncia de informagdes sobre contratos e pagamentos no Portal

da Transparéncia.

5 PROPOSTAS DE ENCAMINHAMENTO

Considerando o exposto, a equipe de fiscalizagao propde ao Tribunal de Contas do

Estado do Espirito Santo os seguintes encaminhamentos.

5.1 A citacao de responsavel (art. 207,] c.c. art. 389 do RITCEES)

Sugere-se a esta Corte de Contas que seja determinada a citagao dos responsaveis,
abaixo relacionados, nos termos do artigo 288, VIII, do RITCEES, para que, no prazo
estipulado, apresentem razbes de justificativa, bem como documentos que
entenderem necessarios, em razdo dos achados de fiscalizagdo apontados,
alertando-os que, em caso de manutengdo das irregularidades, podera haver
aplicacao das sancgdes previstas no RITCEES.

Responsavel Achado

ANTONIO JULIO A3 (Q3) - N&o realizagéo, pela ARSP, de fiscalizagbes
CASTIGLIONI NETO para regulagdo de servigos de saneamento basico, em
054.462.337-19 periodos que deveriam ter sido realizadas,
Diretor-Presidente descumprindo Convénios firmados com municipios do
30/08/2016 a 15/03/2019 Estado do Espirito Santo, denotando falha na atuagao
JOANA MORAES da agéncia.
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RESENDE MAGELLA
094.048.207-09
Diretora-Presidente
(respondendo)

28/01/2021 a 30/06/2021
Diretora-Presidente
1°/07/2021 - em atividade
KATIA MUNIZ COCO
090.201.977-54

Diretora Técnica
30/08/2016 a 29/08/2019
Diretora de Regulacao do
Saneamento Basico e
Infraestrutura Viaria
30/08/2019 - em atividade
MUNIR ABUD DE

OLIVEIRA
113.759.757-73
Diretor-Presidente
18/04/2019 a 28/01/2021

5.2 A notificagao (art. 358, lll, do RITCEES)

Sugere-se a esta Corte de Contas que seja determinada a notificagdo dos

responsaveis, abaixo relacionados, para que, no prazo estipulado, apresentem

razdes de justificativa, bem como documentos que entenderem necessarios, em

razao dos achados de fiscalizagdo apontados.

Responsavel

Achado

JOSE RENATO
CASAGRANDE
705.151.827-53

Governador do Estado
1°/01/2019 - em atividade
MARCELO CALMON
DIAS

887.470.427-53
Secretario de Estado de

Gestdo e Recursos Humanos
08/03/2021 - em atividade

A1 (Q2) - Necessidade de realizagao de concurso
publico, para recomposi¢cao do quadro de servidores,
prejudicada pela interferéncia do Poder Executivo
Estadual na autonomia administrativa da ARSP.

JOANA MORAES
RESENDE MAGELLA
094.048.207-09
Diretora-Presidente
(respondendo)

28/01/2021 a 30/06/2021
Diretora-Presidente
1°/07/2021 - em atividade

JOSE RENATO

CASAGRANDE
705.151.827-53

A6 - Manutencgao de Diretor além do prazo legalmente
permitido.
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Governador do Estado
1°/01/2019 - em atividade
KATIA MUNIZ COCO
090.201.977-54

Diretora Técnica
27/08/2015 a 29/08/2016
Diretora de Regulacdo do
Saneamento Basico e
Infraestrutura Viaria
30/08/2016 - em atividade

JOANA MORAES

RESENDE MAGELLA
094.048.207-09
Diretora-Presidente
(respondendo)

28/01/2021 a 30/06/2021 A7 - Designacéao de Diretor interino ha mais de um ano,
Diretora-Presidente

19/07/2021 - em atividade reduzindo a independéncia decisoria da ARSP.

JOSE RENATO

CASAGRANDE
705.151.827-53
Governador do Estado
1°/01/2019 - em atividade

5.3 Recomendagdao ao orgao/entidade (art. 207, V c.c. art. 329, §7° do
RITCEES)

Sugere-se a esta Corte de Contas que seja expedida recomendag¢ao a ARSP, na
pessoa de sua Diretora-Presidente, Sra. Joana Moraes Resende Magella, ou quem
vier a lhe substituir, para que, no prazo de 30 dias adote providéncias no sentido de
providenciar as alteragdes solicitadas pela Seger, para a continuidade da tramitagao
do Processo Administrativo 2021-SM7LB, que trata da realizacdo de concurso

publico para, no minimo, recompor o quadro de servidores da ARSP.

Responsavel Achado

A1 (Q2) - Necessidade de realizagao de concurso
publico, para recomposi¢cdo do quadro de servidores,
prejudicada pela interferéncia do Poder Executivo
Estadual na autonomia administrativa da ARSP.

Agéncia de Regulagao
de Servigos Publicos
26.064.356/00018-2

Sugere-se a esta Corte de Contas que seja expedida recomendacdo a Seger, na
pessoa do Secretario de Estado de Gestdo e Recursos Humanos, Sr. Marcelo
Calmon Dias, ou quem vier a lhe substituir, para que, no prazo de 90 dias priorize a
analise das demandas a serem encaminhadas pela ARSP, no que se refere a
recomposicao e ampliagdo do quadro de servidores efetivos da agéncia, em razao
de todo o exposto nesse relatorio técnico.
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Responsavel Achado

Secretaria de Estado de

Gestao e Recursos A2 (Q2) - Necessidade de aumento da estrutura, em
Humanos razao do aumento das atribuicbes da ARSP.
07.162.270/00014-8

Sugere-se a esta Corte de Contas que seja expedida recomendagéo ao Governo do
Estado do Espirito Santo, na pessoa do Governador do Estado, Sr. José Renato
Casagrande, ou quem vier a lhe substituir, para que, no prazo de 90 dias priorize a
andlise das demandas a serem encaminhadas pela ARSP, no que se refere a
recomposicao e ampliagdo do quadro de servidores efetivos da agéncia, em razao

de todo o exposto nesse relatorio técnico.

Responsavel Achado

Governo do Estado do

Espirito Santo
27.080.530/00014-3

A2 (Q2) - Necessidade de aumento da estrutura, em
razao do aumento das atribuicdes da ARSP.

Sugere-se a esta Corte de Contas que seja expedida recomendacao a ARSP, na
pessoa de sua Diretora-Presidente, Sra. Joana Moraes Resende Magella, ou quem
vier a lhe substituir, para que, no prazo de 90 dias adote providéncias no sentido de
concluir o levantamento da equipe técnica necessaria para o cumprimento das
atribuicbes legais da agéncia, e solicite a criagdo de novos cargos efetivos na
estrutura organizacional da ARSP ao Poder Executivo. Além disso, que considere,
através da disponibilidade de vagas no cadastro de reserva, o incremento de novos
cargos efetivos no concurso publico a ser publicado, levando em conta o cenario de
provavel aumento no quantitativo de convénios firmados com a ARSP nos préximos
anos, especialmente para regulagdo do saneamento basico nos municipios, devido a
existéncia de alguns municipios do Estado que ainda n&o possuem convénio com a
agéncia, e também pela demanda de fiscalizacdo e regulagdo de prazos e metas
definidos no novo marco do saneamento basico, que deverao ser cumpridos pelas

concessionarias.

Responsavel Achado

Agéncia de Regulagao
de Servigos Publicos
26.064.356/00018-2

A2 (Q2) - Necessidade de aumento da estrutura, em
razao do aumento das atribuicbes da ARSP.

Sugere-se a esta Corte de Contas que seja expedida recomendagao a ARSP, na
pessoa de sua Diretora-Presidente, Sra. Joana Moraes Resende Magella, ou quem

vier a |he substituir, para que, no prazo de 180 dias, sejam estudadas e realizadas
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melhorias, na regulagdo e fiscalizagdo dos Servicos de Saneamento Basico,
tornando estes mais céleres e eficientes, contribuindo para sejam efetivamente
realizadas as atribuigbes definidas para a ARSP, na legislacdo e nos principios
administrativos, podendo ser adotadas as sugestdes e recomendacgdes dos itens 2.1
e 2.2 deste Relatorio de Auditoria, podendo, apds este prazo, ser realizado

monitoramento para verificagdo das medidas implementadas.

Responsavel Achado
Agéncia de Regulagdo | A4 (Q3) - Auséncia de celeridade e de eficiéncia, por
de Servigos Publicos parte da ARSP, nas fiscalizagdes para regulagéo de
26.064.356/00018-2 servigos de Saneamento Basico.

Sugere-se a esta Corte de Contas que seja expedida recomendagao a ARSP, na
pessoa de sua Diretora-Presidente, Sra. Joana Moraes Resende Magella, ou quem
vier a lhe substituir, para que, no prazo de 90 dias adote providéncias no sentido de
elaborar e aprovar regimento interno proprio da agéncia, de forma a definir as
competéncias de cada diretoria e geréncia da ARSP, além de tratar de outras

questdes relacionadas ao funcionamento da agéncia.

Responsavel Achado

Agéncia. de Re’gullagéo A5 - Inexisténcia de Regimento Interno préprio da
de Servigos Publicos ARSP

26.064.356/00018-2

Sugere-se a esta Corte de Contas que seja expedida recomendagdo a ARSP, na
pessoa de sua Diretora-Presidente, Sra. Joana Moraes Resende Magella, ou quem
vier a lhe substituir, para que, no prazo de 90 dias adote providéncias quanto a
definigdo de procedimentos a serem seguidos para o cadastramento de informagdes
que devem ser disponibilizadas no Portal da Transparéncia, bem como a definicéo,
em normativo ou no regimento interno, sobre o setor responsavel por essa

atribuicdo.

Responsavel Achado

Agéncia de Regulagao
de Servigos Publicos
26.064.356/00018-2

A8 - Auséncia de informacdes sobre contratos e
pagamentos no Portal da Transparéncia.
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Vitéria - ES, 5 de agosto de 2022

(assinado digitalmente)
NELSON CARLOS DA SILVA LAMPERT
Auditor de Controle Externo
Matricula 203550

(assinado digitalmente)
RAFFAEL BARBOZA NUNES
Auditor de Controle Externo
Matricula 203254

Supervisao:

(assinado digitalmente)
GUILHERME ABREU LIMA E PEREIRA
Auditor de Controle Externo
Matricula 203089
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